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WETSVOORSTEL 

tot instelling van het ambt 
van consumenten-ombudsman 

en tot oprichting van een marktrechtbank 

AMENDEMENTEN 

VOORGESTELD DOOR DE HEER KNOOPS 

Art. 5 

1) Op de tweede regel, tussen het woord « hebben » en 
de woorden « tot taak», de woorden « behoudens in ver 
zekeringsaangelegenheden » invoegen. 

2) Dit artikel aanvullen met een tweede lid, luidend als 
volgt: 

« In verzekeringsaangelegenheden worden de bevoegd 
heden van de consumenten-ombudsman en de toegevoegde 
consumenten-ombudsman uitgeoefend door de Controle 
dienst voor de verzekeringen. 

Aan het tweede lid van artikel 29 van de wet van 9 juli 
1975 betreffende de controle der verzekeringsondernemin 
gen wordt de volgende bepaling toegevoegd : 

" In verzekeringsaangelegenheden oefent hii daarenboven 
de bevoegdheden uit van de consumenten-ombudsman en 
de toegevoegde consumenten-ombudsman, zoals die om 
schreven zijn in de wet van . . . . . . . . . . .. . . . . . . . . . . . . . . . tot in 
stelling van het ambt van consumenten-ombudsman en tot 
oprichting van een marktrecbtbank ",» 

Zie: 
73 (B. Z. 1979) : 
- Nr 1 : Wetsvoorstel. 

'1':J (S. E. 1979) - N" 2 

Chambre 
des Représentants 

SESSION EXTRAORDINAIRE 1979 

30 AOÛT 1979 

PROPOSITION DE LOI 

instituant la fonction 
d'ombudsman des consommateurs 
et créant un tribunal du marché 

AMENDEMENTS 

PRÉSENttS PAR M. KNOOPS 

Art. 5 

1) Faire débuter la première ligne par les mots « Hormis 
en matière d'assurances». 

2) Compléter cet article par un second alinéa, libellé 
comme suit: 

« En matière d'assurances, les attributions de l' ombuds 
man des consommateurs et de son adjoint sont exercées 
par l'Office de contrôle des assurances. 

Il est ajouté au 2111
' alinéa de l'article 29 de la loi du 

9 juillet 197 5 relative au contrôle des entreprises d' assuran 
ces la disposition suivante : 

" En outre, il exerce en matière d'assurances les attribu 
tions de l'ombudsman des consommateurs et de son adjoint 
définies par la loi du instituant la fonc- 
tion d'ombudsman des consommateurs et créant un tribu 
nal du marché". » 

Voir: 
73 (S. E. 1979) : 
- No 1 : Proposition de loi. 
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VERANTWOORDING 

ln verzekeriugsuangelcgcuhedcn worden de belangen van de consu 
menten reeds bi] uitstek behartigd door de Controledienst voor de 
verzekeringen. Deze beschikt daartoe immers over reglementaire be 
voegdheden en over beambten die het hem mogelijk maken die 
opdracht derwijze te vervullen dat de belangen van de verzekerden 
en de derden-gerechtigden het best mogelijk worden gediend. 

Om te voorkomen dat op dat stuk al te veel instellingen of ambten 
in het leven worden geroepen, stellen wij voor de bevoegdheden van 
de consumenten-ombudsman aan de Controledienst voor de verzeke 
ringen toe te vertrouwen. 

JUSTIFICATION 

Le rôle de défenseur privilégié des intérêts des consommateurs est 
déjà largement exercé, en matière d'assurances, par l'Office de con 
trôle des assurances. Celui-ci dispose, à cet effet, des pouvoirs régle 
mentaires et des agents lui permettant de remplir cette mission au 
mieux des intérêts des assurés et des tiers bénéficiaires. 

En vue d'éviter une multiplication d'institutions ou de fonctions en la 
matière, il est proposé de confier les attributions de l'ombudsman 
des consommateurs à l'Office de contrôle des assurances. 

E. KNOOPS 


