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DAMES EN HEREN,

Voor de (weede maal wordl het budget van Poste-
rijen, Telegrafic en Telefonie gepresenteerd onder de
vorm van een afgescheiden budget. Men vindt daarin,
cnerzijds, de gewone en buitengewone uitgaven van het
Besluur der Posterijen en, anderzijds, de budget-bijla-
se van de Regice van Telegrafic en Telefonie, het geheel
gesteund door ecn voorafbeelding van de rekeningen
van el van beide organismen.

UITEENZETTING VAN DE MINISTER.

In Uw Commissic heeft de Minister een samenvat-
ting segeven van de begrotingsvoorstellen en de inhoud
alsmede de essentiéle vooruilzichten van het daaraan
verbonden programma doen naar voren komen,

A. BESTUUR DER POSTERIJEN.

Op de gewone begroling gaan de uitgaven van
6.731 miljoen in 1966 naar 7.231 miljoen in 1967 en
naar 7.676,8 miljoen in 1968, helzij tussen 1966 en
1968 cen aangroei van 945 miljoen.

De ontvangsten op de Rijhsmiddelenbegroting die
1.270,1 miljoen bedroegen in 1966, zullen volgens de
ramingen oplopen tot -1.911,3 en 1.988,6 miljoen, on-
derscheidentijk in 1967 en 1968, hetzij tussen 1966 en
1968 cen toeneming van 718,2 miljoen.

De begroting van de builengewone uilgaven berusl
op cen  verbintenissenprogramma  van 98 miljoen
frank, dat 31,1 miljoen nicuwe machtigingen vergt,
alsmede op cen betalingsprogramma van 111,3 miljoen
frank. hetwelk 99,8 miljoen nicuwe machtigingen in-
Londt. De builengewone uilgaven inzake onroerende
investering komen voor op de begroting van Openbare
Werken, Men vindl er 179 miljoen voor het bouwen
of verbouwen van postkantoren of voor de aankoop
v bouwgronden.

a) Commentaar omtrent de bedrijfsrekeningen.

1. Bedrijfsrekening van het Bestuar der Posterijen,

\lvorens de cijfers te ontleden en teneinde op juiste-
re wijze de werkelijke draagwijdte van hun evolutie
tussent 1966 en 1968 te beoordelen, past het nadruk te
leguen op de belangrijke lasten die, gedurende die
periode, op de uitgaven zijn komen drukken.

Het indexcijfer van depersoncelswedden is gestegen
van 125 in januari 1966 tot 122,53 punten in 1968,
De personcelsuitgaven werden gevoelig verhoogd op
srond van de overeenkomst voor sociale programma-
tte van het openbaar ambt, De bedragen van de kinder-
bijslag werden vermeerderd. Deze algemene oorzaken
drukken op de uitgaven van de Posterijen. Hun effect
is wevoelig, aangezien 83 % van de postuitgaven be-
steed worden aan bezoldiging van het personeel en
sociale lasten. Men moet er aan toevoegen de weerslag
van specificke oorzaken, inzonderlijk de geleidelijke
opstelling van de uitrusting bestemd voor de automatie
van het Postehequesambt.
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MESDAMES, MESSIEURS,

Pour la deuxiéme fois, le budget des Postes, Téle-
graphes et Téléphones se présente sous la forme d’un
budget distinct. On y trouve, d’une part, les dépenses
ordinaires ct extraordinaires de "Administration des
Postes et, d’autre part, le budget annexe de la Régice
des Télégraphes et Téléphones, le tout élant appuyd
d’une préfiguration des comptes de chacun des deux
organismes.

EXPOSE DU MINISTRE.

Devanl votre Commission, le Ministre a dress¢ une
svitheése des proposilions budgélaires et dégagd le

contenu et les perspectives essenticles du programme
qui s’y rattache.

A. ADMINISTRATION DES POSTES.

Au budget ordinaire, les dépenses sont passces de
6.731 millions en 1966 & 7.234 millions en 1967 ¢t o
7.676,8 millions en 1968, ce qui représente, de 1966
a 1968, unc croissance de 945 millions,

Les recettes au budget des Voies et Moyens, qui sc
situaient & 1.270,4 millions en 1966, alteindront selon
les estimations -1.911,3 ct 1.988,6 millions, respective-
ment en 1967 et 1968, soit pour 1968 une progression
de 718,2 millions par rapport a4 1966.

Le budgel des dépenses exiraordinaires repose sur
un programme d’engagements de 98 millions de francs
nécessitant 31,1 millions d’autorisations nouvelles ainsi
que sur un programme de déeaissements de 111,3 mil-
lions de franes impliquant 99,8 millions d*autorisa-
lions nouvelles, Les dépenses extraordinaires d'inves-
tissement immobilier figurent au budget des Travaux
publics. On v trouve 179 millions pour la construction
et la transformation de bureaux de poste ou achal
de terrains.

a) Commentaire au sujet des comptes d’exploitation.

1. Compte d’exploitation de U Administration des
Postes.

Avant d’aborder les chiffres et afin d’apprécier plus
exactemenl la portée véritable de leur évolution de
1966 & 1968, il importe de souligner les charges impor-
tantes qui, au cours de cetle période, sont venues
s'ajouter aux dépenses.

L’index des traitements du personnel aura progresse
de 112,5 en janvier 1966 a 122,5 points en 1968, Les
dépenses de personnel ont été sensiblement majorées
en vertu de Paccord de programmation sociale pour
la fonction publique. Les taux des allocations familia-
les ont été relevés, Ces causes géndérales pesent sur les
dépenses de la Poste. Leur effet est sensible, car 83 7
des dépenses postales sont consacrées & la rémunéra-
tion du personnel et aux charges sociales. TI faut v
ajouter Pincidence de causes particulicres, notam-
ment Pinstallation progressive de 'équipement destiné
A Pautomatisation & 'Office des Cheéques postaux
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Welnu, spijls deze ongunslige omslandigheden, be-
loopt het nijverheidstekorl van de Poslerijen dat
1.518.9 miljoen bedroeg in 1966 op grond van de vast-
gestelde resultaten, maar 1.420,4 miljoen voor 1968
in het begrotingsontwerp dat U wordt voorgesteld.
Nochtans geeft deze vergelijking, bekomen volgens
absolute cijfers, maar gedecltelijk de werkelijke lijn
van de evolutie weer.

Pereentsgewijze uitgedrukt met betrekking tot het
totaal der vitgaven, vermeld in de bedrijfsrekeningen
van de jaren 1966 en 1968, gaat het tekort over van
200677 in 1966 op 16,6 7¢ in 1968, helzij cen betrek-
kelijke vermindering, welke nog sprekender wordt
ten aanzien van de nieuwe lasten, die hoger vermeld
werden,

Fr valt dus een klaarblijkelijke verbetering waar te
nemen, Indien het waar is dal het postale deficil van
1.120.1 miljoen frank bekomen wordt na aftrek, als
fictieve ontvangst, van een bedrag van 1.697 miljoen
frank, zijnde het mali van het Postchequesambt, dan
is het eveneens zeker dat bedoeld mali niet aan de
Posterijen mag loegeschreven worden, Indien het post-
deficit verminderd is, dan kan de oorzaak daarvan
maar alleen gezocht worden in cen daadwerkelijk
doclmatiger beheer.

2. Bedrijfsrekening van de Poslcheques.

Deze belangrijke financiéle instelling draagl bij tot
de ontwikkeling van ’s lands cconomice en vergemak-
kelijikt in hoge mate het beheer van de Schatkist.

In 1968 zal het Bestuur der Posteheques  (builen-
diensten inhegrepen) 2,101 miljoen kosten, terwijl de
cnvangsien maar 701 miljoen zullen bedragen, wat
aldes cen tekort daarstelt van 1.697 miljoen frank.

Het zou er mocilijk anders kunnen aan toe gaan
indicn men weet dat het Bestuur geen enkele laks heft
op de overscheijvingen van rekening op rekening. Wel-
nu, deze bewerkingen waren in 1966 ten getalle van
LG miljoen, waarvan de kostprijs, zoals berckend
door de Dienst van de Nijverheidshoekhouding, op
basis van de uilgaven 1968, op 515 miljoen mag
seschat worden.

Hel lariefregime ligt ook kennelijk beneden de kost-
prijs inzake stortingshulletins, ontvangkaarten en che-
ques, waar de winstderving te wijlen aan het verschil
« tavieven-kostprijzen », 1,182 miljoen bereikt.

Het Ministerie van Financién beschikt ten andere
voor de behoeften van de Schatkist, over meer dan
10 miljard deposilo’s van het Postchequesambt.

Uitgezet tegen de gemiddelde rentevoet van 3,9 %
ver beneden hetgeen de Staat voor zijn leningen
mocl foestaan — zouden deze kapitalen een opbrengst
alwerpen die, al op zichzelf, hel tekort van het Bestuur
der Posteheques zou dekken,
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Or, cn dépit de ces conditions défavorables, le défi-
cit industriel de la Poste, qui était de 1.548,9 millions
pour 1966 sclon les rcsultals constatés, se rameéne
1.420,4 millions pour 1968 dans le projet de budget
qui vous est soumis. Cependant, cette compar'uson
faite sur des chiffres absolus, ne traduit encore qu’im-
parfailement le sens vom.lblo de I’évolution.

Exprimé en pourcenlage par rapport au total des
dépenses portées aux comptes d’exploitation de 1966
et de 1968, Ie déficit passe de 20,6 % cn 1966 4 16.6 %
en 1968, diminution relative qui devient plus éloquente
encore au regard des charges nouvelles évoquées plus
haut.

Il v a done une amélioration évidente. S'il est vrai
que le deéficit postal de 1.120,1 millions de franes
s’obtient aprés imputation comme recette fictive d’un
montant de 1.697 millions représentant le mali de
POffice des Chéques postaux, il est toul aussi certain
que ce mali ne peut étre imputé a la Posle. Si le déficit
postal a diminué, il ne faut en rechercher la cause que
dans une gestion réellement plus efficace.

2. Gomple dexploitation des Chéques Postaur.

[’important organisme financier qu'est Office des
Chéques postaux contribue au développement de Ia
vie ¢conomique du pays et facilite grandement la ges-
tion de la Trésorerie de PEtat.

Ln 1968 'Office des Chéques postaux (services exlé-
ricurs compris) cotutera 2.101 millions, alors que scs
recetles natteindront que 7040 millions, laissant un
déficit de 1.697 millions de francs.

Il pourrait difficilement en aller autrement si 'on
sail que 1I'Office ne percoit aucune taxe sur les vire-
ments de compte a comple. Or, ceux-ci représenlaient
en 1966 146 millions d’opérations, dont le prix de
revient caleulé par le Service de comptabilité indus-
triclle peut, sur la base des dépenses de 1968, éire
évalué & 315 millions de franes.

Le régime tarifaire est aussi nettement inférieur au
prix de revient des bulletins de versement, des cartes-
réeépisseés et des chéques, ol le manque & gagner du
a la disparité « tarif-prix de revient » atteint 1.182 mil.
lions.

Par ailleurs, le Ministére des Finances dispose, pour
les besoins de la Trésorerie, de plus de 40 milliards de
capitaux de 'Office des Cheéques Postaux.,

Placés au taux moven de 3,9 — trés inférieur a
cclui que PEtat doit consentir pour ses emprunts —
ces fonds donneraient un rendement qui couvrirait a
lai scul le déficit de I'Office.
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3. Suneringsmaalregelen. -

Men zal zonder twijfel graag weten welke de con-
crete maatregelen zijn die moeten toelaten de voor-
zicue uitgaven en ontvangsten van 1968 werkelijk te
verwezenlijken. Die maatregelen liggen inderdaad aan
de basis van de gunstige evolutie van de voor 1968
voorziene financiéle toestand. Op dit ogenblik reeds
kan de Minister zeggen dat bedoelde maatregelen niet
mecer moceten genomen worden, aangezien ze sinds
verschillende maanden toegepast worden.

Mel betrekking tot de uitgaven voor het personeel
kan cen zckere beperking in de behoeften bekomen
worden ingevolge de waargenomen remming van de
expansie van de deficitaire drukwerken, dank zij de
tariefverhoging sinds begin 1967 toegepast (1 fr. tot
50 gr in plaats van 0,6 fr.).

Het sluiten van de loketten op zaterdagmorgen,
beslist in april 1967, vergemakkelijkt het verlenen
van vergoedingsrust en gewoon verlof, Een strengere
conlrole op de benuttiging en de spreiding van de
effectieven, op grond van een verdeling der kredieten
tussen de verantwoordelijke dienstehefs, vult de maat-
regel aan die een nauwkeuriger affectatie van de
werkkrachten waarborgt alsmede het naleven van de
budgettaire beperkingen.

Die maatregelen laten ten andere toe legemoet te
komen aan de rechtmatige cisen van het personeel,
door het te laten geniceten van de gevoelige verbete-
ringen voortkomende uit het nicuw kader bij konink-
lijk besluit van 6 april 1967 vastgesteld en waarover
verder nog sprake.

Op dat vlak heeft de Minister trouwens de grond-
slagen van een meer algemene deconcentratie naar de
gewestelijke en lokale diensten gelegd, Niet enkel het
beheer van de begrotingskredieten inzake personeel
werd naar de geweslelijke directeurs overgebracht,
maar insgelijks het beheer van de kredieten betref-
fende het onderhoud der lokalen. Bovendien werd in
dezelfde zin de deconcentratic van de diensten der
beroepsopleiding aangevat.

Om de gewestelijke directies de nodige actiemidde-
len te verschaffen, werd ecen gedeelte van het voor het
Centraal Bestuur voorziene kader, waarvan hierboven
sprake. naar de gewesten overgedragen.

Onder het hoofdstuk van de ontvangsten, wijzen de
totale vooruitzichten van 1.988,6 miljoen voor 1968
op een toename van 77.3 miljoen in vergelijking met
de toegestane vooruitzichten van 1967. Het zou moei-
lijli zijn de voorzichtigheid te betwisten volgens de-
welke de vooruitzichten 1968 werden vastgesteld. Zij
werden berekend op grond van de gekende resultaten
over de eerste vijf maanden van 1967 en houden dien-
voluens rekening met een zekere vertraging in de ver-
meerdering van het handelsverkeer, zulks te wijten
ann de conjunctuur.

L. De oorzaken van het aunhoudend deficit van de
Poast.

[ndien de exploitatic van de Posterijen, nicilegen-
staande de gedane inspanningen, een deficit geeft, is
zulks toe fe schrijven aan een reeks van oorzaken,

(4)

3. Mesures d'assainissement.

I est certainement intéressant de connaitre les
mesures concréles qui permettront d'assurer la réali-
sation effective des prévisions de dépenses et de recet-
tes pour 1968, celles-ci étant précisément a la base de
I’évolution favorable de la situation financiére pré-
vue pour 1968. Dés & présent, le Ministre peut commu-
niquer que ces mesures ne sonl plus & prendre, mais
qu’elles sont appliquées depuis plusieurs mois.

En ce qui concerne les dépenses de personnel, une
certaine limitation des besoins a pu étre obtenue par
le freinage intervenu dans ’expansion normale du
trafic des imprimés traités a perle, grace au reléve-
ment tarifaire appliqué depuis le début de 1967
(1 franc jusqu’a 50 gr au licu de 0,60 franc).

La fermelure des guichets le samedi matin, décidée
en avril 1967, facilite Poctroi des repos compensatoires
ct des congés ordinaires. Un countrole plus strict de
P'utilisation et de la répartition des effectifs, axé sur
une distribution des crédits entre les chefs de service
responsables, complete le dispositif destiné a4 garantir
une affectation plus judicicuse de la main-d’ceuvre
ainsi que le respect des limites budgdtaires.

Ce dispositif permet par ailleurs de satisfaire les
I¢gilimes aspirations du personnel en le faisant héné-
ficier des amélioralions sensibles que lui apporte le
nouveau cadre issu de arrété royval du 6 avril 1967 et
dont il sera question plus loin.

Dans ce domaine, le Ministre a d'ailleurs posé les
bases d’une déconcentration plus générale vers les ser-
vices régionaux et locaux. Ce n’est pas seulement la
gestion des crédits budgétaires relatifs au personnel
qui a ¢té transférée aux directeurs régionaux, mais
aussi la gestion des crédits relatifs & Dentretien des
locaux. En oulre, la déconcentration, dans le méme
sens, des services de formation: professionnelle a été
amorcée.

Pour rendre aux directions régionales les movens
d’action voulus, une partie du nouveau cadre prévu
pour PAdministration centrale et dont il est question
ci-dessus, a ¢té transférée vers les régions.

Au chapitre des reccltes, la prévision totale de
1.988,6 millions de francs pour 1968 implique un
accroissement de 77,3 millions par rapport aux prévi-
sions admises pour 1967. Il serait difficile de contes-
ter la prudence de la prévision pour 1968. Elle a été
calculée au départ des résultats connus pour les 5 pre-
miers mois de 1967 et tient compte, par conséquent,
d’un certain ralentissement dans la progression du
trafic, di a la conjoncture.

4. Causes de la persistance du déficit postal.

Si, en dépit des efforts déplovés, Pexploitation de la
Poste laisse malgré tout un déficit, la chose est due a
plusicurs causes. Il n’est pas au pouvoir d’un Ministre
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et ligt niet in de macht van een Minister van P.T.T.
er aan te verhelpen zonder een grondige ommekeer
teweeg te brengen in de ckonomische, sociale en poli-
licke opvattingen,

Hel voorkeurregime waarvan de dagbladen genie-
ten en dat gerechtvaardigd is door de noodzaak de
verspreiding van de pers toe te lalen onder alle lagen
van de bevolking, brengt cen deficit voort van 832
miljoen.

Nicltegenstaande de lariefverhoging van 1967, zal
de seetor van de geadresscerde drukwerken nog een
mali van 239 miljoen vertonen.

Wanneer hierbij nog de 260 miljoen gevoegd wor-
den die niet geind worden ingevolge het gratis verzen-
den en verdelen van de portvrije enveloppen lussen
het Bestuur der Posteheques en zijn aangeslotenen,
dan heeft men de bijzonderste posten van het bedrijfs-
deficit ten bedrage van 1.120 miljoen van het Bestuur
der Posterijen aangewezen.

b) Verwezenlijkingen en programma.
1. Exploitatie en trafick.

Op het gebied van de postexploitatic hebben de
bestendige stijging van de trafick, de weerslag van de
regionale politick en de uitbreiding die de residentiéle
wijken rond de steden hebben genomen, de verplichling
voor gevolg de postdiensten aan de werkelijke behoef-
len aan te passen, Praktisch gezien, vereist deze evolu-
tic de oprichling van nicuwe kantoren, de omvorming
van secundaire hestaande diensten in ontvangerijen en
cen aanpassing in overcenstemming met de belangrijk-
heid van de kantoren. De door het Bestuur der Poste-
rijen gehouden statisticken tonen aan dat de trafiek

bricvenpost » evenals de loketverrichtingen steeds
stijgen. Verder breidt de nicuwbouw zich uit in de
urole centra, in de omgeving van de steden en in de
landelijke zones en vermeerdert aldus maar steeds het
aanial particulicre brievenbussen en woningen die
door de Post moeten worden bediend in het kader van
haar wellelijke verplichtingen.

Om de ecconomische en sociale expansic te helpen, is
helt Bestuur der Poslerijen ertoe gehouden agelijke tred
te honden met de evolutie en dient het dus zijn orga-
nisatic permanenl aan te passen aan de gewettigde
cisen van het publick. De sancringsmaalregelen zou-
den het mogelijk moeten maken aan dil imperatief te
voldoen door tussen de nicuwe uitgaven deze (e kiczen
dic hel meest rechtstrecks renderend zijn.

Op het programma is de oprichting ingeschreven
vitn H3 nieuwe postkantoren evenals de omvorming
van | ooverdraagkanloren in onderpostontvangerijen.
jovendien zijn reeds concerele voorstellen ingediend
voor oprichling van 19 nienwe kantoren en voor
omvorming van 1 overdraagkantloor in onderpostont-
vangerij.

et ligt voor de hand dat deze verschillende maat-
regelen aanleiding geven ot uitgaven die evenwel
noodzakelijk zijn, wil men vermijden dat de uitbouw
vitn het postwezen zou belemmerd worden. Ongeluk-
kiglijk heeft de verschillende interpretatic van de be-
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des P.T.T. d’y remédicr sans houleverser profondé-
ment les conceplions économiques, sociales et politi-
ques.

Le régime larifaire préférentiel des journaux, qui s¢
justifie par la nécessité de permettre la diffusion de la
presse dans toutes les couches de la population,
enlraine un déficit de 832 millions.

Malgré le relévement tarifaire de 1967, le secteur
des imprimés laisscra encore un mali de 239 millions.

Ajoutons-y les 260 millions du manque & gagner pro-
venant de Pacheminement ct de la distribulion gratui-
le des plis ¢changés en franchise enire I'Office des
Cheéques postaux et ses affilids et nous aurons dégagé
les principaux composants du déficit d’exploitation de
1.120 millions de Administration des Postes,

b) Réalisations et programme.
1. Exploitation et trafic,

Dans le domaine de ’exploitation postale, I’accrois-
sement constant du trafic, les effets de la politique
régionale el Pampleur prise par les quartiers résiden-
ticls & la périphérie des villes obligent & adapter les
services postaux aux nécessilés réelles. Sur le plan
pralique, cette évolution nécessite la eréation ‘de nou-
veaux bureaux, la transformation d’offices secondai-
res existants en pereeptions et une adaptation corré-
lative de Pimportance des burcaux. Les statistiques
tenues & PAdministration des Postes montrent que le
trafic « poste aux lettres » ainsi que les opérations de
guichet augmentent conslamment. L’extension de la
bitisse dans les grands centres, a la périphéric des
villes et en zone rurale se poursuit et accroit sans cesse
le nombre de boites aux letires particuliéres ou d’im-
mcubles que le service postal est tenu légalement de
desservir.

Pour aider I’expansion ¢conomique et sociale,
PAdministration des Postes doit suivre I’évolution cof
adapter en permanence son organisation aux exigen-
ces du public. Le dispositif d’assainissement devrait
permelire de répondre & cet impéralif en choisissant
parmi les dépenses nouvelles celles qui sont le plus
directement productives.

Le¢ programme prévoit la création de 63 nouveaus
burcaux de poste ainsi que la transformation de
I dépois-relais en sous-perceptions. De plus, des pro-
positions coneréles sont déja introduites en vue de
créer 19 nouveaux hureaux et de transformer 1 dépot-
relais en sous-perception.

11 est évident que ces diverses mesures occasionne-
ront des dépenses, mais celles-ci sont nécessaires pour
¢viter que le développement du service postal soit
compromis. Malheureusement, les impératifs budgétai-
res interprétés par les divers instances d’avis ct de
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grotingsimperatieven door de diverse adviserende en
controlerende instanties tot gevolg dat deze aanpassing,
zowel wal het personeel als de lokalen betreft, op een
dusdanige manier wordt gehinderd, dat geen enkele
uithreiding nog wordl toegestaan, zelfs als compensalic
voor de besparingen sinds juni 1966. Indien deze stel-
ling integraal wordt behouden, dienl gevreesd, dat ge-
vocliger beperkingen dan deze welke sporadisch in de
vilreikingsdiensten dienden toegepast, zullen moeten
worden overwogen,

Sedert 1 december 1966 worden de brievenbussen
nog slechts één enkele keer gelicht op zaterdag. Deze
lichling gebeurt in de voormiddag. Nochlans genicten
de brievenbussen van de postkantoren en stations, in
de belangrijke lokaliteiten waar vroeger op zaterdag
cen speeiale lichling omstrecks 17 u 30 gebeurde, nog
van een tweede lichting omstreeks 15 u 30.

De afschaffing van de buslichtingen op 1 januari,
aasmaandag, Pinkstermaandag, 15 augustus en 25 de-
cember, waartoe overgegaan werd wegens het niel
meer verschijnen van de dagbladen op bedoelde feest-
dagen, brengl geen nicuwe besparing mede vermils
deze maatregel practlisch een bestaande toestand be-
krachtigt.

Het Bestuur der Posterijen gaat door met de decen-
(ralisatic van de uitreiking in de Brusselse en Anl-
werpse agglomeraltics. Te Brussel blijft er nog slechts
¢én sector te decentraliseren, nl. St. Gillis, die zetel
zal worden van het uitreikingscenlrum « Brussel 6 »,
De aitzonderlijke ontwikkeling van de gemeente St-
TLambrechts-Woluwe geefl aanleiding tol de oprichting
van cen afzonderlijk uitreikingskantoor ten cinde het
beheer en de activiteit van het kanloor Brussel 15 te
ontlasten,

Ten cinde een vluggere aanvoer van de plaatselijke
bricfwisseling in de Brusselse agglomeratie te bewerk-
stelligen, beoogt het Bestuur der Posterijen de decon-
centralie van het sorteercentrum Brussel X, door op-
richting van cen dienst welke uitsluitend zal instaan
voor de behandeling van de briefwisseling voor deze
agglomeratie, Deze maatregel beantwoordt onder meer
aan de noodzakelijkheid om Brussel X in cen nabije
tockomst te ontlasten.

et verwezenlijken van voornoemde projecten zal
evenwel afhangen van de financiéle mogelijkheden en
van het optrekken van de noodzakelijke lokalen.

In de Antwerpse agglomeralie is de oprichting voor-
zien van vier nicuwe postomsehrijvingen op hel grond-
gebied van de stad Antwerpen en twee andere om
respectievelijk Borgerhoul en Berchem te bedienen.
Zoals voor de Brusselse agglomeratie blijft het pro-
bleem gebonden aan de budgeltaire mogelijkheden en
aan het beschikbaar zijn van aangepasle gebouwen.

Anderzijds zullen de fusic van sommige gemeenlen
e de wijzigingen van gemeentegrenzen die door het
Ministerie van Binnenlandse Zaken worden overwogen,
onvermijdelijk in 1968 cen belangrijke weerslag heb-
ben op de postorganisaltie, die aan de nicuwe bestuur-
lijke samenstelling van de gemeenten moel worden
aangepast.

Mel het oog op een ralionele organisatic van de
uitreikingsdienst, een efficiént gebruik van de effec-
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controle fonl que cette adaptation, tant en ce qui con-
cerne le personnel que les locaux, est entravée o tel
point qu’aucune exlension n’a plus été admise, méme
cn compensation d’économies, depuis juin 1966, Si
cctte position est maintenuce intégralement, il est o
craindre que I'on ne doive envisager des réduclions
dans le service de distribution, beaucoup plus sensibles
que les rares suppressions sporadiques qu’il a bicen fallu
appliquer.

Depuis le 19 décembre 1966, les boiles aux lettres
ne sont plus levées qu’une scule fois le samedi. Ceite
levée a licu dans Pavant-midi. Bénéficient toutefois
d’une seconde levée vers 15 h 30, les boites des bureaux
de poste et des gares des localilés importantes o,
auparavant, les boites principales ¢taient levées spe-
cialemenlt le samedi vers 17 h 30.

La suppression de la levée des boites le 17 janvier,
le Tundi de Paques, Ie lundi de Pentecote, Te 15 aonl et
le 25 décembre, mesure découlant de la non-parntion
des journaux auxdits jours férids légaux, nentraine
aucune nouvelle économie puisqu’elle consacre prati-
quement une situation de fait.

[’Administration des Postes poursuit la décentrali-
sation de la distribution dans les agglomérations bru-
xelloise et anversoise. A Bruxelles, il ne reste plus
qu'un secleur a décentraliser : Saint-Gilles, qui devien-
dra le sicge du centre de distribution a4 dénommer
Bruxelles 6. Le développement exeeptionnel de la
commune de Woluwe-St-Lambert nécessite la eréation
d’un centre de distribution distinet en vue de soulager
la gestion el Pactivité de Bruxelles 15.

Dans la perspective d’un acheminement acecléreé du
courrier local dans Pagglomdération bruxelloise, I'Ad
ministration des Postes envisage de déconcentrer le
centre de tri de Bruxelles X en eréant un service affecté
spécialement au traitement de la correspondance pour
cette aggloméralion. La mesure répond en oulre a Ia
nécessité de décongestionner Bruxelles X dans un ave-
nir assez proche.

La réalisalion des projets susmentionnés sera toute-
fois conditionnée par les possibilités financidéres cf Ia
construetion de locaux appropriés.

Dans Pagglomération anversoise, il est préva de
créer quatre nouvelles eirconseriptions postales distine-
tes sur le territoire de la commune d’Anvers el deux
aulres pour desservir respectivement Borgerhout el
Berchem. Tout comme celui de 'aggloméralion bruxel-
loise, le probleme est li¢ aux possibililés budgdtaires el
a la construction de locaux adéquals.

Par ailleurs, la fusion de cerlaines communes et les
changements des limites communales projetés par le
Ministére de PIntérieur auront inévitablement une inci-
dence considérable, en 1968, sur 'organisalion postale
qui devra étre adaptée a la nouvelle composition admi-
nisfrative des communes.

En effet, en vue d’obtenir une organisation de la
distribution et une utilisation des effeclifs aussi ration-
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tieven en cen gemakkelijke aanvoer van de corres-
pondentie, dient het Bestuur der Posterijen de uitrei-
king te cenlraliseren, d.w.z. nog slechts één uitreikings-
kantoor in stand houden per gemeente of groep van
gemeenten  (nicuw  type). De ondervinding leert
immers dat het bestaan van meerdere uitreikingskan-
toren in cen zelfde gemeente niet alleen een bron is
van moeilijkheden op gebied van de sortering van de
briefwisseling, maar evencens oorzaak is van vertra-
ging in de uvitreiking.

De reorganisatic van de postdiensten in de gefusio-
neerde gemeenten gaat gepaard met de aanpassing van
de lokalen der kantoren waar de uitreikingsdicenst
geceniraliseerd wordt.

et is noodzakelijk dat de motorisering van de uit-
reikingsdienst, waarvan verder sprake zal zijn, bij
voorrang in deze gemeenten wordt ingericht, ten einde
aldus de duur van de verplaatsingen van de uitreikers
lot cen minimum te kunnen beperken.

Met het vog het statistisch malericel, noodzakelijk
voor een doeltreffend beheer bij de postdiensten, te
vervolledigen, is het aangewezen ecn recks structuur-
¢n karakteristick-peilingen uit te voeren om een meer
doorgedreven ontleding van de kocerier mogelijk te
maken.

2. Internalionale belrekkingen.

Op het vlak van de betrekkingen met de builen-
landse posthesturen, zal het Departement in 1968 ver-
der actief deelnemen aan de werkzaamheden van de
verschillende organen die loezien op de gang der inter-
nationale postbetrekkingen.

Het voornaamste orgaan is de Raadgevende Com-
missic der Poststudies, Het zet op techniseh en econo-
misch gebied de studies voort die de normalisatic en
de docltreffendheid van de postdiensten in hun geheel
mocten bevorderen. De cadificatic en de normalisatic
vadr de poststukken, alsmede de automatisatic van de
hehandeling van deze voorwerpen blijven ¢én van zijn
voornaamsie bezorgdheden,

Op Europees vlak is de internationale samenwerking
even actief. De tijdens cen recente bijeenkomst van de
Fauropese Conferentie van Poslerijen en Televerbindin-
sen getroffen heslissingen, moeten het mogelijk maken
de doclireffendheid van de werkzaamheden van deze
conferentie en de cohesie onder de Europese landen
op de internationale bijeenkomsten te verhogen. Een
studic van de Furopese Economische Gemeenschap is
thans aan de gang om de cconomische weerslag van
de PUTUT. tarieven te bepalen.

3. Personeel.

Het was volstrekt noodzakelijk hel kader en de
werkelijke personeelssterkte met elkaar in overeen-
stemming te brengen. Om dit te bereiken moest het
organick kader met 7.315 eenheden verhoogd worden,
om aldus hel totaal aantal belrekkingen met volle-
dige benultiging op 36.956 te brengen. Dit doel is nu
bereikt, Inderdaad, bij koninklijk besluit van 6 april
1967, met uitwerking op 1 januari 1967, wordt het
organick personeelskader van het Bestuur der Poste-
rijen op 36.956 eenheden gebracht.
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nelles que possible, et aussi de faciliter 'acheminement
des correspondances, I’Administration des Posles est
obligée de centraliser la distribution, ¢’csl-a-dire de ne
maintenir qu'un bureau distributeur par commune ou
groupe de communes (nouveau type). L’expérience
démontre en effet que existence de plusicurs burcaux
distributeurs dans une méme commune est non seule-
ment une source de difficultés au point de vue du tri
des correspondances, mais aussi une cause de distribu-
tion tardive.

La réorganisation des services postaux dans les com-
munes fusionnées s’accompagne de Padaplation des
locaux des bureaux ot le service de distribution esl
centralisé.

Il est nécessaire que la motorisation du service de
distribution dont il sera question plus loin soit ins{au-
rée par priorit¢ dans lesdites communes, de maniére &
réduire au minimum les temps de parcours générale-
ment plus longs des disiributeurs.

En vue de compléter le matériel statistique néees-
saire & une gestion efficace des services poslaux, il s’in-
dique d’enlreprendre une série de sondages de siruc-
ture et de caractéristique, de maniére a permettre unc
analysc plus poussée du courrier.

2. Relations internationales.

Sur le plan des relations avee les administrations
élrangeres, le Département poursuivra aclivement, en
1968, sa participation aux travaux des différents orga-
nes qui président aux destinées des relations postales
internationales,

L’organce principal est la Commission consultative
des Etudes postales. Elle poursuit sur les plans techni-
que et économique les ¢tudes qui doivent promouvoir Ia
normalisation et Pefficacité des services postaux dans
leur ensemble. La codification et la normalisation des
objets de correspondance ainsi que Paulomatisalion
du traitement de ces objets demeurent une de ses pro-
occupations majeures.

Sur le plan européen, la collaboration internationale
est lout aussi active. Les décisions prises au cours
d’une récente réunion de la Conférence curopéenne
des Postes ¢t Télécommunicalions doivent permeltre
d’accroitre Pefficacité des travaux de cette conférence
ct la cohésion des pays curopéens dans les réunions
internationales. Une étude de la Communauté écono-
mique européenne est en cours; elle vise & déterminer
Pincidence économique des tarifs des P.T.T.

3. Personnel.

Il était absolument néeessaire de faire concorder le
radre et Peffectif réel. A cet effet, il fallail augmenter
le cadre organique de 7.345 unités pour porler ainsi le
nombre total d’emplois & tiche complete 4 36.956. Ce
but est maintenant atleint. En effet, un arrété royal en
date du 6 avril 1967, produisant ses effets au 17 jan-
vier 1967, fixe le cadre organique du personnel de
I’Administration des Postes a4 36.956 unités.
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Inzake personeclsaangelegenheden zullen de gun-
slige gevolgen van deze maatregelen weldra te merken
zijn, bij de affectatie van de geregulariseerde perso-
neclsleden, bij de bevordering in graad en bij de
regelmatige toekenning van rust en verlof.

Bovendien heeft dit koninklijk besluit van 6 april
1967 de herwaardering bekrachligd van de functies
van het meesters-, vak- en dienstpersoneel, die niet
opgenomen waren in het koninklijk besluit van
17 mei 1965 betreffende de hiérarchische indeling en
de loopbaan van sommige personeelsleden van het
Bestuur der Posterijen. Dit besluit en deze die de res-
tructuratie aangaan, zullen het mogelijk maken bij dit
personeel een aanzienlijk aantal bevorderingen te ver-
wezenlijken. i

In 1967 werden 2.683 bestellers eerste klasse
benoemd tot postman eerste klasse, 1.350 personeels-
leden van niveau 3 werden bevorderd tot de nieuwe
graad van adjunct-postontvanger 4° klasse. Rekening
gehouden met de vacatures in het leven geroepen
door de uitbreidingen van het kader, zullen vele per-
soneelsleden tot een hogere graad kunnen bevorderd
worden.

Krachtens de beschikkingen van het koninklijk
besluit van 2 augustus 1966, houdende tijdelijke bepa-
lingen lot afwijking van de regelen betreffende de
werving en de loopbaan van het Rijkspersoneel, wer-
den zonder examen heel wat graden toegekend en
zullen ongetwijfeld nog kunnen toegekend worden die
normaal slechts konden verleend worden na het
slagen in een bevestigings- of maturiteitsexamen.

Het is zo dat, gebruik makend van de aanpassing
van het organiek kader op 1 januari 1967, de volgende
benoemingen verwezenlijkt werden of het binnenkort
zullen zijn :

I:/a inspecteur-hoofd van dienst 44
I2/a inspecleur der posterijen : 62
Postontvanger 1° klasse 158
Postontvanger 2° klasse 287
Postontvanger 3 © klasse : 353
Adjunct-postontvanger 3¢ klasse : 493
Adjunct-postontvanger 4° klasse : 353
I /a Onderpostontvanger : 1.091
Postman 1¢ klasse : 2.251

Wegens de toepassing van het nieuw kader zullen
eveneens op statutaire betrekkingen kunnen geaffec-
teerd worden : de personcelsleden die tot een vaste
graad benoemd werden bij toepassing van de regula-
risaticniaatregelen ten gunste van sommige vastbe-
noemde Rijkspersoneelsleden. vervat in het koninklijk
besluit van 9 april 1965, of bij toepassing van de
bepalingen van het koninklijk besluit van 21 septem-
ber 1965, houdende tijdelijke maatregelen voor de
aanneming als Rijkspersoneelsleden van hulpkrachten
of contractucel verbonden personeelsleden van het
Bestuur der Posterijen.

Het is aldus dat de Minister, bij toepassing van ver-
meld koninklijk besluit en tot nog toc heeft benoemd :
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Sur le plan du personnel, les résultals favorables de
cette mesure ne tarderont pas & se manifester, dans
’affectation des agents régularisés, les promotions de
grade et l'octroi régulier de périodes de repos et de
congé.

De plus, I’'arrété royal précité du 6 avril 1967 a
consacré la revalorisation des fonctions du personnel
de maitrise ainsi que des gens de métier et de scrvice
qui n’avaient pas été touchés par I'arrété royal du
17 mai 1965 relatif au classement hiérarchique et &
la carriére de certains agents de ’Administration des
Postes. Cet arrété et ceux qui concernent la restructu-
ration permettront de réaliser un nombre appréciable
de promotions au sein du personnel dont il s’agit.

En 1967, 2.683 facteurs de 1™ classe ont été nom-
més au grade d’agent des postes de 1™ classe. 1.350
agents du niveau 3 ont élé promus au grade nouveau
de percepteur adjoint de 4° classe. Compte tenu des
vacances créées par les extensions du cadre, beaucoup
d’agents pourront étre promus &4 un grade supéricur.

En vertu des dispositions de Darrété royal du
2 aofit 1966 portant des dispositions temporaires déro-
geant aux regles relatives au recrutement et a la car-
riere des agents de I’Etat, de nombreux grades qui,
normalement, auraient dii étre octroyés aprés réussite
d’un examen de confirmation ou de maturité, ont pu
ct pourront encore éire attribués sans examen.

C’est ainsi que, compte tenu de Padaplation du cadre
organique intervenue a la date du 1° janvier 1967 ct
des nouvelles mesures de restructuration, les nomina-
tions ci-aprés ont été réalisées ou sont susceptibles de
P’étre d’ici peu :

Inspecteur principal-chef de service : 44
Inspecteur principal des postes : 62
Percepteur de 1™ classe : 158
Percepteur de 2° classe : 287
Percepteur de 3° classe : 353
Percepteur adjoint de 3¢ classe : 493
Percepteur adjoint de 4° classe : 353
Sous-percepleur principal : 1.091
Agent des postes de 17 classe : 2.251

En raison de Papplication du nouveau cadre, pour-
ront étre également affectés a des emplois statutaires
les agents nommés a un grade définitif en exécution,
soit des mesures de régularisation en faveur de cer-
tains agents définitifs de I’Etat contenues dans P’arrété
roval du 9 avril 1965, soit des dispositions de I’arrété
roval du 21 septembre 1965 portant des mesures tem-
poraires pour ’admission en qualité d’agent de I'Etat
des agents auxiliaires ou contractuels de 'Administra-
tion des Postes.

C’est ainsi qu’en application dudit arrété royal, le
Ministre a nommé jusqu’ici :
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~— lot de graad van onderpostontvanger : 1.753 hulp-
krachten en contractuelen, houders van het voor
niveau 3 vereiste diploma;

— tot de graad van klasseerder : 1.100 hulpkrach-
ten en contractuelen;

— tot de graad van postman : 2241 hulpkrachten-
bestellers en contractuelen;

-- in betrekkingen van het werklieden- en het
dienstpersoneel : 151 hulpkrachten en contractuelen;

— tot de graad van hulparbeider : 563 schoon-

maaksters.

Bovendien blijven in het kader van het koninklijk
besluit van 21 september 1965 nog een zeker aantal
benoemingen te doen. De deshetreffende formalitei-
ten zullen in de ganse mate van het mogelijke bespoe-
digd worden. Het betreft de benoeming :

— tot de graad van onderpostontvanger
28 hulpkrachten en contractuelen;

van

— tot de graad van klasseerder van 130 hulp-
krachten en contractuelen;

— in verschillende betrekkingen van het niveau 4
(postmannen, werklieden en diensipersoneel, hulp-
arbeiders) van ongeveer 82 hulpkrachten en contrac-
tuelen.

Verder bekommert de Minister zich er ten zeerste
om cen betere stabiliteit van het personeel en een
hogere kwaliteit der diensten te verzekeren.

Het is zo, dat hij, gebruik makend van de aanpas-
sing van het organiek kader, bevel gegeven heeft aan
het Bestuur der Posterijen al de nodige maatregelen
te treffen, ten cinde terug te keren tot statutaire wer-
vingen. De seleclie der kandidalen, alleenlijk gesteund
op het bezit van diploma’s en de rangschikking voor
de wervingsexdmens, zal onbewistbaar {oelaten het
gestelde doel te bereiken, te mecr daar de huidige
economische conjunctuur een toename van de belang-
stelling voor de openbare beirekkingen heeft te weeg
gebracht,

Binnen de grenzen van de aanwervingen in vervan-
ging, heeft de Minister de dossiers voor de werving
van 250 opstellers en 500 postmannen, door middel
van slalutaire examens, doen lanceren. De Minister
is cchter verplicht vast te stellen dat de traagheid van
de procedure gevoelig de examendata vertraagt en dan
ook de goede gang van de dienst in gevaar brengt.

Overigens preciseert hij dat het beroep op hulp-
krachten en conlractuelen niet volledig mag opgege-
ven worden, daar talrijke betrekkingen met intermit-
terende of onvolledige prestaties geen belang inboe-
zemen aan de kandidaten die zich voorbestemmen Lot
cen staatsloopbaan,

Voor het meeslers-, vak- en dienstpersoncel, werd
de bevorderingsprocedure aangevat, terzelfdertijd als
de in 1967 begonnen bevorderingen en affectaties
beéindigd worden waarvoor de bij koninklijk besluit
van 2 augustus 1966 uitgevaardigde regels niet gelden,

Bewust tenslotte van het feit dat de kwaliteit van
de dienslenverstrekking in ruime mate afhangt van
de aanpassing van de personeelsleden aan hun func-
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— au grade de sous-percepteur : 1,753 agenls auxi-
liaires et contractuels, porteurs du diplome requis pour
le niveau 3;

— au grade dc classeur : 1.100 auxiliaires et con-
tractuels;

— au grade d’agent des postes : 2.241 facteurs auxi-
liaires et contractuels;

— dans des emplois d’ouvriers ct gens de service :
151 agents auxiliaires et contractucls;

au grade de manceuvre : 563 nettoycuses.

En outre, un cerlain nombre de nominations restent
a faire dans le cadre de Parrété royal du 21 septem-
bre 1965. Les formalités s’y rapportant seront accdélé-
rées dans toute la mesurce du possible. 11 s’agit de 1o
nomination :

— au grade de sous-percepteur, de 28 auxiliaires
¢t contracluels;

— au grade de classeur, de 150 auxiliaires cl
contractuels;

— dans divers emplois du niveau 4 (agents des pos-
tes, ouvriers et gens de service, manceuvres), de quel-
que 82 auxiliaires el contractuels.

D’autre part, le Ministre se¢ préoccupe vivement
d’assurer une meilleure stabilité du personnel et une
plus grande qualité des services.

C’est ainsi que, profitant de Padaplation du cadre
organique, il a donné ordre &4 PAdministration des
Postes de prendre toutes les mesures néeessaires en
vue d’en revenir au recrutement statutaire. La sélec-
tion des candidats, basée uniquement sur la possession
des diplomes et sur le classement aux concours de
recrutement, permettra incontestablement d’atteindre
le but fixé, d’autant plus que la conjoneture économi-
(que actuelle a provoqué un regain d’intérét & Pégard
des emplois publies.

Dans la limite des recrutements en remplacement.
le Ministre a fait lancer le dossier de recrutement de
250 rédacteurs et de 500 agents des postes par la voic
de concours statutaires. 11 est cependant obligé de
constater que la lenteur de la proeédure retarde consi-
dérablement Ia date des épreuves et met dés lors en
péril Ia bonne marche de Padministration.

Il précise par ailleurs que le recours 4 du personnel
auxiliaire ou contractuel ne pourra étre complétement
abandonné¢, de nombreux emplois a4 prestations inter-
miflentes ou incomplétes n’intéressant pas les candi-
dats qui se destinent & faire une carriére a 'Etal.

La procédure de promotion en faveur du personnel
de maitrise ainsi que des gens de métier ef de service
a ¢é1¢ entamée, en méme temps que s’achévent les pro-
motions et les affectations qui ont commencé en 1967
ct ne sont pas soumises aux régles édictées par 'arréié
royal du 2 aodt 1966.

Consciente enfin de ce que la qualité des services
qu’elle rend dépend dans une large mesure de Padapta-
tion de ses agents a leurs fonclions, I’Administration
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ties, heeft het Bestuur der Poslerijen zijn activiteiten
inzake beroepsopleiding voorlgezet en ontwikkeld op
drievoudig vlak : de opleiding van recruten, de vol-
making in het ambt en de voorbereiding op examens.
In de loop van het jaar 1967, zullen ongeveer
560 personeelsleden opleiding in de gespecialiseerde
centra voor beroepsopleiding ontvangen hebben,

1. Betrekkingen met de Postgebruikers.

Het koninklijk besluit van 27 mei 1938 schrijft voor
dal de bestelling van de briefwisseling aan huis ver-
zekerd wordt voor zover de woning voorzien is van
¢én of meerdere brievenbussen die aan bepaalde voor-
waarden beantwoorden. Deze beschikkingen gelden
cehiter alleen voor de huizen die gebouwd werden na
het invoegelreden van dit koninklijk besluit zodat een
bestendige campagne nodig was om de toestand te
verbeteren die bij het invoegetreden van voornoemd
koninklijk besluit bestond. Zo telde men op de
2.386.000 gebouwen, einde 1965, 135.000 huizen zonder
brievenbus en £20.000 met cen niet reglementaire
brievenbus. Op cinde februari jl. waren er respectie-
velijk nog 376.000 en 310.500. Men kan dus vaststel-
len dat de geleverde inspanningen mel succes
bekroond werden, maar er blijft op dit gebied nog
heel veel te doen.

In de loop van het jaar 1966 heeft men ongeveer
8.000 bezocken bij partikulieren afgelegd, voor het
merendeel belangrijke postgebruikers, terwijl zowat
26.000 zaken schriftelijk of per telefoon konden afge-
handeld worden. In 90 “0 van de gevallen kon een gun-
slige uitslag geboekt worden; dit kon omdat in alle
omstandigheden het accent gelegd wordt op  het
bestaan van wederzijdse belangen en dal een betere
voorlichling en een beler begrip natuurlijk tot een
mecer daadwerkelijike samenwerking leiden.

Ter uitvoering van de voorsehriften van het konink-
lijk besluit van 15 november 1963, mel uilwerking op
I mei 1965, zet het posthestuur onverpoosd zijn pro-
pagandacampagne tot hel aannemen van het «slan-
daardformaat » voort. Deze propaganda wordt zowel
gevaerd in de postkantoren zelf, als bij de fabrikanten
van  omslagen, van briefpapier, van geillustreerde
kaarlen, als van papier voor drukwerken. Zij richt
zich evencens tot alie magazijnen, winkels, kiosken
dic bij de verkoop van deze artikels betrokken zijn.
Deze aclie is werkelijk van belang wanneer men weet
dal de zendingen « standaardformaal » het in gebruik
nemen van moderne machines toelaten voor de ver-
snelde behandeling san de briefwisseling.

Fen andere publiciteitscampagne die in de loop van
166 ondernomen werd, heeft hel mogelijk gemaakt
sukses te boeken in de sector van de « reispostbons .
Het bedrag van de uitgegeven bons werd opgevoerd
van L8100 frank in 1965 tol meer dan 20 miljoen
frank in 1966. Deze dienst werd ingevoerd voor de toe-
rislen dic zich naar Frankrijk, Italié, Zwitserland of
Oostenrijk begeven. Het slaal vast dat een degelijke
publiciteit er veel toe kan bijdragen om het gebruik
e veralgemenen van deze bons die cen veiligheid bie-
den aan de reizigers die zich naar een van deze vier
landen begeven.
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des Postes a poursuivi el développdé ses activités de for-
mation professionnelle sur trois plans distinets ; 1'ini-
tiation des recrues, le perfectionnement dans Uemploi
et la préparation aux examens. Au cours de Pannée
1967, environ H60 agents auront recu une iniliation
dans les centres spécialisés de formation.

4. Relations avec les usagers de la Posle.

L’arrété royal du 27 mai 1958 prévoil que la distri-
bution & domicile des correspondances postales n'est
assurée qu’a la condition que la maison soil pourvue
d’une ou de plusicurs boites aux leltres répondant i
certaines conditions, Ces conditions ne valent toutefois
que pour les maisons conslruites apres Pentrée en
vigueur de cet arrété royal. I a done fallu mener une
campagne soutenue pour amdcliorer la situalion qui
existait au moment de Pentrée en vigueur dudil arrcté.
C’est ainsi que, fin 1965, sur 2.386.000 habitants, on a
cencore dénombré 135.000 maisons sans boite aux let-
tres et 120.000 sans boite aux leltres réglementaire,
A la fin du mois de février dernier, il en restait encore
respectivement 376.000 el 310.500. Comme on peut le
constater, les efforts consentis ont ¢t¢ couronneés de
sucees, mais il reste encore beaucoup i faire.

Au cours.de Panndée 1966, les agentls des Relalions
publigques ont effectué prés de 8.000 visiles particulic-
res, pour la plupart auprées de clienls importants, tan-
dis que quelque 26.000 affaires ont ¢té (raitées par
t¢léphone ou par correspondance. Dans 90 ¢ des cas,
un résulial favorable a pu étre enregisteé: ¢'est qu’en
foutes circonstances, Paceent est mis sur Uexislence
d’intéréts réciproques, quune meillcure information ¢l
une meilleure compréhension guideront toul naturel-
lement vers une collaboration plus efficace.

En excéeution des dispositions de Parrélé roval du
15 novembre 1963, dont Pentrée en vigueur remonte au
1" mai 1965, Padministration poursuil inlassablement
sa campagne de propagande en faveur de 'adoption
du « format standard ». Cetle propagande se dévelop-
pe dans les burcaux de poste, comme aupres des fabri-
‘ants d’enveloppes, de papier a lettres, de cartes illus-
trées. Llle s’adresse aussi 2 tous les magasins, bouli
ques ou kiosques intéressés par la vente de ces articles.
Cette action a son importance, car on sail que les envois
« format slandard » permetlent Putilisation de machi-
nes modernes pour le (railement aceéléré du produit
de la levée des boites aux letires,

Une autre campagne publicitaire, entreprise dans le
couranl de Pexercice 1966, a permis d’enregistrer un
sucees incontestable sur le plan de Putilisation des
« bons postaux de vovage ». Le montant des bons ¢mis
est passé de 1.381.000 francs en 1965 & plus de 20 mil-
lions de franes en 1966, Ce service a ¢té eréé pour Ia
facilit¢ des touristes qui se rendent en France, en Halic,
cn Suisse ou en Autriche. II est certain qu'une propa-
gande bien menée peut contribuer i généraliser 'em-
ploi de ces bons qui offrent une grande séeurit¢ pour
les voyageurs se rendant dans un de ces quatre payvs.
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S, Regime van de preslaties.

Met betrekking tot het regime van de prestaties
heeft de Minister reeds verleden jaar gesignaleerd dat
de moeilijkheden inzake recrutering en de budgettaire
verplichlingen het Bestuur soms in de onmogelijkheid
slelden de prestaties van het personeel binnen de
reglementaire grenzen van 43 uur te houden.

Die toesland werd in sommige gevallen verbeterd
door de aanpassing van de loketverrichtingen op de
zaterdagen, maatregel welke ingevolge een beslissing
van de Regering op 6 mei 1967 werd ingesteld. De
maalregelen strekken erloe, in principe, een rust toe
le kennen van één zaterdag op twee, aan het bedien-
denpersoneel, terwijl de wekelijkse preslaties verder
de reglementaire duur van 43 uur zouden belopen.

Deze maatregel omvat :

--in de kantoren van de grole en middelgrote
agglomeraties alleen de kantoren met volledige werk-
zaamheden op de zaterdagen open te stellen;

—- in de kantoren die niet in de grote en middel-
grole agglomeraties zijn gelegen, de openstelling te
verzekeren van al de kanloren van het gewest de
cerste en de laatsfe zaterdag van de maand;

- gedurende de verlofperiode (half juni - half sep-
lember) openstelling van alle kanloren enkel op de
zalerdag die het dichtst bij de vervaldagen gelegen is.

6. Tarificatie van de Postzendingen.

De laatste tarifaire aanpassingen in binnenlandse
en internationale dienst hebben het voorwerp uitge-

maakl van twee koninklijke Desluiten gedateerd
20 december 1966 en van kracht geworden op

15 januari 1967.

7. Modernisering en mechanisalie bij hel bestuur
der posterijen en bij het bestuur der postehecks.

De stijeing van de trafick vereist cen evenredige
continuiteit in de mechanisatic en de modernisering
van de uitrusting der kantoren en diensten.

-« Dienst der Spoorwegpostkantoren ».

Hel in gebruik nemen van cen cerste recks van 8
aulonome postrijtuigen, le welen, spoornmiotorwagens
op et net van de NOALBS, en in dewelke de sorfering
v de bricfwisseling vitgevoerd wordt, was aanvanke-
lijk voor 1967 voorzien, [ngevolge cen zekere vertra-
sing vanwege de NALBS. in de levering van die rij-
ligen, zal die maatresel maar in 1968 verwezenlijkt
worden, De cerste dric autonome postireinen zullen
terzelfder tijd in gebruik genomen worden binnen de
coevste mantden van 1968, en dil op de lijn naar
Luxemburg.

[.okalen.

De medernisatic van de posidiensten op hel gebied
<« lokalen » wordt eveneens voortgezet, maar op dat
viak is het Bestuur der Posierijen afhankelijk van het
Ministerie van Openbare Werken, Rekening houdende
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5. Régime des prestations.

En ce qui concerne le régime des prestations, le
Ministre a déja signalé I’'an passé que les difficultés de
recrutement et les impératifs budgétaives mellaient
parfois PAdministration des Postes dans I'impossibilité
de contenir les prestations de son personnel dans la
limite réglementaire des 43 heures.

Cette situation a trouvé, dans certains ‘as, un correc-
Lf dans une adaplation des opérations de guichet le
samedi, mesure mise en vigneur par déeision gouver-
nementale le 6 mai 1967. La formule appliquée lend a
octroyer en principe au personnel emplové un samedi
de repos sur deux, tout en maintenant la prestation
hebdomadaire & lIa durée réglementaire de 43 heures.

Cetle mesure comporte :

— dans les bureaux des grandes et moyennes agglo-
mdérations, 'ouverture le samedi des seuls burcaux i
atlributions complétes;

— dans les burcaux autres que ceux des grandes ¢l
moyennes  agglomérations, Pouverture de tous les
burcaux de la région les premiers et derniers same-
dis du mois;

— pendant la période des vacances (mi-juin 4 mi-
seplembre), Pouverture de tous les burcaux les seuls
samedis les plus proches des éehéances.

6. Tarification.

Les dernieres adaptations tarifaires en services inte-
ricur et international ont fait Pobjet de deux arrétes
royvaux dalés du 20 décembre 1966 et entrés en vigueur
le 15 janvier 1967.

7. Modernisation el méeanisation a Uadministralion
des postes et a Uoffice des chéques postau.

La poussée du trafic appelle une continuité paralléle
dans la mécanisation et la modernisation de Iéquipe-
ment des bureaux et des serviees.

« Service des Ambulants ».

La mise en service de la premiére d'une série de
8 voitures postales autonomes, ¢’est-d-dire de moltrices
circulant sur le réscau de la S.N.C.B. et dans lesquelles
s’effectue le tri du courrier, avait été prévue initiale-
menl pour 1967, Par suite d’un certain retard dans Ia
livraison de ces voitures par la S.N.C.B., la mesure ne
sera réalisée qu'en 1968. Les trois premiers trains pos-
laux autonomes seronl mis en service en méme temps
dans les premiers mois de 1968, et cela sur la ligne du
Luxembourg.

— Locaux.

La modernisalion des services posiaux est ¢galement
poursuivie sur le plan des locaux mais en ce domaine
Padministration des Postes est tributaire du Minislére
des Travaux publics.
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met de door de Regering voorgeschreven programma-
tie van de investeringen, werd de schijf 1967 van het
vijfjarenplan betreffende de opfrissing van de post-

kantoren voor 30 &4 60 % verwezenlijkt.

Dank zij de kredicten ingeschreven op de builenge-
wone begroting van het Deparfement van Openbare
Werken werd, gedurende hetzelfde jaar 1967, met de
bouw of de vergroting van cen vijftiental staatsgebou-
wen begonnen, Een zelfde aantal bouwgronden of
gebouwen werd aangekocht, Hieronder dient de ver-
werving van drie bouwgronden, voor de oprichting van
dv decentralisalickantoren in de Antwerpse agglome-
ratic, vermeld. Met het oog op de automatie werd de
inwendige aanpassing van het huidig postchequesge-
bouw voortgezel in 1967 (deze werken zullen in 1968
vollooid zijn).

— Uitrusting.

Iir zal cen aanvang genomen worden met het ver-
grolen van het uilreikingskantoor Brussel | (Korten-
berglaan) en de heropbonw van de sorteercentra Gent
N. Bergen X en Namen X. De werken voor het bouwen
of moderniseren van cen twintigtal minder belangrijke
kantoren zullen eveneens aangevat worden. De uitrus-
ling van de in opbouw zijnde kantoren zal bij voorrang
verwezenlijkt worden binnen de grenzen van het sub-
krediet van 11.800.000 frank en naarmate hel vorde-
ren van de werken.

Iien sub-krediet van 7.700.000 frank is voorzien voor
het dempen van hel geluid in de lokalen en het moder-
niseren van de verlichting op de eerste verdieping van
het oud gebouw der Postcheques, voor de klimatisatic
van hel nicuw gebouw en het verwezenlijken van cen
ondergrondse verbinding tussen de twee gebouwen.
Ien krediet van 5.000.000 frank is eveneens voorbe-
houden voor het leggen van luehtdrukbuizen in fibro-
cement welke etzelfde trajeet als de semi-metro zul-
len volgen en welke zullen dienen om een gedeelte
viin de tussen de belangrijke posleentra van de Brus-
selse agglomeratic  witgewisselde koerier in  cigen
onderaardse ligging te verzenden.

et programma van 1968 voorziet cen bedrag van
25.710.000 frank voor het uitrusten van de postdien-
slen met diverse machines, dit in het raam van de sinds
meerdere jaren ondernomen aktie tot modernisering
ingevolee de sleeds toenemende postakliviteiten, en
cen hedrog van 17.790.000 frank voor de aankoop van
machines voor hel automatiseh sorteren,

Aulomatisering bij het Bestuur der Posteheques.

Ien krediet van 215.000.000 frank is voorzien om
de uitgaven te dekken in verband met het huren van
de uitrusting voor het auntomatiseh houden van de
rekeningen van de afdeling « Stortingsbullelins en
overschrijvingen s bij het Bestuur der Posteheques.

De thans bij dit Bestuur aan de gang zijnde automa-
lisering moet het mogelijk maken, enerzijds de uitbrei-
ding van de exploitatickosten, waarvan minstens 80 %
personcelskosten zijn, te verminderen en anderzijds, de
omvang van de activiteiten te vermeerderen, dank zij
het inzetten van moderne technicken, die van aard zijn
meer diensten en voordelen aan de gebruikers e
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Compte tenu de la programmation des investisse-
ments preserile par le Gouvernement, la tranche 1967
du plan quinquennal de rafraichissement des locaux
a ¢té exécutée dans la proportion de 50 4 60 %.

Griace aux crédits inscrits au budget extraordinaire
du Département des Travaux publics, pendant la
méme année 1967, une quinzaine de nouvelles construc-
tions ou d’agrandissements de batiments de PElal oni
été mis en chantier. Un nombre identique d’acquisi-
tions de terrains ou d’immeubles ont été réalisées.
Parmi celles-ci, il v a licu de citer {rois achals de ter-
rains qui permeltront la consfruction de bureaux
décentralisateurs dans 1’agglomération anversoise.
Le réaménagement intérieur de ’actuel batiment des
chéques postaux, en vae de Pautomatisation, a é1¢
poursuivi en 1967 (il sera achevé en 1968).

— Equipement.

L’agrandissement du bureau distributeur de Bruxel-
les £ (avenue de Cortenberg) sera enlamé, ainsi que
la reconstruction des centres de tri de Gand X, Mons X
et Namur X. Des chantiers seront également ouverts
pour la construction ou la modernisation d’une
vingtaine d’offices de moindre importance. L’équipe-
ment des burcaux en cours de construction sera entre-
pris par priorit¢ dans la limite du sous-crédit de
11.800.000 francs et du degré d’achévement des
{ravaux.

Un sous-crédit de 7.700.000 franes est prévu pour
Pinsonorisation des locaux et la modernisation de
Péclairage du 1™ degré de Pancien batiment des ché-
ques postaux, pour la climatisation du -nouveau bali-
ment et la réalisation d’une liaison souterraine entre
les deux batiments. Un erédit de 5.000.000 de franes
est également réservé pour la pose de tubes pneuma-
tiques ¢n fibrocimen! qui emprunteront le méme par-
cours que celui du semi-métro et qui serviront a ache-
miner en site propre souterrain une partie du courricr
¢changé entre les cenlres postaux importants de
I’agglomération bruxclloise.

Le programme de 1968 prévoit 25.710.000 franes
pour Péquipement des services postaux en machines
diverses dans le cadre de Paction de modernisation
déja entreprise depuis plusicurs années 4 la suite de
Paugmentation sans cesse croissante des activités pos-
tales, ainsi que 17.790.060 francs pour Pachat de machi-
nes destinées & automatisalion du tri postal.

— Automalisation & I’Office des Chéques postaux.

Un erédil de Pordre de 215.000.000 frances est prévu
pour couvrir les frais de location de ’équipement pour
la tenue aufomatique des comptes de la branche « Bul.
letins de versements el virements de POffice des Che-
(ques postaux ».

L’automatisation actucllement en cours a POffice
doit permettre d’une part de réduire la progression du
cotit d’exploitation, dont 80 % au moins représentent
des dépenses de personnel, et d’autre part d’accroitre
le volume d’activités, grice 4 la mise en ceuvre des
techniques modernes susceptibles de fournir plus de
services et d’avantages aux ulilisaleurs. L’automatisa-
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versirekken, Men beoogl met deze automatisering (wee
verschillende sectoren : de seclies voor het bijhouden
van de cigenlijke rekeningen-courant en deze die meer
gespecialiseerd is inzake de uitgifle en de conlrole op
de hetaling van cheques en assignalics.

De automatisering van de comptabiliteit der cheques
cn assignaties kan in twee groepen onderverdeeld
worden :

— de cerste met betrekking tol de behandeling van
de tifels, die aan de hand van geperforeerde kaarten
uilgegeven worden;

~— de tweede betreffende tilels waarop aanduidin-
gen door middel van magnetiseerbare tekens aange-
bracht werden.

Gedurende het jaar 1967 werd acliof overgegaan ol
de progressieve vervanging van de oude cheques- ¢n
assignalicformulicren door nicuwe titels, die genorma-
liscerd werden en geldig waren voor het nicuw behan-
delingssystecem, dat op magnelische lezing slteunt.
Tijdens datzelfde jaar 1967 werd de behandeling van
alle tilels op geperforeerde kaarten verzekerd volgens
cen volledig geintegreerd aulomatisch systeem, door
middel van ecn eersle clectroniseh stel, In 1967 werd
tevens, echter met cen zekere verlraging op de opge-
maakle vooruitzichten, de behandeling aangevat van
de titels, waarop door middel van magnetische tckens
aanduidingen aangebrach! werden, De veriraging is
het gevelg van uitstel in het leveringsprogramma van
de verschillende machines, die bestemd zijn voor hel
coderen der titels alsmede ingevolge mocilijkheden bij
het in dienst stellen ervan.

In 1968 zal de reconversie verder doorgevoerd wor-
den en alles Iaat verhopen dat ze integraal verwezen-
lijkt zal kunnen worden.

De automatisering van die dicnslen, die met
bijhouden van de rekeningen belasl zijn, werd cven-
eens in 1967 voortgezet, Thans worden or op 1.000.000
rekeningen-couranl,  530.000 volgens  de
methode beheerd.

nicuwe

In dil domein is er evencens cen zekere verlraging
op het vorspronkelijk programma, f¢ wijten aan ver-
schillende oorzaken. Naarmate de reconversie verder
ging. deden zich de mocilijkheden scherper gelden, die
voortspruilen uit het parallellisme dat tussen de twee
bestannde systemen dient verzekerd. Voor dic recon-
versie is een tijdelijke versterking inzake personeel
vereist (de Minister verwijst naar de reconversie van de
Nederlandse Postchequedienst die, lijdens de overgang
v het ene stelsel naar het andere, 800 personcelsle-
den meer benulligde).

Voor de integrale werking van onze dienst der poslt-
cheques, volgens de oude methode, was er in 1967, in
functic van de vermeerdering der verrichtingen, een
gemiddeld jaarlijks effectief van ongeveer 4.900 cen-
heden noodzakelijk. Indien men beschouwt, dat het
semiddeld effeetief dat tijdens dit dienstjaar benuttigd
werd, geen 1.600 cenheden bedroeg, kan men reeds
vaststellen dat de automalisering, in haar huidig over-
wangsstadium, reeds toegelaten heeft de aanwerving te
besparen van minslens 300 personcelsleden, terwijl het
integendeel gerechtvaardisd geweest ware dat zij cen
uithreiding van het aantal werkkrachten zou vereist

het
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lion vise deux secleurs dislincts, les seclions de tenue
des comples courants proprement dits et celle plus spé-
cialisée dans Pémission el le contrdle du paiement des
chéques el assignations,

Pour ce qui esl de Pautomatisation de la comptabi-
lité¢ des chéques ef assignalions, celle-ci se subdivise en
deux groupes :

— le premier ayanl trait au traitement des titres émis
sur cartes perforces;

— le second se rapportant au traitement des lilres
marqués au moyen de caractéres magnétisables,

Pendant Pannde 1967, il a été activement procéde
au remplacement progressif des anciennes formules de
chéques et d'assignation par des titres nouveaux, nor-
malisés et valables pour le nouveau systtme de (raite-
ment basé sur le lecture magnétique. Au cours de la
méme année 1967, le traitement de la totalité des titres
sur cartes perforées a ¢té assurd suivant un systéme
automalique entiérement intégré, au moyeh du pre-
micr ensemble électronique. En 1967 ¢galement, le
traitement des titres marqués an moyen de caractéres
magnétiques a ét¢ entamé, mais avee un certain retard
sur les prévisions établies. Ce retard a trouvé son ori-
gine dans quelques décalages intervenus dans le pro-
gramme de livraison des différentes machines desti-
nées a 'encodage des titres et aussi dans des difficulics
rencontrées au démarrage.

Iin 1968, la reconversion se poursuivra et il v a tout
licu d’espérer quelle pourra étre intégralement réali-
séce,

L’aulomatisation des services de tenue des comptes
s'esl également poursuivie en 1967, Actuellement. sur
1.000.000 de comptes courants, 530.000 sont gérés selon
la nouvelle méthode.

Dans ce domaine également, nous enregistrons un
certain relard dans le programme initialement prévu,
Ce retard est dii 4 diverses causes. Au fur et & mesure
de la progression de la reconversion, les difficultés
résultant du parallélisme & assurer entre les deux
systémes en présence, se sont affirmés avec plus
d’acuité. Cette reconversion exige un apport momen-
tané¢ de main-d’ceuvre. Le Ministre cite Pexemple de
la reconversion des services des Chéques postaux
néerlandais qui, pendant la transition d’un svstéme 4
Iaulre, utilisaient 800 personnes de plus.

Le fonctionnement intégral de notre Office des
Chéques postaux, selon la méthode ancienne, efit exigé
en 1967, en fonction de 'accroissement des opérations,
un cffectif moyen annuel de ordre de quelque 4.900
unités. Si I'on considére que Ieffectif moyen réelle-
ment utilisé au cours de cet exercice n’atteint pas
1.600 unités, on peut déja constater que Pautomatisa-
tion, & son stade actuel de transition, a en fait permis
d’¢conomiser le recrutement d’au moins 300 agents,
alors qu’il se justificrait qu’au contraire elle efit exige
un accroissement de main-d’ceuvre. Bref, si I'économie
de personnel déja réalisée peut étre considérée comme
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hebben, Kortom, indien de verwezenlijkte besparing
inzake personcel als cen eersle verworven voordeel kan
beschouwd worden, dan is ze toch ook cen ecerste oor-
zaak geweest voor de vertraging die bij de verwezen-
lijking van hel programma opgelopen werd.

Een tweede oorzaak berust in de noodzaak het
ritme van het overdragen der rekeningen in geauto-
maliscerd beheer te vertragen, om hel mogelijk (e
maken aanvaardbare oplossingen voor de lalrijke pro-
blemen te vinden die sinds het begin van de overgangs-
periode gerezen zijn, zowel op het vlak van de orga-
nisatic en de aanwending der uilrustingen als op dat
van het sociaal klimaat, alsmede op het gebied van de
Lkwaliteil van de diensten die aan het publick betoond
worden,

Rekening houdend met de reeds verworven onder-
vinding en met de cerste bekomen resultaten, dienden
cerst en vooral alle elementen van de definitieve orga-
nisatie en van de opeenvolgende trappen, die er moes-
ten toe teiden, nader vitgewerkt. Dicnaangaande is hel
duidelijk dat de uiteindelijke renfabiliteit van de her-
vorming rechistreeks in verhouding zal staan tol de
benutligingsduur van de aangewende uitrustingen.

Wanneer op installaties met een dergelijke omvang
beroep gedaan wordt, is het ononlbeerlijk er het
maximumrendement uit te halen, en ze bijgevolg
bestendig te gebruiken, de nodige onderbrekingen
voor het onderhoud der machines builen beschouwing
gelaten. Indien de maximale benuttiging van de
machines echter een belangrijke faclor is voor de pro-
ductiviteit, stelt ze daarom niet minder strenge eisen
op het gebied der personeclsprestaties. Het Bestuur
der Postcheques wordt dan ook geconfronteerd met
het helangrijke probleem van de samenstelling van de
avond- en nachtploegen en tevens mel twee tegenspre-
kelijhe aspeeten van de reconversie, de productiviteil
(‘l](‘l'lijllsi(‘ll de sociale voorwaarden anderzijds.

De automatisering heeft thans cen beslissend punt
bereikt en de voorlzetting ervan zal athangen van de
materiéle mogelijkheden het nodige vakbekwaam
personeel te vinden om de avond- en nachtploegen
te verzekeren, die bepalend zijn voor de rentabiliteit.
De inplanting ¢n het in exploitatie brengen van de
uitrustingen alsmede de toepassing van het geheel der
nicuwe methodes, dienen in dusdanige voorwaarden
verwezenlijkt dat zij de dagelijkse behandeling van
alle door de titularissen gegeven opdrachten niet in
gevaar kunnen brengen.

Deze  reconversieverrichtingen dienen bovendien
vourafgegaan door aanpassingswerken aan de lokalen,
teneinde de bijzondere luchteonditionering die vereist
is voor electronisch matericel, te verwezenlijken.

Bovendien vereist het vrijmaken van de niveaus,
die bestemd zijn om {e worden aangepast teneinde
de uifrustingen te onlvangen naarmate het inplantings-
programma voorlgezel wordt, massale en practisch
hestendige verplaalsingen van diensten of gedeelten
van dienslen naar nieuwe lokalen. Het is daardoor
dat de uitrustingen tot op heden nog niet werken in
de vereiste veiligheids- en milieuvoorwaarden.
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¢lanl un premier avanlage acquis, clle a néanmoins
constitu¢ une premiére cause du retard apporté dans
la réalisation du programme.

Une seconde cause réside dans la nécessité de ralen-
tir le rythme du transfert des comples en gestion aulo-
matisée pour permettre de trouver les solutions accep-
{ables aux nombreux problémes rencontrés depuis le
dé¢but de la période transitoire, tant du point de vue
de Porganisation ct de l'utilisation des équipements
que sous Pangle du climat social et de la qualité des
services & rendre au public.

Comple tenu de Pexpérience acquise el des premiers
résultats oblenus, il s’agissait d’abord de mellre au
point tous les ¢léments de Porganisation définitive ol
des ¢tapes succeessives qui devaient y conduire, A ce
propos, il est ¢évident que la rentabilité finale de Ia
réforme sera directement proportionnelle au temps
d’utilisation des ¢quipements mis en ceuvre.

Lorsqu’il ¢st fait appel & des installations d’une telle
dimension, il est indispensable d’en tirer le maximum
de rendement ct, dés lors, de les utiliser en continu,
hormis bicn sar les arréls nécessaires a leur mainte-
nance. Mais si celle utilisation maximum des machines
constitue un facleur essentiel de producltivité, elle nen
pose pas moins de séveres exigences sous Pangle des
prestations du personnel, Aussi, POffice des Cheques
postaux est-il confronté avee le probléme important
de la constitution d’équipes de soirée et de nuit et placé
devant les deux aspeets contradicloirves de la reconver-
sion, la productivité d’une part et les conditions socia-
les d'autre part.

L'automatisation se (rouve & présent a son tournant
crucial et sa poursuite sera fonction des possibilités
matériclles de rassembler le personnel qualifi¢ qui
devra alimenter les équipes de soirée et de nuit qui en
conditionnent la rentabilit¢, L’ implantation et la misc
cn exploitation des ¢quipements, de méme que appli-
calion de¢ Pensemble des nouvelles méthodes, doil se
réaliser dans des conditions telles qu’elles ne puissent
compromettre le (raitement journalier de tous les
ordres laneés par les titulaires.

Ces opérations de reconversion doivent, au surplus,
étre précédées de travaux d’aménagement des locaux
nécessaires pour réaliser le conditionnement particu-
licrement exigeant que réelame un matériel électroni-
que.

De plus, les dégagements successifs des niveaux des-
tinés a ¢tre aménages pour recevoir les équipements au
fur et & mesure du déroulement du programme d’im-
plantation nécessitent des déplacements massifs et
quasi permanents de services ou parties de services
dans les locaux nouveaux, C’est ainsi qu’a ce jour, les
¢quipements ne travaillent pas encore dans des condi-
tions satisfaisantes d’ambiance et de sécurité.
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De machines zelf, zoals alle soortgelijke apparaten,
mocten noodzakelijk een rodageperiode van min of
meer langere duur doormaken, tijdens dewelke een
recks aanpassingen dienen gedaan. Sedert enkele tijd
is de gemiddelde duur van het oponthoud in de wer-
king der machines tot ongeveer 3 % van de gemid-
delde benultigingsduur kunnen teruggebracht worden,
Anderzijds is het logisch dat in die voorwaarden eer-
der ongunstige reaclies in de publieke opinie tot
uiting kwamen, maar alles laal verhopen dat de reeds
aangebrachte verbeteringen verder vruchten zullen
afwerpen.

De statistische gegevens van de laatste maanden doen
blijken dat het aanlal vastgestelde vergissingen voor
hel geheel der verrichtingen in automatisch beheer
van de rekeningen-courant - per 10.000 verrichtingen
bedraagt. Weinig ondernemingen, die verplicht zijn te
werken in soorlgelijke voorwaarden inzake trafiek-
omvang en uitvoeringstermijn, kunnen dergelijke
vesultaten voorleggen.

Verder dient aangestipt dat de vastgestelde vergis-
singen uitsluitend van menselijke oorsprong zijn, en
dat zij dan ook nog zullen verminderen wanneer het
personeel, in zijn reconversie, een ruimere vormings-,
aanpassings- en ondervindingsgraad zal bereikt heb-
ben.

In 1968 zal de Minister zich beijveren om aan al
deze problemen oplossingen le geven die het best
beantwoorden aan de respectievelijke cisen en belan-
gen, en zulks door de reconversie tot minstens 80 %
van zijn integrale verwezenlijking door te voeren.

8. Verhoging pan de renlabilileit en verbetering van
de werkpoorwaarden,

Het Postbestuur wordt mel sleeds zwaardere taken
geconfronteerd, wegens de voortdurende aangroei van
het brievenverkeer en van de financiéle activiteit., Het
1s bijgevolg nodig naar nicuwe, rendabele oplossingen
le zocken.

Wat de unitreiking en de lichting der brievenbussen
betrefl, is de sinds enkele jaren reeds ondernomen
motorisering financieel voordelig, De hoedanigheid
van de aan het landelijk publick verstrekte dienst is
over hel algemeen verbeterd, lerwijl het personeel van
betere werkvoorwaarden geniet.

In 1967 werden 9 centra met 11 lichte wagens uitge-
rust. Acht onder hen vielen onder toepassing van de
koninklijke besluiten die in 1961 genomen werden om
de gemeentegrenzen aan le passen, onder andere door
samensniellingen. De postorganisatie moest daar bij
voorrang aangepasl worden. De motorisering van het
aitretkerspersoneel heefl de actiestraal van dit perso-
neel aitgebreid, en belangrijker postomschrijvingen
gevormd. die overcenkomen met de nieuwe gemeen-
ten. Deze oplossing is in onderhavig geval de enig
rationele. Deze inspanning moet verder doorgedreven
worden,

Helis wel fe verstaan dat het reeds in dienst zijnde
aulomobiclpark moct behouden blijven; in 1968 voor-
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Les machines elles-mémes, comme lout appareillage
de ce genre, doivent néeessairement franchir une pério-
de de rodage de plus ou moins longue durée au cours
de laquelle toute une série de mises au point doivent
intervenir. Depuis quelque temps, la durée moyenne
des arréts de machines a pu étre ramenée 4 environ
3 % du temps moyen total d’utilisation, D’aulre part, il
esl logique que, dans ces conditions, des réactions plu-
tot défavorables se soient manifestées dans Popinion
publique, mais toul permet d’espérer que les améliora-
tion déja apportées conlinueront a4 produire leurs
fruits,

Les données slalistiques des derniers mois font appa-
raitre que le nombre des erreurs relevées dans Pensems-
ble des opérations de geslion automatisée des comples
couranls esl de Pordre de 1 pour 10.000 opéralions.
Il est peu d’entreprises astreintes 4 produire dans de
telles conditions de volume de trafic el de délai dlexe-
culion, qui puissenl se prévaloir d’un tel résultal,

Encore faul-il préciser que les errcurs constatées
sont exclusivement de source humaine et que, des lors,
elles seront encore réduites lorsque le personnel aura
atleint, dans sa reconversion, un degré plus large de
formation, d’adaptation ct d’expérience.

En 1968, le Ministre s’altachera & apporter, a Pen-
semble de ces problémes, les solutions répondant le
micux aux exigences el aux inléréts respeelifs, et cela
de mani¢re a porter la reconversion au moins a 80
de sa réalisation intégrale.

8. Augmentation de la renlabilité el amélioralion
des conditions de Iravail,

L’Administration des Postes est confronlée avee des
taches de plus en plus lourdes, en raison de Pacerois.
sement continu du trafic épistolaire ot de Pactivite
financiere. Il s'impose done de rechercher des solutions
nouvelles et rentables.

Sur le plan de la distribution des correspondances
el de la levée des boites aux letires, la molorisation,
entamée depuis quelques années déja, s’avere finan-
cicrement avantageuse. La qualité du service rendu au
public rural s’est généralement améliorée tandis que
le personnel bénéficie de meilleures conditions de
travail.

Ln 1967, 9 cenlres onl été équipés de 14 véhicules
légers @ pour 8 d’enlre cux, les lerritoires étaient tou-
chés par les arrétés rovaux pris en 1964 en vue de
remembrer les limites communales, notamment par des
fusions. L'organisalion poslale devait y étre adaptée
par priorité; la motorisation du personnel distributeur,
en accroissanl le rayon d’action des agents, a permis la
formation d’cnlités poslales plus importantes corres-
pondan! aux nouvelles communes, scule solution
rationnelle en occurrence. Cet effort doit étre pour-
suivi,

Bien entendu, le pare aulomobile déja en service
doit ¢tre maintenu; en 1968, le budget prévoit le rem-
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zicl de begroling de vervanging van 287 voertuigen
dic builen dienst zullen gesteld worden hetzij wegens
ouderdom, hetzij wegens allerlci ongevallen.

Verder heeft de Minister een belangrijk -aspect van
de modernisering van de postdiensten behandeld : de
automatisering van de behandeling der postzendingen;
deze omval alle bewerkingen die op de zendingen wor-
den toegepast, vooral dan in de sorteercentra.

Thans komt men in het stadium van de automa-
tische behandeling van de postzendingen, behandeling
welke beoogt de scheiding der verschillende forma-
ten, het opzetten, stempelen, indexeren en sorteren.

De helerogene massa zendingen ingezameld bij de
buslichlingen, zal voortaan kunnen verdeeld worden
volgens formaat, en in de geschikte stand geplaatst
voor de afstempeling, tegen een snelheid van 20.000
tot 30.000 stukken per uur, in automatische machines,
dic zullen reageren op fosforescerende postzegels.

In 1966 heeft het sorteercentrum Brussel X twee
groepen machines ontvangen : in de loop van het
cerste trimester 1967 werd een gelijkaardige groep
geplaatst in het sorteercentrum Luik X en Antwer-
pen X. Deze uitrustingen hebben bevredigende resul-
laten opgeleverd, zowel op economisch vlak als voor
de kwaliteit van het werk; deze resultaten zullen nog
verbeteren, als het gebruik van fosforescerend papier
voor het drukken van postzegels veralgemeend is, wat
weldra zal gebeuren.

Hel Bestuur der Posterijen is dus voornemens de
vilrustingvan zijn belangrijke sorteercentra met deze
machines voort te zetten. Zeer binnenkort zal het in
Brussel X, Luik X en Antwerpen X indeksatietafels en
automalische sorteermachines voor brieven installe-
ren. Door bij de postgebruikers een systeem in te
vocren waarin alle gemeenten van het land een num-
mer krijgen, zal het mogelijk worden deze moderne
uitrusling intensief te gebruiken. De mechanisatie van
de postsortering gaat gepaard met de modernisering
van de gebouwen waarin de diensten ondergebracht
zijn, en elke verwezenlijking is gesteund op een renta-
biliteitsstudie.

Ilen volgende stap naar de volledige automatisering
van de postsortering zal de aankoop van automa-
tische indexeermachines zijn; op het cinde van dit
jaar nog zal met dergelijke machines een eerste toe-
passing gemaakt worden bij het Bestuur der Post-
cheques; de omslagen met rekeninguittreksels  die
dagelijks naar de aangeslotenen gestuurd worden, zul-
Ien cen codenummer dragen dat automatisch in een
indexeermerk zal omgezet worden; dit laatste wordt
dan gelezen en geinterpreteerd door de automatische
sorteermachines.

Het aanschaffen van automatische postwaarden-
verdelers zal voorlgezet en zelfs versneld worden. Het
in gebruik nemen van automaten vermindert de steeds
dure tussenkomst van loketpersoncel en biedt de
mogclijkheid hel publiek te bedienen in nieuwe
wijken, in afwachting dat daar cok de Post loketten
opent. Fen eerste reeks automaten met zegelboekjes
zal in gebruik genomen worden, zodra de problemen
inzake de vervaardiging van deze boekjes opgelost
zijn.
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placement de 287 unités hors d’état de circuler, soit
par véluslé, soit par accident.

Ensuile, le Minislre a abordé un autre aspect impor-
tant de la modernisation des services postaux : I’auto-
matisation de traitement du courrier, laquelle concer-
ne ensemble des opérations appliquées aux envois
postaux, spécialement dans les centres de tri.

A présent, on arrive au siade de 'automatisation du
traitement du courrier, qui vise les opérations de sépa-
ration en formats, de redressage, d’oblitération, d’in-
dexation ct de tri.

Les envois hétérogénes ramenés en vrac de la levée
des boites aux lelires peuvent désormais étre répartis
selon leur format, et positionnés en vue de I'oblitéra-
tion, au rythme horaire de 20.000 4 30.000 piéces, dans
des machines automatiques; ces derniéres fonctionnent
sur la base de la phosphorescence des timbres-poste.

En 1966, le centre de tri de Bruxelles X a été doté
de deux groupes de machines; au cours du premier
trimestre de 1967, un groupe semblable a été installé
aux centres de tri de Licge X et d’Anvers X. Les résul-
tats obtenus au moyen de ces équipements sont satis-
faisants tant sur le plan économique que sur celui de
la qualité du travail; ils seront encore améliorés lors-
que 'impression des timbres-poste sur papier phospho-
rescent sera généralisée, ce qui est sur le point d’étre
réalisé.

L’Administration des Postes compie donc poursuivre
Péquipement de ses centres de tri les plus importants
cn machines de I’espéce. Trés prochainement, elle met-
ra en exploilation a4 Bruxelles X, a Liége X et a
Anvers X des pupitres d’indexation et des machines
automatiques a trier les lettres. L’ulilisation intensive
de ces équipements modernes sera rendue possible
grace a Pintroduction auprés de la clientéle postale,
d’un systéme de numéros attribués a toutes les com-
munces du pays. La ‘mécanisation du tri postal va de
pair avec la modernisation des batiments abritant les
services et s’appuie, en vue de chaque réalisation, sur
des études de rentabilité.

L’acquisition d’indexeuses automatiques constituera
une ¢tape ultérieure dans Pautomatisation intégrale du
tri postal; dés la fin de cette année, une premiére
application en sera faite a4 1’Office des Chéques pos-
taux, dont les plis contenant les extraits de compte
transmis journellement aux affiliés porteront un numé-
ro de code qui sera converti automatiquement en mar-
ques d’indexation, celles-ci étant ensuite lues et inter-
prétées par les machines 4 trier automatiques.

La politique d’équipement en distributeurs automa-
tiques de valeurs postales sera poursuivie et intensi-
fice. Le recours aux automates réduit l'intervention
toujours cofiteuse de la main-d’ceuvre affectée aux
guichets el permet de satisfaire aux demandes de la
clicntele dans des quartiers en expansion, en attendant
I'ouverture de guichets postaux. Un premier contin-
gent de distributeurs de carnets de timbres sera mis
en service dés que les problémes posés par la fabrica-
tion des carnets auront été résolus.
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De opzoekingen in de privé-sector naar nieuwe
materialen voor de vervaardiging van brievenbussen
voor het Bestuur zijn op goede weg; weldra zal een
prototype geleverd worden dat door de betrokken
diensten kan onderzocht worden. Als de resultaten
aan de algemene verwachtingen beantwoorden, zullen
de onderhoudskosten van de brievenbussen aanzien-
lijk lager liggen, en zullen de oude metalen bussen
geleidelijk door de nieuwe vervangen worden,

Gelijklopend met de maatregelen inzake organisatie
en vereenvoudiging van het werk, bezorgt het Bestuur
der Posterijen aan zijn lokethedienden het best
geschikte materieel om het frankeren en afstempelen
van postzendingen en het inschrijven van financiéle
verrichtingen zo vlot mogelijk te laten verlopen.

Arbeidsnormen zullen verder uitgewerkt of geactua-
liseerd worden, om de huidige werkwijze voor kost-
prijsherekening en controle der produktiekosten te
verbeteren, buitensporige kosten gemakkelijker te
ontdekken en uit te schakelen, en te komen tot een
billijke aanpassing van de organisatie aan de behoef-
ten voor een goede werking der postdiensten.

9. Filatelie.

Ten slotte enkele woorden betreffende de filatelie,
waarvan de spectaculaire vlucht vastgesteld in Belgié
tijdens de laatste jaren, zich bevestigd heeft gedu-
rende de eerste vier maanden van 1967. Alzo wer-
den sedert 1 januari tot 30 april 1967, 9.500 nieuwe
inschrijvingen op de filatelistische fichestelsels geno-
teerd. Gedurende dezelfde periode, werden 2.300 per-
sonen op de uitgifte van nieuwe postzegels geabon-
neerd, wat het aantal abonnees tot 15.000 opvoert,
terwijl 92.952 bestellingen van postwaarden door de
Dienst der Verzamelaars werden uitgevoerd.

Indien, zoals alles laat voorzien, de geestdrift van
de filatelisten ten aanzien van de Belgische postzegels,
gedurende de laatste twee derden van het jaar vol-
gens hetzelfde ritme tot uiting komt, mag een stij-
ging verwacht worden respectievelijk van + 16 %,
55 Yo en 24 % van de overeenstemmende cijfers die in
1966 werden vastgesteld. Derhalve, mag het inkomen
dat de filatelie aan de Schatkist in 1967 kan verschaf-
fen, redelijkerwijze op 129.000.000 frank (108.000.000
frank in 1966) geraamd worden.

Het spreekt vanzelf dat het Bestuur der Posterijen
zijn aandacht besteedt aan de smaak en de verzuch-
tingen van de filatelisten. Elk jaar organiseert het
Bestuur een « Postzegeldag », die gelijktijdig in twee
lokaliteiten doorgaat, één in de Vlaamse gewesten en
¢¢én in het Franssprekend gedeelte van het land. Het
verleent tevens zijn medewerking bij het inrichten
van talrijke filatelistische tentoonstellingen en beur-
zen, die gelegenheden zijn om het contact met de post-
gebruiker te leggen en hem beter gans de waaier van
de door Posterijen verstrekte diensten te doen kennen.

c) Conclusies.

Een jaar geleden verklaarde de Minister dat het
spookbeeld van een niet meer te stuiten uitbreiding
van het deficit der postexploitatie — gewettigde vrees
ingevolge zijn evolutie gedurende het recent verle-
den — aanzienlijk vervaagd was in het licht van de
begroting 1967 en dat de gedane inspanningen om de
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Les recherches du secteur privé tendant 3 utiliser
des matériaux nouveaux pour la fabrication de boites
aux lettres postales sont en bonne voie d’aboutisse-
ment; un prototype sera déposé sous peu pour étre
soumis & I’examen des services intéressés. Si les résul-
tats répondent a P’attente générale, les frais d’entretien
de ces nouvelles boites diminueront considérablement
et elles remplaceront progressivement les boites
métalliques d’ancien modéle.

Parallélement aux mesures qu’elle instaure en matié-
re d’organisation et de simplification du travail,
PAdministration des Postes équipe ses préposés au
guichet du matériel le plus apte & accélérer I’affran-
chissement, 'oblitération du courrier et P’enregistre-
ment des opérations financiéres.

Des normes de travail continueront d’étre élaborées
ou actualisées en vue d’améliorer les processus de cal-
cul du prix de revient et le contrdle des coiits de pro-
duction, de déceler et d’éliminer les excés de cotit pour
aboutir & ’adaptation judicieuse de Porganisation aux
besoins du bon fonctionnement des services postaux.

9. Philatélie.

Pour terminer, quelques mots au sujet de la phila-
télie dont P’essor spectaculaire constaté en Belgique au
cours des derniéres années s’est confirmé durant les
quatre premiers mois de 1967. C’est ainsi que, du
1* janvier au 30 avril 1967, 9.500 nouvelles inscrip-
tions au fichier philatélique ont été enregistrées.
Durant cette méme période, 2.300 personnes se sont
abonnées aux nouvelles émissions de timbres-poste spé-
ciaux, ce qui porte le nombre total d’abonnés & 15.000,
tandis que 92.952 commandes de valeurs postales
étaient exécutées par le Service des Collectionneurs.

Si, comme tout le laisse présumer, I’engouement des
philatélistes a I’égard des timbres-poste belges continue
a se manifester au méme rythme pendant les deux der-
niers tiers de 1967, une augmentation respective de
+ 16 %, 553 % et 24 % des chiffres correspondants,
établis fin 1966, peut étre escomptée. Dés lors, le
revenu assuré, que la philatélie est susceptible de pro-
curer au Trésor en 1967, peut étre raisonnablement
évalué 4 129.000.000 de francs (108.000.000 de francs
en 1966).

Il va de soi que ’Administration des Postes demeure
attentive a I’évolution des gotits et des aspirations des
philatélistes. Chaque année aussi, I’Administration
organise la « Journée du Timbre », qui se tient simul-
tanément dans deux localités, I’une située en région
flamande, ’autre dans la partie francophone du pays.
Elle préte également sa collaboration & Porganisa-
tion des nombreuses expositions philatéliques et foires,
qui sont autant d’occasions pour créer le contact avec
'usager de la poste et lui faire mieux connaitre tout
I’éventail des services rendus par celle-ci.

c) Conclusion.

Il 'y a un an, le Ministre concluait Pexposé de présen-
tation du budget de 1967 en disant que le spectre d’un
accroissement irréversible du déficit d’exploitation de
la Poste — que son évolution au cours d’un passé récent
permettait de craindre — s’était considérablement
estompé dans la perspective budgétaire de 1967 ot que
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toestand weer recht te zetten een meer geruststellende
pronostiek lieten verhopen omtrent het toekomsig
evenwichtig beheer van dat Besluur. Dat optimisme
wordt vandaag bevestigd door de cijfers. Van 1966
tot 1968 zal het industrieel mali van de Posterijen met
129 miljoen verminderd zijn.

B. REGIE VAN TELEGRAFIE EN TELEFONIE.

Zoals die van de vorige jaren, wordt de U voorge-
legde begroting van de Regie van Telegrafie en Tele-
fonie beinvloed door de uitbreiding der telecommu-
nicatiediensten en door de algemene stijging van de
prijzen. Dit legt uit waarom de gevraagde kredieten
hoger zijn dan die welke voorkomen in de begroting
van 1967.

Voor 1968 belopen de globale vooruitzichten
20.731 miljoen ontvangsten en 20.679 miljoen uitga-
ven, tegen 17.492 miljoen ontvangsten en 17.465 mil-
joen uitgavenjin 1967.

Wat de uitgaven betreft, dient onderscheid te wor-
den gemaakt tussen de investeringsuitgaven, de finan-
ciéle verrichtingen die eruit voortvloeien en de eigen-
lijke exploitatie-uitgaven.

Inzake de investeringswerken had de Regie voor
1968 cen programma van meer dan 6 miljard inge-
diend. De financiéle middelen beperkt zijnde, moesten
prioriteiten bepaald worden. Opdat het investerings-
programma van de Regie, wat betreft het beroep op
de kapitaalmarkt, in het kader van haar algemene
politiek zou passen, kon de Regering slechts 5.032 mil-
joen voor de televerbindingen toestaan.

Aangezien de verleende kredieten onvoldoende zijn
om alle werken vast te leggen, zullen zij bij voor-
rang moeten bestemd worden voor de installaties die
nodig zijn voor de afwikkeling van het verkeer. Als
gevolg hiervan zullen de wachttijden voor de aanslui-
ting van de nieuwe abonnees in sommige streken van
het land verlengd worden, en zal de voltooiing van
het moderniseringsprogramma van het net vertraging
oplopen. De Regering beseft volkomen de nadelige
weerslag van de beperking van het programma van
de Regie, doch moet rekening houden met alle drin-
gende noodwendigheden van de andere openbare sec-
toren en mag een bepaald globaal plafond niet over-
schrijden, zonder aan haar algemene politiek afbreuk
te duen. Overigens dient opgemerkt dat de program-
ma’s van 1967 en 1968 nog aanzienlijk hoger zijn dan
die van 1963 en 1961 en gelijkwaardig zijn aan die
van 1965 en 1966.

Dicnaangaande kan de Minister bevestigen dat de
verwezenlijking van de programma’s van 1965 en
1966 uitwerking begint te hebben. De verbeteringen
van de kwaliteit van de aan de gebruikers geboden
dicnsten worden verwezenlijkt volgens de voorziene
planning.

Op dit ogenblik bekleedt Belgié op wereldvlak de
cerste plaats wal betreft de automatische telefonie in
internationaal verband. Alle abonnees, aangesloten op
cen geautomaliseerde Belgische centrale, hebben thans
tocgang tot de automatische internationale dienst met
het Verenigd Koninkrijk, Nederland, de Duitse Bonds-
republick met inbegrip van \West-Berlijn, Parijs en
alle grote I'ranse steden, Zwilserland en Luxemburg.
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les efforts déployés en vue du redressement auto-
risaient un pronostic plus rassurant quant a Péquilibre
futur de cette Administration. Cet optimisme trouve
aujourd’hui sa confirmation dans les chiffres. De 1966
4 1968, le mali industriel de la Poste proprement dite
aura diminué de 129 millions.

B. REGIE DES TELEGRAPHES ET DES TELEPHONES.

Comme celui des années antéricures, le budget de la
Régie des Télégraphes et des Téléphones qui vous est
soumis, est influencé par I’expansion que connaissent
les services des télécommunications et par 'augmen-
tation générale des prix. C’est ce qui explique que les
crédits sollicités sont plus élevés que ceux qui figurent
au budget de 1967.

Pour 1968, les prévisions globales s’élévent 4 20.731
millions en recettes et 4 20.679 millions en dépenses,
contre 17.492 millions de recettes et 17.465 millions de
dépenses en 1967,

Pour les dépenses, il convient de faire la distinction
entre les dépenses d’investissement, les opérations
financiéres qui en découlent et les dépenses d’exploita-
tion proprement dites.

En ce qui concerne les travaux d’investissement, la
Régie avait introduit pour 1968 un programme dépas-
sant les 6 milliards. Les moyens financiers ¢tant limi-
tés, il lui fallait établir des priorités. Afin que le pro-
gramme d’investissement de la Régie puisse s’intégrer
dans le cadre de sa politique générale en matiére de
recours au marché des capitaux, le Gouvernement n’a
pu accorder que 5.032 millions pour les télécom-
munications.

Puisque les crédits accordés ne suffiront pas pour
engager tous les travaux, il faudra les affecter par prio-
rité aux installations nécessaires 4 ’acheminement du
trafic. Il en résulte qu’en cerlaines régions du pavs, les
délais pour le raccordement des abonnés nouveaux
vont s’allonger et que P'achévement du programme de
modernisation du réscau sera retardé. Le Gouverne-
ment se rend parfaitement compte des offets néfastes
qu'entraine la réduction du programme de la Régie,
mais il doit tenir compte de toutes les nécessités urgen-
tes des autres secteurs publics et ne peut dépasser un
certain plafond global sans nuire a sa politique géné-
rale. Il convient d’ailleurs de remarquer que les pro-
grammes de 1967 et de 1968 restent sensiblement supe-
rieurs a ceux de 1963 et de 1964 et sont du méme ordre
de grandeur que ceux de 1965 et de 1966.

A ce sujet, le Ministre peut affirmer que la réalisa-
tion des programmes de 1965 et de 1966 commence i
sortir ses effets. Les améliorations de la qualité des
services rendus aux usagers se réalisent selon le plan-
ning établi.

Aujourd’hui, la Belgique occupe la premiére place
sur le plan mondial dans le domaine de la téléphonie
aulomatique en régime international. Tous les abonnds
raccordés a un central belge automatisé disposent main-
tenant du service international automatique avec le
Royaume-Uni, les Pays-Bas, la République fédérale
d’Allemagne, y compris Berlin-Quest, Paris et toutes les
grandes villes francaises, la Suisse et le Luxembourg.
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Italié, Oostenrijk en de Scandinavische landen heb-
ben aan de Regie hun principieel akkoord betuigd om
tijdens de jaren 1968-1969 deze dienst uit te breiden.

Wat betreft de elektronische verbindingen, werd de
eerste proefcentrale in december 1967 te Hasselt in
dienst gesteld en een tweede volgt te Wilrijk in
januari 1968. In een zeer nabije toekomst zal even-
ecns een uitbreiding tot stand komen van de ruimte-
verbindingen per satellieten tussen Belgié en Amerika.
Door deze nieuwe verwezenlijkingen verschaft de
Regie aan de gebruikers diensten die gunstig de ver-
gelijking kunnen doorstaan met de diensten geboden
door de landen die op het gebied van televerbindin-
gen het verst gevorderd zijn.

De Minister voegt hieraan toe dat de Regie in een
nabije toekomst ertoe zal genoopt worden een nieuwe
categorie diensten te verstrekken aan haar abonnees.
Sedert enkele jaren kent de techniek van de infor-
matieverwerking een snelle evolutie. In de grote
ondernemingen, de banken, de verzekeringsmaat-
schappijen en de internationale handel komt het
gebruik van «computers » meer en meer in voege.
Met deze veralgemeende aanwending gaat de behoefte
gepaard om deze machines van op afstand te kunnen
voeden en te raadplegen.

Na aldus de nieuwe technieken behandeld te heb-
ben, past het de stand der klassieke exploitatie na te
gaan.

Indien men verplicht was voorbehoud te maken
wat betreft de uitbreiding van het net in de eerstko-
mende jaren, kan men gunstiger inlichtingen geven
over de evolutie van de toestand tijdens het jaar 1967.
Voor het eerst sedert vele jaren, kon een deel van
de vertraging in de aansluiting der nieuwe abonnees
opgeslorpt worden en het verkeer wordt vlotter afge-
wikkeld. Sedert 1960 was de lijst van de in vertoef
zijnde aanvragen voor aansluiling bestendig groter om
in november 1966 een hooglepunt te bereiken met
39.645 aanvragen in vertoef. De uitvoering van de
programma’s van 1965 en 1966 heeft een gedeeltelijk
herstel van de toestand mogelijk gemaakt. In de loop
van 1967 is het aantal der in vertoef zijnde aanvra-
gen mel meer dan 9.000 eenheden gedaald, en de
dagelijkse statislieken, gehouden tijdens de spitsuren,
lonen aan dat de oproepen der abonnees tot stand
komen met minder moeilijkheden dan in 1966. In
vergelijking met 1966 stelt men dus een ernstige ver-
belering vast, doch zoals gezegd, gaat het om een
gedeeltelijk herstel. Nog steeds zijn er moeilijkheden
cn is er vertraging, wat te verklaren is door een aan-
houdende uitbreiding van de vraag (in 1966 steeg het
aantal abonnees met 67.876, d.w.z. met 6,46 % tegen-
over 1963).

Om aan de stijging van de vraag het hoofd te bie-
den en een verder herstel van de toestand na te stre-
ven. had men het programma van 1968, zoals het door
de Regie werd voorgesteld, moeten kunnen verwe-
zenlijken. Daar het algemeen beleid der Regering dit
nict tocliet, gaat de Regie thans over tot een alge-
hele herwerking van haar investeringsplan. Het
spreckt vanzelf dat deze herwerking het gebrek aan
kredielen niet zal kunnen ondervangen, doch zij moet
cen zeer selectieve benuttiging van de beschikbare

122

L’Italic, I’Autriche et les Pays scandinaves ont donné a
la Régie leur accord de principe pour élendre ce ser-
vice au cours des années 1968-1969.

En ce qui concerne la commutation électronique,
le premier ceniral d’essai a élé¢ mis en service a4 Husselt
en décembre 1967 et une deuxiéme le sera & Wilrijk en
janvier 1968. Dans un avenir trés proche, on réalisera
également une extension des liaisons spatiales par
satellites entre la Belgique et I’Ameérique. Par ces nou-
velles réalisations, la Régie procure aux usagers des
services qui soutiennent favorablement la comparaison
avec ceux fournis par les pays les plus avancés en ma-
tiere de télécommunications.

Le Ministre ajoute que, dans un proche avenir, la
Régie sera appelée & fournir une nouvelle catégorie de
services a4 ses abonnés. Depuis quelques anndes, les
techniques de trailement des informations sont en
rapide évolulion. L’utilisation des ¢ ordinaleurss sc
généralise dans les grandes entreprises, les banques,
les assurances et le commerce international. De celle
utilisation généralisée est né le besoin de pouvoir
alimenter et consulter ces machines 4 distance.

Apres avoir ainsi traité des techniques nouvelles, il
convient de faire le point de ’exploitation classique.

Le Ministre déclare que s’il s’est trouvé dans 1’obliga-
tion de formuler des réserves quant & 'évolution du
réscau pour les premiéres années a venir, il peut com-
muniquer des informations plus réconfortantes
sur Pévolution de la situation dans le courant de 1967.
Pour la premiére fois depuis de nombreuses anndes,
unc partie du retard qui existe dans le raccordement
des abonnés nouveaux a été résorbé et le trafic s’écou-
le avee moins de difficultés, Depuis 1960, la liste des
demandes de raccordement en instance était en aug-
mentation constante pour atteindre un plafond en
novembre 1966 avec 39.645 unités. La réalisation
des programmes de 1965 et 1966 a peimis un redres-
sement particl de la situation. Dans le courant de 1967,
le nombre de demandes en instance a diminué de plus
de 9.000 unités, et les statistiques journali¢res tenues
aux heures de pointe, prouvent que les appels des
abonnés passent avec moins de difficultés qu’en 1966.
Par rapport & 1966, on constate donc une séricuse amé-
lioration, mais, comme il a été dit ci-dessus, il s’agit
d’un redressement partiel, Des retards et des difficul-
tés subsistent, ce qui s’explique par P’expansion dc la
demande, qui continue &4 se manifester (en 1966, le
nombre d’abonnés en service a augmenté de 67.876,
soit 6,46 % par rapport & 1965).

Pour faire face 4 Paugmentation de la demande et
poursuivre le redressement, il aurait fallu pouvoir réa-
liser le programme de 1968 tel qu’il fut proposé¢ par
la Régie. La politique générale du Gouvernement ne
permettant pas cetie réalisation, la Régie procéde
actucllement & une refonte compléte de son plan d’in-
vestissement, I1 est évident que cette refonte ne poer-
mettra pas de remédier au manque de crédils, mais
elle doit permettre d’utiliser les crédits qui restent dis-
ponibles d’une facon trés sélective pour que Uinfluence
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kredieten mogelijk maken derwijze dat de nadelige
invioed van de programmabesnoeiing op ‘s lands
bedrijfsleven tot een minimum zou beperkt blijven.

Na de begrolingskarakteristieken te hebben geschetst,
volgl hierna een korte toelichting nopens de exploi-
lahercl\emng In deze rekening zijn de personeels-
zulqanen veruit de belangrijkste; zij vertegenwoordi-
gen 81 9 der exploitatielasten. Deze ultgaven vindt
men in artikels 1, 2, 3 en 6 der begroting; zij belopen
globaal 1635 miljoen, waarvan 4.175 miljoen ten laste
van de exploitatierckening vallen. In deze 4.175 mil-
joen zijn begrepen 106 miljoen voor pensioenen foe-
gekend aan oud- pu‘soncclslcdcn van de Regic. De
lasten uit hoofde der pensioenen belopen dus onge-
veer 10 % der wedden en lonen van het actief perso-
neel.

In vergelijking met het budget van 1967 zijn er
geen principiéle wijzigingen noch nieuwe uitgaven te
vernoemen. In. overeenstemming met de richtlijnen
van het Bestuur van de Begroting, werden de uitga-
ven berekend aan het indexcijfer 122,5 tegenover
117,5 in 1967. Op te merken valt evenwel dat, niet-
tegenstaande de beslissing van de Regering om de
aanwervingen te blokkeren, het budget deze voorziet
welke onontbeerlijk zijn voor de goede gang van de
diensten. Fen algemene maatregel van blokkering kan
nict in strikte zin toegepast worden in een organisme
met industrieel karakter dat in volle expansie is zon-
der er ernstige stoornissen in te veroorzaken. Inder-
daad, investeringen volstaan niet op zich zelf. Men
moct ook over het nodige personeel kunnen beschik-
ken voor de indienststelling, het onderhoud en de
exploitatie van de uitrustingen.

Men zou kunnen beweren dat gezien de Regie praalt
op het feit dat ze de automatisatie, de mechanisatie
en de ralionalisatie tot het uiterste heeft doorgevoerd,
zij de exploilatic mocet kunnen verzekeren met een
meer beperkt personeelseffectief. De Minister geeft
de verzekering dat dit resultaat bereikt is. Aldus
gebruikte de Regie in 1947 45,4 personeelsleden per
duizend abonnees in dienst, in 1957 27,3 en in het
begin van 1966 werd dit getal tot 20 per duizend abon-
nees teruggebracht. Op het gebied van de produkti-
viteit, klasseert de Regie zich dus bij de ondernemin-
gen die de beste resultaten bekomen hebben, niette-
genstaande het hier gaat om een sterk gedecentrali-
seerd organisme waarvan de aktiviteit zich uitstrekt
over het grondgebied van gans het land en tot in de
verst afgelegen gehuchten.

Zoals in elke onderneming is het onmogelijk, niet-
tegenstaande deze gevoelige verbetering van de pro-
duktiviteit, de produktie bestendig te verhogen zonder
aanpassing van het organisch personeelskader. Bij de
Regie wordt dit kader bepaald door normen welke
gebaseerd zijn op de aard van de uit te voeren taken,
het aantal abonnees in dienst, de graad van moderni-
sering der uitrustingen alsook op het volume van het
telefoon- en telegraafverkeer, Tijdens de vorige jaren
bekwam de Regie de toelaling niet om de nodige per-
soncelsleden aan te werven. Hieruit is een chronisch
verscehil ontstaan tussen het aantal personeelsleden in
dienst en het aantal betrekkingen toegestaan door het
organiek kader. Hier past het een onderscheid te
maken tussen het administratief en het technisch per-
soncel, Voor het administratief personeel hebben
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néfaste de la réduction du programme sur la vie éco-
nomique du pays soit réduile au minimum.

Aprés avoir tracé les caractéristiques budgétaires, le
Ministre a donné quelques explications sur le comple
d’cxploitation. Ici, ce sont les dépenses de personnel
qui sont de loin les plus importantes : elles représen-
tent & elles seules 81 % des charges d’exploitation.
Ces dépenses figurent aux articles 1, 2, 3 et 6 du
budget; elles s’éléevent dans leur totalité a 4.635 mil-
lions, dont 4.175 millions grévent le compte d’exploi-
tation. Dans ces 4.175 millions sont compris 406 mil-
lions au titre de pensions accordées aux anciens agents
de la Régie. Les charges résultant des pensions repré-
sentent donc environ 10 % des traitements ct salaires
du personnel actif.

Far rapport au budget de 1967 il n’y a pas de modifi.
cations de principe ou de dépenses d’un ordre nouveai
4 signaler. Conformément aux instructions de 'Admi-
nistration du Budget, les dépenses ont été calculées i
Pindex 122,5, contre 117,5 pour 1967. Il y a licu toute-
fois de signaler que, malgré la décision du Gouverne-
ment de bloquer les recrutements, le budget prévoit
ceux (ui sont indispensables au bon fonctionnement
des services. Une mesure générale de blocage ne peut
étre appliquée de facon stricte dans un organisme a
caractére industriel en pleine expansion sans v provo-
quer de sérieuses perturbations. En effet, les investis-
sements ne peuvent suffire a eux seuls, Il faut en outre
pouvoir disposer du personnel nécessaire pour les mises
en service, la maintenance et I’exploitation des équipe-
ments.

On pourrait émelire P'idée qu’étant donné que la
Régie se targue d’avoir poussé 'automatisation, la
mécanisation et la rationalisation jusqu’a la limite du
possible, clle doit pouvoir assurer 'exploitation avee
un cffectif en personnel moins nombreux. Le Ministre
donne P’assurance que ce résultat cst atteint. Ainsi, ¢n
1947, la Régie utilisait 15,4 agents par mille abonnés
en scrvice, en 1957, 27,3 et début 1966, ce nombre a
été ramené a 20 agents par mille abonnés. Dans le
domaine de la productivité, la Régie se classe ainsi
parmi les entreprises qui ont obtenu les meilleurs
résultats, bien qu’il s’agisse ici d’unc organisation for-
tement décentralisée, dont P’activité est répartic sur
tout le territoire du pays et jusque dans les hameaux
les plus reculés.

Comme dans toute entreprise, il n’est pas possible,
malgré cette amélioration sensible de la productivité,
d’augmenter constamment la production sans une
adaptation du cadre organique du personnel. A la
Régie, ce cadre est déterminé par des normces mathé-
matiques, basées sur la nature des travaux a effectucr,
le nombre d’abonnés en service, le degré¢ de moderni-
sation des équipements ainsi que sur le volume du
trafic téléphonique et télégraphique. Au cours des
années antérieures, la Régie n’a pas ¢té autorisée a
recruter les agents nécessaires. Il en cst résult¢ un
décalage chronique entre le nombre d’agents en ser-
vice et le nombre d’emplois autorisé par le cadre
organique. A ce sujet, il convient de faire une distine-
tion entre le personnel administratif et le personnel
technique. Pour le personnel administratif, des mesu-



(21)

rationaliseringsmaatregelen in 1967 nog toegelaten het
kader met 300 eenheden te verminderen. Deze toe-
stand heeft echter geen enkele benuttiging boven
kader met zich gebracht wegens het middelerwijl ont-
staan van vacaturen door oppensioenstelling, ontslag
of overlijden, de toenemende afwezigheid wegens
ziekte en de mindere benuttiging van de tijdelijke en
toegevoegde eenheden.

De voortzetting van de rationalisering zal een
nieuwe vermindering van het organiek kader moge-
lijk maken in 19638. Ook in 1968 zullen vacatures ont-
staan op grond van dezelfde oorzaken als in 1967
hetgeen de vaste benoeming zal mogelijk maken van
ongeveer 200 personeelsleden die thans tewerkgesteld
worden met gedeeltelijke diensturen en aan wie een
benoeming gewaarborgd werd. Enkele aanwervingen
zullen nochtans noodzakelijk zijn in sommige kaders
van specialisten (bv. rekenplichtigen, tekenaars, dac-
tvlografen).

De toestand doet zich anders voor bij het tech-
nisch personeel. Wegens de snelle toeneming van het
aantal abonnees en de aanzienlijke uitbreiding van het
verkeer zijn de behoeften aan technisch personeel
loegenomen niettegenstaande de rationaliseringsmaat-
regelen. Bij gebrek aan machtiging tot aanwerving in
de loop van de voorbije jaren, bestond er op het
cinde van 1966 een tekort van 1.083 eenheden, in 1967
werd dit tekort teruggebracht tot 856. Het opvoeren
van de effectieven is vooral geschied op het laagste
niveau (arbeiders, tijdelijke installateurs). Een zeker
aantal aanwervingen zullen noodzakelijk zijn in 1968;
ze zullen gebeuren op een bescheiden niveau van de
hiérarchie, vermits het grootste deel van de benoce-
mingen tot betrekkingen in hogere graden zal gebeu-
ren door inwendige bevorderingen.

Om de beschouwingen met betrekking tot het per-
soncel te besluiten, wijst de Minister er op dat de
vasthenoemde personeelsleden, die naar cen hogere
graad kunnen overgaan in toepassing van de bepalin-
gen genomen naar analogie met deze uitgevaardigd
in de rijksdiensten ten voordele van houders van som-
mige diploma’s, zullen kunnen geplaatst worden in de
betrekkingen die hun toekomen.

De globale exploitatieuitgaven bedragen 5.124 mil-
Joen. Aangezien de Regie niet door het Staatsbudget
wordt gevoed. dienen deze uitgaven te worden gedekt
door de exploitatieontvangsten. '

De bruto-exploitatieontvangsten worden geraamd
op 10.016 miljoen. Deze raming houdt rekening met
de bestendige verhoging van het aantal abonnees en
met de ontwikkeling van het verkeer. Na aftrek van
de lerugbetalingen, die hoofdzakelijk het aandeel van
de buitenlandse besturen in de ontvangsten voor inter-
nationale verbindingen vertegenwootdigen, bedragen
de netto-exploitatieontvangsten 9.016 miljoen, waar-
van 8179 miljoen voortkomen van de {elefoonexploi-
fatic en 837 miljoen van de telegraafexploitatie. De
exploitatierekening levert een creditsaldo op van
1122 miljoen, dat dient overgedragen te worden op
de verlies- en winstrekening.

De voornaamste posten op de verlies- en winstreke-
ning zijn de financiéle en de industriéle lasten.

4
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res de rationalisation ont encore permis en 1967 de
réduire le cadre de plus de 300 unités. Cette situation
n’a cependant provoqué aucune utilisation de person-
nel en surcadre en raison des départs pour mises i la
retraite, démissions ou décés, de I'accroissement des
absences pour maladie et de la réduction de 1'utilisa-
tion d’agents auxiliaires ou temporaires.

La poursuite de la rationalisation permettra unec
nouvelle diminution du cadre organique en 1968. Ces
départs de méme nature qu’en 1967 sont a prévoir
en 1968; ils permettront la nomination définitive
d’environ 200 agents actucllement vtilisés 4 des vaca-
tions partielles et auxquels une nomination a été
garantie. Quelques recrutements scront cependant
nécessaires dans certains cadres de spécialistes (notam-
ment des comptables, des dessinateurs, du personnel
de dactylographie).

La situation se préscente d’une facon différente pour
le personnel technique. En raison de I'augmentation
rapide du nombre d’abonnés et de ’expansion consi-
dérable du trafic, les besoins en personnel technique
augmentent, malgré les mesures de rationalisation.
Faute d’autorisation de recrutement au cours des
années antérieures, il existait fin 1966 un déficit de
1.083 unités; en 1967 ce déficit a été ramené a 858.
Le renforcement des cffectifs s’est situé essentielle-
ment au niveau le plus bas (manceuvres, installatcurs
temporaires). Un certain nombre de recrutements
scront indispensables en 1968; ils se situcront 4 un
niveau modeste de la hiérarchie, étant donné que lIa
plupart des nominations a des emplois dans les grades
plus ¢levés se feront par la voie de promolions inter-
nes.

Pour terminer ces considérations relatives au per-
sonnel, le Ministre a signalé que tous les agents défini-
lifs qui peuvent accéder i un grade supérieur en appli-
-ation des disposilions prises par analogic & celles
arrétées 4 PEtat en faveur des titulaires de certains
diplomes, pourront étre affectés aux emplois qui leur
reviennent, ‘

Les dépenses globales d’exploitation s’élévent a
5.121 millions. Comme la Régie n’émarge pas au bud-
get de PLtat, ces dépenses sont 4 couvrir par les recet-
tes d’exploitation.

Les recettes brutes d’exploitation sont estimées a
10.016 millions. Cette estimation tient compte de P’ac-
croissement constant du nombre d’abonnés et du déve-
loppement du trafic. Aprés déduction des rembourse-
ments, représentant en ordre principal les quote-parts
revenant aux offices étrangers pour les relations inter-
nationales, les receltes nettes d’exploitation s’établis-
sent a4 9.016 millions, dont 8.179 millions proviennent
de Pexploitation du téléphone et 837 millions de Iex-
ploitation du télégraphe. Le compte d’exploitation se
solde par un crédit de 4.422 millions & transférer au
compte Profits et pertes.

Les postes les plus importants du compte Profits et
pertes sont les charges financiéres et industrielles.
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De financiéle lasten verhogen, wat normaal is aan-
gezien de investeringen van de Regie steeds belang-
rijker worden. Zij zijn noclitans, tijdens de laatste
jaren, sncller toegenomen dan de investeringen. Van
cinde 1965 tot einde 1968 nemen de investeringen toe
met 379 2 terwijl de financiéle lasten voor 1968 die
van 1965 met 62,4 % overtreffen. Dit kan verklaard
worden door de verhoging van de interestvoet. Men
betaalt niet alleen voor het nieuwe geld een hogere
prijs, maar het niet afgeschreven deel van de lenin-
gen die vervallen, dient te worden vernieuwd door
middel van leningen tegen een hogere interestvoet dan
dic welke de Regie diende te betalen voor de vroe-
gere leningen. Het betreft hier elementen die vreemd
ziin aan het beheer van de Regie, die in dezelfde toe-
stand verkeert als de Staat, de gemeenten en de privé-
ondernemingen, welke een hogere prijs moeten beta-
len voor de ontleende kapitalen. Alhoewel tijdens de
laatsle maanden de discontovoet voor het handels-
papier met korte looptijd in ons land werd verlaagd,
heeft deze maatregel nog geen voelbare invioed gehad
op de markt van de kapitalen op halflange of lange
termijn en het is niet uitgesloten dat de leningen, die
in 1968 dienen te worden uitgeschreven, ook nog
tegen hoge rentevoeten zullen dienen te worden aan-
gegaan,

Wat de industriéle lasten betreft, heeft de politiek,
dic door de Regie wordt gevolgd inzake afschrijvin-
gen, geen principiéle wijziging ondergaan. Dezelfde
percentages als in 1966 en 1967 werden toegepast voor
het dienstjaar 1968, maar de voorstelling van de tabel
van de afschrijvingen, die opgenomen is als bijlage
aan het budget, werd gewijzigd ten aanzien van deze
van de vorige jaren. Die wijziging spruit voort uit de
nicuwe wellelijke bepalingen inzake de met het zegel
geliikgestelde taksen en die de vrijstelling, waarvan
de Regie genoot, afschaffen. Luidens de statutaire wet
van de Regie. dient het afschrijvingsfonds tot rege-
ling van de uitgaven voor vernieuwing en vervan-
ging. De dotalie dient dus zodanig te worden bere-
kend dat op het ogenblik van de buitendienststelling
van cen installatie, de Regie in dat fonds de som
vindt, die nodig is voor de vervanging van deze
installatie,

Het totaal bedrag van de dolatie beloopl 2.873 mil-
joen. wat met cen gemiddeld percentage van 5,60 %
overcenslemt. Dat percentage mag als zeer gematigd
worden bestempeld, athoewel in sommige kringen de
mening werd vooropgesteld, dat de afschrijvingen van
de Regie overschat waren. Het gemiddeld percentage
ligt gevoelig lager dan dat hetwelk wordt toegepast
in dc private bedrijven met een uitgesproken tech-
nolodisch karakler. Het benadert het percentage, toe-
gepast door de Zwitserse P.T.T., ligt lager dan dat van
de Duitse P'T.T. en veel lager dan dat van Nederland.
Be Minister heeft tamelijk  breedvoerig uitgeweid
over de berekening van de afschrijvingen omdat het
hicr gaat over een zeer belangrijk beheersprobleem
maar ook om te antwoorden op een zekere opinie vol-
gens dewelke de afschrijvingen overdreven zouden
zijn. In dit verband kan nog worden aangestipt dat
de Inspeclic van Financién op aanvraag van de
Lerste-Minister een grondig onderzoek heeft ingesteld
aangaande de afschrijvingen van de Regie, zoals zij

(22)

Les charges financiéres sont en augmentation, ce qui
est normal puisque les investissements de la Régie
deviennent de plus en plus importants. Cependant, au
cours des dernicres années, elles se sont accrues plus
vite que les investissements. De fin 1965 a fin 1968, les
investissements augmentent de 37,9 %, tandis que les
charges financiéres de 1968 dépassent de 62,4 % celles
de 1965. Cela s’explique par I’élévation du taux de
lintérét. Non sculement on paye P'argent nouveau & un
prix plus élevé, mais la partie non amortie des em-
prunts qui viennent & échéance est 4 renouveler par
des emprunts a des taux plus élevés que ceux que la
Régie avait & payer pour les emprunts anciens. 11 s’agit
la d’éléments extérieurs & la gestion de la Régie, qui
se trouve dans la méme situation que I’Etat, les villes
et les entreprises privées, qui doivent payer un prix
plus élevé pour les capitaux qu’ils ecmpruntent. Bien
qu’au cours des derniers mois, le taux d’escompie pour
le papier & court terme ait été réduit dans notre pays,
cette mesure n’a pas encore influcncé de fagon sensible
le marché des capitaux a long ou 4 moyen terme et il
n’est pas exclu que les emprunts & émettre en 1968
seront encore a conclure a des taux élevés.

Pour ce qui concerne les charges industrielies, la
politique suivie par la Régie en matiére d’amortisse-
ments n’a subi aucune modification de principe. Ce
sont les mémes taux qu’en 1966 et 1967 qui ont ét¢é
appliqués pour I'exercice 1968, mais la présentation
du tableau des amortissements qui figure en annexe
au budget a été modifiée par rapport a celle des années
précédentes. Cette modification trouve son origine
dans les nouvelles dispositions légales qui régissent les
taxes assimilées au timbre et suppriment Pexonération
dont hénéficiait la Régie. Aux termes de la loi statu-
taire de la Régie, le Fonds d’amortissement doit servir
a régulariser les dépenses de renouvellement et de rem-
placement. La dotation est donc & calculer de telle
sorte qu’au moment de la mise hors service d’une
installation, la Régie trouve dans ce Fonds la somme
nécessaire au remplacement de cette installation.

Dans sa totalité, la dotation s’éléve & 2.873 millions,
soit un taux moyen de 5,60 %. Ce taux est 4 considérer
comme trés modcéré, bien que dans certains milieux
Pavis ait été ¢mis que les amortissements de la Régice
étaient surestimés. Le taux moyen est sensiblement
plus bas que celui appliqué par les entreprises privées
& caractére technologique prononceé; il se rapproche du
taux appliqué par les P.T.T. suisses, reste en-dessous
de celui appliqué par les P.T.T. allemands et cst beau-
coup plus bas que celui des Pays-Bas. Le Ministre s’cst
é¢tendu asscz longuement sur le calcul des amortisse-
ments, parce qu’il s’agit la d’un probléme de gestion
de premiére importance, mais aussi pour répondre a
une certaine opinion selon laquélle les amortissements
seraient surfaits. Signalons encore a cet égard qu’a la
demande du Premicr Ministre, I'Inspection des Finan-
ces a procédé a une enquéte approfondie sur les
amortissements de la Régic tels qu’ils sont repris au
budget de 1968. Dans un rapport circonstancié adressé
au Premier Ministre et au Vice-Premier Ministre,
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opgenomen werden in de begroting van 1968, In een
omstandig verslag, gericht aan de Eerste-Minister en
de Vice-Eerste Minister, heeft de Inspectie van Finan-

cién aangetoond dat er geen kritiek uit te brengen was |

tegen de afschrijvingen van de Regie.

Wat de andere rubieken van de verlies- en wihst-
rekening betreft, zijn geen bijzonderheden te vermel-

den; deze ramingsrekening wordt met een batig saldo |

van 14.526.000 frank afgesloten, wat overeenstemt met
0,14 % van de bruto-exploitatie-ontvangsten. Voor een
instelling met industrieel karakter die zichzelf moet
bedruipen, dient deze uitkomst als ontoereikend te
worden beschouwd. Deze toestand spruit voort uit de
algemene prijsverhoging, zonder overeenstemmende
aanpassing van de bij de Regie geldende tarieven. Ver-
der werden de personeelsuitgaven berekend aan
index 122,5 terwijl die, vermeld in de begroting van
1967 aan 117,5 werden geraamd. Deze indexverhoging
betekent voor de Regie een bijkomende uitgave van
200 miljoen to.v. 1967. Zo men daarbij rekening
houdt met de stijgende geldprijs, waarvan de Minis-
ter de weerslag op de financiéle lasten heeft doen
uitschijnen, dan mag men besluiten dat de beheers-
methodes van de Regie werkelijk gericht zijn op het
verwezenlijken van besparingen, vermits zij de
opslorping toelaten van een groot gedeelte der bijko-
mende lasten, haar door uitwendige factoren opge-
legd, en tegen dewelke de Regie over geen acliemid-
delen beschikt.

ALGEMENE BESPREKING.
A. Bestuur der Posterijen.
1. Verbelering van het beheer.
De uitgaven en de ontvangsten in 1966, 1967 en
1968, volgens de inlichtingen die voorkomen in de

begroting, zouden de volgende zijn :

(In duizendtallen).

Ontvangsten Uitgaven
1966 1.270.400 6.711.800
1967 14.911.300 (raming) 7.234.000
1968 4.988.600 (raming) 7.676.800

Op dezelfde wijze bekomen, bedraagt het tekort voor
1966 ¢n het geraamde tekort voor 1968 :
1.548.900
1.420.400

1966
1968

Het vastgestelde verschil op basis van de geraamde
ontvangsien, zou dus cen  winst betekenen van
128.500.000 frank. De Minister schijnt hieruit af te
leiden dat het beheer werd verbeterd. Is dit werkelijk
zo ?

Zijn het niet cerder de ramingen van de beheersresul-
taten die werden verbeterd en., zou de Minister ander-
zijds willen mededelen welke de gevolgen zijn wat
betreft :
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PInspection des Finances a démontré qu'il n’y avait

pas de critiques 4 émettre concernant les amortisse-
ments de la Régie.

Les autres rubriques du compte Profit el pertes ne
présentent aucune particularité; ce comple prévision-
nel se cloture par un bénéfice de 14.526.000 francs, ce
qui ne représente que 0,14 % des recettes brutes d’ex-
ploitation. Pour un organisme & caractére industriel,
qui doit se suffire a lui-méme, ce résultat est 4 considé-
rer comme insuffisant. Cette situation résulte de I’aug-
mentation générale des prix, sans adaptation corres-
pondante des tarifs en vigueur a la Régie. D’autre part,
les dépenses en personnel sont calculées & 'index de
122,5, alors que celles reprises au budget de 1967
étaient a I'indice de 117,5. Cette augmentation de I'in-
dex entraine, pour la Régie, une dépense supplémen-
taire de 200 millions par rapport a 1967. Si l'on y
ajoute le renchérissement de I’argent dont le Ministre
fait ressortir I'incidence sur les charges financiéres,
on peut conclure que les méthodes de gestion appli-
quées a la Régie restent réellement axées sur la réali-
sation d’économies, puisqu’elles permettent de résorber
en grande partie les charges supplémentaires qui lui
sont imposées par des facteurs externes sur lesquels Ia
Régie ne posséde aucun moyen d’action.

DISCUSSION GENERALE.
A. Administration des Postes.
1. Amélioration de la gestion.
D’aprés les renseignements figm;ant au budget, les
dépenses ct les recettes en 1966, 1967 et 1968 s’établis-

sent comme suit :

(En milliers).

Recettes Dépenses
1966 4.270.400 6.711.800
1967 4.911.300 (@timatiou) 7.23-1.000
1968 4.988.600 (estimation) 7.676.800

Supputés de la méme maniére, le déficit de 1966 et
le déficit estimé de 1968 s’établissent comme suit :

1966 1.548.900
1968 1.420.400

La différence constatée sur la base de recettes esti
mées scrait donc en gain de 128.500.000 francs. Le
Ministre semble en conclure que la gestion s’est amélio-
rée. Est-ce bien vrai ?

Ne sont-ce pas plutét les estimations de résultats de
gestion qui se sont améliorées et, d’autre part, le Minis-
tre voudrait-il dire quelles sont les conséquences de :
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1. de stijging van de inkomsten, gevoed door de
rechten die worden geéist van de gebruikers;

2. de vermindering van de uitgaven die voortvloeien
uit de inkrimping van de niet-rendabele activiteiten
(vb. drukwerken zonder adres) die het gevolg is van
de voorgeschreven tariefwijzigingen ?

Eveneens wordt gevraagd welke in deze verminde-
ring van het bedrijfsverlies de weerslag is ingevolge de
vermindering van de personeelsuitgaven, de onder-
scheiden maatregelen genomen door de vermindering
van de dienstprestaties ten voordele van de gebruikers,
hierbij een onderverdeling makend tussen de uitrei-
kingsdiensten en de sluiting van de loketten ( op zater-
dagmorgen bv.),

Volgens de Minister stelt het lid in feite de vraag of
de vermindering van het tekort dat zich voorgedaan
heeft van 1966 tot 1968 niet te wijten is aan :

1. het gevolg van de hervormingen van de tarieven
of de verminderingen van diensten aan het publiek;

2. een te optimistische kijk die zou geleid hebben tot
de schatting van de ontvangsten en uitgaven voor 1968,
cerder dan aan een fundamentele verbetering van het
beheer.

Het is juist dat de evolutie van het tekort van 1966
tot 1968 genoten heeft van sommige gunstige factoren
zoals :

— de meerwaarde voortkomende van
de tariefhervormingen :

op 1 maart 1966 42,9 miljoen

op 15 januari 1967 . 350 miljoen

— de afschaffing van de uitreiking
der dagbladen en de buslichtingen
op zaterdagnamiddag, van toepas-

sing sedert einde 1966 24,9 miljoen

hetzij in totaal . 417,8 miljoen

Daarentegen, eveneens van 1966 tot 1968, hebben
andere, vreemd aan het Bestuur of uitzonderlijke fac-
toren, het tekort verergerd en moet men objectief reke-
ning houden met hun bijkomende weerslag in 1968 ten
overstaan van 1966. Het zijn :

— de verhoging van de index :

1.083,3 (weerslag 1968) — 695,3

(weerslag 1966 ) = 388 miljoen

— de sociale programmatie inzake :

wedden :

verhoging van 3.000 frank
op 1-4-1966 . . . . 27

verhoging van 3.000 frank

op 1-4-1967 126
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1. I'augmentation des recettes alimentées par les
redevances réclamées aux usagers;

2. la réduction des dépenses résultant du tassement
des activités non rentables (ex. : imprimés sans
adresse), a la suite des modifications tarifaires
intervenues ?

Le méme commissaire désirerait apprendre quelle
est, dans cette réduction de déficit, 'incidence par
réduction de dépenses en personnel, des diverses mesu-
res prises par réduction de service aux usagers, en dis-
tinguant les services de distribution et la fermeture des
guichets (le samedi matin, par exemple).

Le Ministre répond que Pintervenant pose en fait la
question de savoir si la diminution du déficit interve-
nue de 1966 4 1968 ne doit pas étre attribuée :

1. 4 Peffet des réformes tarifaires ou des réductions
de services au public;

2. a une vision trop optimiste qui aurait présidé a
Pestimation des recettes et dépenses pour 1968,
plutdét qu’a une amélioration fondamentale de la

-gestion.

Il est exact que Pévolution du déficit de 1966 4 1968
a bénéficié de certains facteurs favorables tels que :

.

— les plus-values provenant des

réformes tarifaires : ,
42,9 millions

350 millions

au 1° mars 1966
au 15 janvier 1967 .

— la suppression de la distribution
des journaux et de la levée des
boites le samedi aprés-midi, inter-

venue a la fin de 1966 24,9 millions

soit au total 417,8 millions

En revanche, de 1966 4 1968 également, d’autres
facteurs extérieurs ou exceptionnels ont aggravé le
déficit et il faut objectivement tenir compte de leur
supplément d’impact en 1968 par rapport 4 1966. Ce
sont :

— la progression de I'index :

1.083,3 (impact 1968) — 695,3

(impact 1966) = 388 millions

la programmation sociale
en matiére de :

traitement :

majoration de 3.000 francs
au 141966 . . . . 27

majoration de 3.000 francs

au 1-4-1967 126
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haard- en standplaatsver-
goeding :

verhoging van de plafonds
op 1-4-1966 en van de be-

dragen op 1-7-1966 10,3
verhoging van de bedragen

en de plafonds op 1-7-1967 25,5
vacantiegeld :

basisbedrag gebracht van
5.000 frank op 5.500 frank

in 1967 22,5

211,3 miljoen

verhoging van de bedragen der fa-

milievergoedingen op 1-1-1967 15,8 miljoen

het gevolg van de tariefverhogin-
gen door de N.M.B.S. toegepast op
het vervoer van het personeel
(1-1-1967) en de postpakketten
(1-1-1968) .

—de toenemende inhuurneming van
de uitrustingen voor de automatie
bij het postcheckambt

14,7 miljoen

129,5 miljoen

hetzij in totaal . 759,3 miljoen

Indien deze factoren, gunstige en ongunstige, niet
hadden bestaan, zou de vermindering van het tckort
nog gevoeliger geweest zijn, aangezien zij van 1.549,9
miljoen in 1966 naar 1.078,9 miljoen in 1968
(1.420,4 + 417,8 — 759,3) zou gedaald zijn.

Het sluiten van de loketten op zaterdagmorgen
maalkt een verbetering uit op sociaal vlak waaruit geen
enkele rechtstreckse vermindering van uitgaven voort-
vloeit. Ze vergemakkelijkt evenwel het aanzuiveren
van de vergoeding rust en de verloven. De remming
van de nicl renderende aktiviteiten is cen maatregel
van gezond financieel beheer.,

Wat de waarde van de schatting der uitgaven en
onlvangsten voor 1968 betreft, denkt de Minister in
zijn uiteenzetting voldoende bewezen te hebben, dat ze
met voorzichtigheid en ernst opgemaakt werden. De
aangcbrachte toelichtingen bewijzen dat de verbetering
dic zich van 1966 tot 1968 voorgedaan heeft ,in het
geheel niet fiktief is.

Inzake de bestendige stijging der uitgaven is het
nuttig aan te stippen dat van 1960 tot 1966 de gemid-
delde jaarlijkse verhoging van de Begroting van Pos-
terijen, Telegrafie en Telefonie 11,51 % bedroeg.

Deze verhoging valt terug op 726 % in 1967 en
14,55 % in 1968, indien men in laatstvermelde begro-
ting geen rckening houdt met de kredietoverdracht
van 98 miljoen, herkomstig van de Begroting van
Openbare Werken en bestemd voor het huren en
onderhouden der postgebouwen (5,90 % indien dit
krcdiet van 98 miljoen wordt medegerekend).

Van 1966 tot 1967 is de begrotingsgroei zwakker
voor de Posterijen, Telegrafie vn Telefonie dan voor
de Slaat (7,26 % bij Posterijen, Telegrafie en Telefonie;
9,69 "¢ voor de algemene begroting).
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allocations de foyer et de
résidence :
relevement des plafonds au
1-4-1966 et des taux au
1-7-1966 10,3
relévement des taux et pla-
fonds au 1-7-1967 . 25,5
pécule de vacances :
taux de base porté de 5.000
francs 4 5.500 francs en
1967 22,5
- 211,3 millions
— le relévement des taux des alloca-
tions familiales au 1-1-1967 . 15,8 millions
— Uleffet des hausses tarifaires appli-
quées par la S.N.C.B. sur les trans-
ports de personnel (1-1-1967) et
des dépéches (au 1-1-1968) . 14,7 millions
— la prise en location progressive des
équipements pour I'automatisa-
tion a I’Office des Chéques postaux 129,5 millions
soit au total 759,3 millions

Si ces facteurs, favorables et défavorables, n’avaient
pas existé, la réduction du déficit etit cncore été plus
sensible puisqu’il serait passé de 1.549,9 millions en
1966 a 1.078,9 millions en 1968 (1.420,4 + 417,8 —
759,3).

La fermeture des guichets le samedi malin constitue
une amélioration d’ordre social dont ne découle aucunc
réduction directe des dépenses. Elle facilite cependant
Papurement des repos compensatoires et des congés.
Le freinage des activités non rentables constitue une
mesure de saine gestion financiére.

Quant a la valeur des eslimations de dépenses et de
recettes pour 1968, le Ministre croit avoir démontré
suffisamment, dans son exposé, qu’elles ont été éta-
blies avec prudence et sérieux. Les précisions apportées
démontrent que I’amélioration intervenue de 1966 a
1968 n’est pas du tout fictive.

A propos de I'augmentation continue des dépenses,
il est utile de relever que de 1960 a 1966, le taux
annuel moyen de croissance du budget des Postes,
Télégraphes et Téléphones a été de 11,5 %.

Ce taux retombe & 7,26 % en 1967 et 4 4,55 % en
1968 si I’on fait abstraction dans ce dernier budget du
transfert de crédit de 98 millions venant du budget des
Travaux publics pour la location et I’entretien des bati-
ments postaux (5,90 % si ce crédit de 98 millions est
inclus).

De 1966 4 1967, le taux de croissance budgétaire est
plus faible pour les Postes, Télégraphes et Téléphones
que pour PEtat (7,26 % pour les Postes, Télégraphes
et Téléphones, 9,69 % pour le budget général).



122

Van 1967 tot 1968 houdt de vergelijking stand, aan-
gezien de twee bedragen gelijkwaardig zijn :

+ 5,90 % voor Posterijen, Telegrafie en Telefonie.

+ 5,72 % voor de algemene Begroting.

In werkelijkheid vertegenwoordigt de werkelijke
verhoging geen 5,90 %, maar zoals de Minister-
Staatssecretaris zopas gezegd heeft 4,55 %, aangezien
het reeds vernoemde bedrag van 98 miljoen afkom-
stig is van de Begroting van Openbare Werken.

Natuurlijk is en zal er, niettegenstaande alle inspan-
ningen van het Bestuur der Posterijen, een tekort zijn.
De oorzaken daarvan werden duidelijk uiteengezet in
het inleidend verslag. Het Bestuur is daarbij niet enig
in zijn soort, het bewijs daarvan wordt geleverd in
onderstaande lijst, die enkel als voorbeeld geldt en
waarbij heel wat commentaar kan verstrekt worden,

Besturen die verlies lijden :

Italig;
Nederland;
Zwitserland;
Turkije;
Israél;
Japan;
U.S.A.

Besturen die winst boeken :

Spanje;
Griekenland;
Noorwegen;
Zweden.

De postbesturen zijn over het algemeen deficitair
aangezien ze veel personecl gebruiken en de tertiaire
cconomische sector (diensten) steeds meer en meer
kost.

Over het algemeen bedragen de personeelsuitgaven
ongeveer 80 % van de totale uitgaven.

Deze uilgaven stijgen ingevolge de baremieke en
sociale verbeleringen en de index. Als tegengewicht
aan deze verhoging, zouden de Posterijen praktisch
clk jaar de posttarieven moceten verhogen. Op dat
gebied zijn ze echter in hun actie beperkt :

- de binnenlandse tarieven mogen niet duurder
zijn dan de internationale tarieven, waarvoor zij door
internationale overcenkomsten gebonden is;

- zij mogen de tarieven voor de dagbladen nict
dusdanig bepalen dat de verkoopprijs van het dagblad
er te zwaar zou onder lijden, of dat de uitgever geen
andere uvitweg meer zou overblijven dan te verzaken
aan de vrijheid waarover hij beschikt, indien hij zijn
publicatie in stand wil houden, of zelf de verzending
te organiseren.

Wat de uitwerking van de nieuwe technieken betreft,
en namelijk deze van de automatie bij het Bestaur der
Postehecks, werd er in de uiteenzetting voor de Com-
missic verklaard dat deze belangrijke hervorming
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De 1967 a 1968, la comparaison peut se soutenir
puisque les deux taux sont équivalents :

+ 5,90 % pour les Postes, Télégraphes et Télépho-
nes.

+ 5,72 % pour le budget général.

En réalité, comme le Ministre-Secrétaire d’Etat vient
de le dire, ce n’est pas 5,90 % qui représente I’augmen-
tation réelle, mais bien 1,55 %, puisque le montant
précité de 98 millions provient du budget des Tra-
vaux publics.

Certes, malgré tous les efforts, PAdministration des
Postes reste et restera en déficit; les causes en ont été
indiquées clairement dans le rapport introductif. Elle
n’est pas seule dans son genre, comme le prouve 1a liste
ci-aprés, qui est purement exemplative et qui deman-
derait bien des commentaires.

Administrations en mali :

Italie;
Pays-Bas;
Suisse;
Turquie;
Israél;
Japon;
U.S.A.

Administrations en boni :

Gréce;
Espagne;
Norveége;
Suéde.

Les Administrations postales sont généralement
déficitaires parce qu’elles utilisent beaucoup de per-
sonnel et que le secteur économique tertiaire coiite de
plus en plus cher.

‘n général les dépenses de personnel s’élévent a
= 80 % des dépenses totales.

Ces dépenses sont en augmentation en raison des
améliorations barémiques et sociales et du jeu de I’in-
dex. Pour contrebalancer cette augmentation, la Poste
devrait relever pratiquement chaque année ses tarifs
postaux. Or, ici, elle se trouve limitée dans son action :

— ses tarifs internes ne peuvent normalement pas
étre plus chers que les tarifs internationaux pour les-
quels elle est liée par les conventions internationales;

~— elle ne peut fixer le tarif des journaux a un
niveau tel que le prix de vente du journal s’en res-
sentirait trop lourdement, ou que I’éditeur n’aurait plus
d’autre issue que de renoncer a la liberté dont il jouit
s’il veul maintenir sa publication ou d'en organiser lui-
méme I'acheminement,

Quant a Ieffet des techniques nouvelles et notam-
ment de Vautomatisation a I'Office des Chégues pos-
taux, il a été explique dans ’exposé devant 1a Commis-
sion que cette importante réforme en était au point



(27)

thans een cruciaal punt bereikt heeft. In dit over-
gangsstadium noodzaken de moeilijkheden die voort-
spruiten uit het parallellisme dat dient verzekerd tus-
sen de twee bestaande systemen een bijkomende toe-
voeging van werkkrachten. Het is aldus dat het
Nederlandse Postcheckbestuur, ter gelegenheid van
een gelijkaardige hervorming, beroep diende te doen
op 800 personen meer tijdens de overgangsperiode
van het ene stelsel naar het andere.

De weerslag van de automatisatie op de uitgaven
zal slechts geldig kunnen beoordeeld worden nadat het
autonoom systeem integraal zal doorgevoegd zijn, het-
geen niet het geval zal zijn véor 1969,

In elk geval, kan er zelfs op lange termijn, geen
sprake zijn van financieel evenwicht; zulks wordt
duidelijk bewezen in het inleidend verslag van de
exploitatierekening van het Bestuur der Postchecks.

Hoogstens zou men kunnen verhopen dat het alge-
meen tekort van de Postchecks derwijze zal evolueren
dat deze dienst opnieuw kapitalen ter beschikking van
de Schatkist kan stellen tegen een zo gunstige intrest
als vroeger, hetzij ongeveer 3 7, hetgeen de gemid-
delde intrest is voor de van dag tot dag opvorderbare
leningen. Indien de laaiste zeven exploitatiereke-
ningen van de Postchecks vergeleken worden met
de prefiguratie voor 1968, wordt geconstateerd dat
de ontvangsten slechts met 28 % stegen, terwijl de uit-
gaven verdubbelden. De in de openbare schuld begre-
pen kapitalen vermeerderden met 55 %, helzij min-
der snel dan de uitgaven en vlugger dan de werke-
lijke ontvangsten.

Daardoor steeg de intrest die het tegoed der parti-
culieren moet opbrengen om de kosten te dekken van
2,6 % in 1960 tot 1 % in 1966. Terugkeren tot 3 %
zal niet zo gemakkelijk zijn.

2. Porlvrijdom en overdrachttaks.

In de exploitaticrekening van de Posterijen werden,
volgens het door hel Bestuur uitgegeven Jaarverslag,
wat het dienstjaar 1966 betreft, de volgende fictieve
ontvangsten vermeld :

1. Portvrijdom aan de ministeriéle de-
partementen . . . . . F

210.626.7-19
51.135.396
221.735
19.870.311

5.168.693

2. Militaire portvrijdom
3. Schuldvordering « Strijdersfonds »
[. Schuldvordering « Fiskale waarden ».

- Schuldvordering « Intrestkoupons »

ot

Zou het niet passen de vervanging van deze fictieve
uilgaven le voorzien, door ze in werkelijkheid te
innen, om aldus tot een juistere bepaling der presta-
ties en, eventuceel, tot de afschaffing van misbruiken
terzake te komen ? Hierbij zou men zich kunnen laten
leiden door hetgeen voorzien is op hel gebied van de
overdrachttaks, waar de Staat deze taks werkelijk
vereffent of met juistheid aan zijn gebruikers aanre-
kent,

In zijn antwoord wijst de Minisler erop dat krach-
teus het artikel 55 van het koninklijk besluit van
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crucial de la reconversion. A ce stade transitoire, les
difficultés résultant du parallélisme & assurer entre
les deux systémes en présence rendent nécessaire un
apport complémentaire de main-d’ceuvre. C’est ainsi
que les Chéques postaux néerlandais, & l’occasion
d’'une réforme analogue, ont été amenés a utiliser
800 personnes de plus au cours de la période transi-
toire d’un systéme a I’autre.

L’automatisation ne pourra étre valablement appré-
ciée dans ses effets sur les dépenses qu’aprés fonction-
nement intégral en systéme automatisé, ce qui ne sera
pas le cas avant 1969,

De toutes facons, il ne peut étre question, méme
a long terme, d’équilibre financier, P’analyse faite dans
le rapport liminaire du compte d’exploitation de 1’Of-
fice des Chéques postaux le démontre clairement.

Tout au plus pourrait-on espérer que le déficit
général des Chéques postaux évoluera de telle maniére
que cet office puisse & nouveau mettre des capitaux
au profit du Trésor 4 un taux aussi favorable qu’an-
térieurement, soit aux environs de 3 % qui est
Ie taux moyen des préts au jour le jour. Si on compare
les sept derniers comptes d’exploitation de I’Office des
Chéques postaux avec la préfiguration de 1968, on
constate que, de 1960 a 1966, les recettes n’ont
augmenté que de 28% alors que les dépenses ont dou-
blé. Les capitaux inclus dans la dette publique ont
augmenté de 55 %, soit moins vite que les dépenses
et plus vite que les recettes réelles.

De ce fait, le taux de revient de I’avoir des parti-
culiers est passé de 2,6 % en 1960 &4 4 % en 1966. Le
retour a un taux de 3 % ne sera pas si facile.

2. Franchise posiale et taxe de transmission.

Au compte d’exploitation de la Poste, les receftes
fictives suivantes ont ¢té mentionnées pour ce qui con-
cerne lexercice 1966, selon le Rapport annuel de
PAdministration :

1. Franchise aux départements ministé-
riels . ... . . . F

240.626.7 19
51.135.396
221.735
19.870.311

5.468.693

2. Franchise militaire
3. Redevance «Fonds des Combattants».
4. Redevance « Valeurs fiscales »

5. Redevance « Coupons d’intérét »

Ne conviendrait-il pas, en s’inspirant de ce qui est
prévu en maticre de taxe de transmission — ot PLitat
acquitte réellement cette taxe ou la porte en compte
avece précision a ses usagers — de prévoir le rempla-
cement de ces recetles fictives par leur perceplion
réelle pour aboutir & une détermination plus exacte
des prestations et, éventuellement, & la suppression
d’abus en la matiére ?

Dans sa réponse, le Ministre fait remarquer qu’en
vertu de Particle 55 de Varrété royal du 10 septembre
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10 september 1936 de globale kostprijs van het ver-
voer van de dienstbriefwisseling gedragen wordt door
clk ministericel departement, wat zijn eigen diensten
en eventucel de onder zijn controle gestelde besturen
of organismen betreft, Bij het in 1948 door het Begro-
lingscomité genomen besluit, werden de kredieten die
aan de verschillende departementen toegekend wer-
den, om de Posterijen te vergoeden voor het vervoer
van de bestuurlijke briefwisseling afgeschaft.

Van die tijd af werden de statisticken van de
dienstbriefwisseling die door de ministeriéle departe-
menten verzonden wordt enkel nog om de drie jaar
« pro memorie » bijgehouden, de laatste keer in 1965.
De fictieve ontvangst van 240.626.749 frank, die voor-
komt naast de rubriek «Portvrijdom aan de minis-
teriéle departementen » in de Algemene Exploitatie-
rekening van het Jaarverslag van het Bestuur der
Posterijen (1966) spruit uit de gegevens van deze sta-
tistick voort. Een dossier, dat het wijzigen van het
slelsel van de portvrijdom beoogt, is thans ter studie.

Verder wijst de Minister er in zijn antwoord op dat
de militaire portvrijdom een gunst is die toegekend
wordt aan de in vredestijd buiten het Koninkrijk
gelegerde Belgische militairen. Zij slaat op het ver-
voer van de door hen verstuurde of voor hen
bestemde «standaard » brieven, briefkaarten, prent-
briefkaarten van standaardformaat, alsmede naam-
kaarljes. De statistiek van deze zendingen wordt jaar-
lijks bijgehouden.

Er dient opgemerkt dat de militaire portvrijdom,
bij koninklijk besluit van 17 juli 1967 afgeschaft werd
en vervangen door een voorkeurtarief, waarvan de
bezoldigde militairen genieten, dic in vredestijd bui-
ten het Koninkrijk gelegerd zijn, alsmede hun corres-
pondenten in Belgié. Voor de miliciens en hun cor-
respondenten in Belgié blijft portvrijdom bestaan.

De andere fictieve ontvangsten, die in de algemene
cxploitatierekening voorkomen, stemmen overeen met
prestaties die nooit vergoed werden, behalve de ver-
koop van fiscale waarden, waarvan de betaling door
het Ministerie van Financién geschorst werd sinds de
in 1948 getroffen beslissing.

De ficlieve ontvangsten betreffende de gratis ver-
richte prestaties worden met al de gewenste precies-
heid berekend. Zij worden opgemaakt op basis van de
industri¢le kostprijzen, zoals zij voorkomen in de ver-
schillende exploitatierekeningen van elk der betrok-
ken sectoren. Indien al deze prestaties rationeel
mocesten vergoed worden, t.t.z. op basis van de gege-
vens der verschillende exploitatierekeningen, dan zou
hun kostprijs op geen juistere manier dan thans kun-
nen worden bepaald.

Het werkelijk innen van deze thans fictieve ont-
vangsten zou slechts de bestuurlijke geschillen tussen
de departementen verzwaren. Het zou kunstmatig de
omvang van de algemene Rijksbegroting doen uitzet-
len en niet de balans van de algemene exploitatie-
rekening van het Bestuur der Posterijen wijzigen. De
ontvangsten die voorkomen in de rubriek «Fictieve
ontvangsten > zouden overgaan naar de rubriek
« Werkelijke ontvangsten ». Inderdaad, het schijnt niet
dal er terzake misbruiken bestaan.
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1936, le cout global du transport des correspondances
de service cst supporté par chaque département minis-
tériel pour ce qui concerne ses services propres et
éventuellement, les administrations ou organismes
placés sous son controle. Par décision prise en 1948
par le Comité du Budget, les crédits alloués aux diffé-
rents départements ministériels pour rémundrer la
Poste du chef du transport des correspondances admi-
nistratives ont été supprimés.

Dés lors, les statistiques des correspondances de ser-
vice expédiées par les départements ministériels n’ont
plus été tenues « pour mémoire » que tous les trois ans
et la derniére fois en 1965. La recette fictive de
240.626.749 francs figurant en regard du poste « Fran-
chise aux départements ministériels s dans le « Compte
général d’exploitation » du Rapport annuel de I’Ad-
ministration des Postes (1966) résulte des chiffres de
cette statistique. Un dossier tendant & modifier le
régime de la franchise postale est a I'étude.

Le Ministre ajoute que la franchise militaire consti-
tue une faveur accordée aux militaires belges station-
nés en dehors du Royaume en temps de paix pour le
transport des lettres « standard », des cartes postales,
des cartes illustrées de format standard ainsi que des
cartes de visite qu’ils expédient ou qui leur sont des-
tinées. La statistique de ces envois est tenue annuelle-
ment.

I est & remarquer que, par arrété roval du 17 juil-
let 1967, la franchise militaire a été supprimée et rem-
placée par un tarif préférenticl dont bhénéficient \lvs
militaires appointés stationnés en dehors du Rovaume
en lemps de paix et leurs correspondants en Belgique.
Pour les miliciens et leurs correspondants en Belgique,
la franchise subsiste.

Les autres recettes fictives figurant au compte géne-
ral d’cxploitation correspondent a des prestations qui
n’ont jamais donné lieu & rétribution, sauf la venle
des valeurs fiscales dont le paiement par le Ministére
des Finances a été supprimé depuis la décision inter-
venue en 1948.

Les recettes fictives relatives aux prestations effec-
tudes gratuitement sont calculées avee toute la préci-
sion souhaitable. Elles sont établies sur la basc des
prix de revient industriels tels qu’ils ressortent des
divers comptes d’exploitation de chacun des secteurs
concernds. Si toutes ces prestations devaient étre rému-
nérées rationnellement, c’est-a-dire, sur la base des
données des divers comptes d’exploitation, leur coiit
ne pourrait donc étre déterminé d’une facon beaucoup
plus précise qu’actuellement.

L.a perception réelle de ces recetles actuellement fie-
tives ne ferait qu’alourdir le contentieux administratif
entre les départements. I1 gonflerait artificiellement le
volume du budget général de I’Etat et ne modifierait
pas la balance du compte général d’exploitation de
PAdministration des Postes. Les recettes figurant sous
la rubrique « Recettes fictives » passeraient a la rubri-
(ue « Recettes réelles ». En effet, il ne semble pas qu’il
y ait des abus en I'occurrence.
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3. Werking vun de Posteheckdienst.

Het mali in het beheer van de Postcheckdienst is
op zichzelf weinig belangrijk, als men beschouwt dat
méér dan 40 miljard fondsen van derden gratis ter
beschikking van de Schatkist worden gesteld. Daar-
entegen is, volgens een commissaris, de stagnatie in
de expansie van deze financiéle dienst zeer alarme-
rend. Welke zijn de maatregelen die de Minister
denkt te treffen opdat de expansie van de Postcheck-
dienst parallel zou. lopen met deze van de andere
financiéle organismen, die aanzienlijk bevoordeligd
zullen worden door de krachtens de bijzondere vol-
machlen uitgevaardigde maatregelen, wat betreft het
gebruik van scripturaal geld ?

In zijn antwoord wijst de Minister erop dat het
Bestuur der Postchecks in de loop van zijn bestaan
bestendige vooruitgang boekt.

Het speelt verder een zeer belangrijke economische
rol en in vergelijking met de bankorganismen, samen
waarmede het deelgenomen heeft aan studies in ver-
hand met de bevordering van het gebruik van scrip-
wraal geld, is zijn positie, in het geheel gezien, bevre-
digend. De automatisering van het bijhouden van de
lopende postrekeningen, die voor enkele jaren aange-
vat werd, vormt een der belangrijkste mijlpalen bin-
nen het kader van een aanpassings- en verruimings-
politiek van de activiteiten van het Bestuur der Post-

checks, politiek die noodzakelijk is ingevolge de -

onophoudend stijgende behoeften en vereisten van de
collectiviteit. Tevens wordt de consolidatie van de aan-
trekkingsgracht van de postrekening beoogd.

Maar afgezien van deze aantrekkingskracht, zouden
de personen, die in het kader van de bepalingen van
artikel 3 van het koninklijk besluit n* 56 van
10 november 1967, er belang bij hebben cender welke
rekening te openen, moeten gerustgesteld worden wat
betreft de praktische waarde van het gebruik van een
lopende postrekening. Het spreekt vanzelf dat het
succes van het scripturaal geld afhankelijk is van het
verlrouwen dat het publiek er, in zijn hoedanigheid
van plaatsvervanger van echt geld, in stelt. In die
voorwaarden, gaat de toekomstige actie van het
Bestuur der Posterijen erin bestaan, enerzijds, de
titularis te leren een lopende postrckening goed te
beheren, en anderzijds, het publiek ruim in te lichten
wal betreft de juridische garanties die de postale beta-
lingstitels bieden.

. Postnuminers en sorteersectoren (gemeenten).

Sommige gebruikers, wonende in een gemeente die
door meerdere postkantons wordt bestreken, worden
door deze toestand benadecld, die fataal tot vertragin-
gen in de uitreiking leidt.

Volgens de Minister is het wel verstaan dat het
Bestuur zich een constante politick terzake heeft opge-
legd er toe strekkende overal waar het mogelijk is en
waar men over de gewenste organisaticmiddelen be-
schikl de grenzen van de gemeenten te doen samen-
vallen met die van de postkantons,
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3. Fonctionnement de I'Office des Chéques postan.

Tout en étant d’avis que le mali de la gestion de
I'Office des Chéques postaux est en soi peu important
si Pon considére que plus de 40 milliards de fonds
de tiers sont mis gratuitement & la disposition de la
Trésorerie, un commissaire estime que la stagnation
de ’expansion de cet Office financier est trés alar-
mante. Quelles sont les mesures que le Ministre
compte prendre pour que I’expansion de I’Office des
Chéques postaux soit paralléle a celle des autres orga-
nismes financiers, lesquels vont é&tre sensiblement
avantagés par les dispositions arrétées en vertu des
pouvoirs spéciaux, en ce qui concerne I'utilisation de
la monnaie scripturale ?

Dans sa réponse, le Ministre fait observer que I’Of-
fice des Chéques postaux a enregistré des progrés cons-
tants au cours de son existence.

Il continue A jouer un réle économique trés impor-
tant et, par rapport aux organismes bancaires avec
lesquels il a participé a des études portant sur la
promotion de la monnaie scripturale, sa position se
présente, dans I’ensemble, sous un jour satisfaisant.
L’automatisation de la tenue des comptes courants
postaux, entamée il y a quelques années, constitue
une étape des plus importantes parmi celles qui s’in-
scrivent dans le cadre d’une politique d’adaptation et
d’élargissement des activités de I’Office des Chéques
postaux, politique nécessitée par les besoins et les exi-
gences sans cesse croissants de la collectivité, et desti-
née a consolider Pattrait du compte postal.

Mais au-dela de cet attrait, les personnes qui, dans
le cadre des dispositions de I’article 3 de Parrété royal
1° 56 du 10 novembre 1967, auront intérét 4 se faire
ouvrir un compte quelconque devraient étre rassu-
rées quant 4 la valeur pratique de I'utilisation d’un
compte courant postal. Il va de soi que le succés de
Ia monnaie scripturale est fonction de la confiance
que lui accorde le public en tant que titre représen-
tatif de monnaie réelle et, dans ces conditions, pour
PAdministration des Postes, I’action a venir va s’exer-
cer dans le sens, d’une part, de 1’éducation du titu-
laire pour la bonne gestion d’un compte courant pos-
tal et, d’autre part, d’une trés large information du
public pour ce qui concerne les garanties juridiques
offertes par les titres de paiements postaux.

4. Numéros postanx el secteur de tri postal (com-
munes).

Certains usagers dont la commune est i cheval sur
plusicurs cantons postaux sont désavantagés par cette
situation qui améne fatalement des retards de distri-
bution.

Le Ministre répond qu’il est bien entendu que
I’Administration a pour politique invariable de faire
coincider, partout ol c’est possible et ot ’on dispose
des moyens d’organisation voulus, les limites des com-
munes avec celles des cantons postaux.
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o, Postnummers en sorteersectoren (speciaal geval).

Sinds meer dan een jaar werd ecn studie betreffen-
de de postnummers (nieuwe sorteercode) onderno-
men, cn zulks in rechtstreeks verband met de territo-
riale reorganisatie van de sectoren der postsortering.

De aankomst te Libramont van een nieuwe geweste-
lijke directeur schijnt de geografische inhoud van de
respectievelijke sorteersectoren Namen 1 en Libra-
mont X ongedaan te maken. Qorspronkelijk moest de
sorteerhervorming het geografisch areaal van Libra-
mont X verminderen. Een tegenvoorstel beoogde dit
arcaal daarentegen ten nadele van Namen uit te brei-
den. Het dossier zou aan de Minister voorgelegd zijn.

In het tussengebied van de Famenne, en meer in het
bijzonder te Jemelle, werd de vrees geuit dat het tegen-
voorstel de declassering van het kantoor en een verlies
van betrekkingen zou veroorzaken.

Hocever staat het met deze kwestie en is de uitge-
drukte vrees gegrond ?

Volgens de Minister is het noodzakelijk gebleken de
samenstelling van de sorteersectoren Namen 1 en
Libramont X enigszins te wijzigen in het kader van de
reorganisaticmaatregelen van de verzending der brief-
wisseling en in verband met de benuttiging van auto-
nome postireinen op de lijn naar Luxemburg.

Het ontwerp dat het Bestuur thans bestudeert omvat
slechts de overdracht naar Namen 1 van 9 kantoren
dic thans tot de sector Libramont X behoren (Jemelle,
Barvaux, Bomal, Durbuy, Erezée, Heyd, Melreux,
Mormont en Soy). Indien, zoals alles toelaat het te gelo-
ven, deze oplussing weerhouden wordt, dan zal zij
geen enkele praktische invloed uitoefenen op de be-
langrijkheid van betrokken kantoren, Jemelle inbe-
grepen,

6. Depot P.T.T. te Jemelle.

Llen commissaris wenst te weten hoever men staat
met de vestiging te Jemelle van een depot ten behoeve
van de R.T.T. en van de Posterijen.

Werd het nodige krediet op de begroting 1968 inge-
schreven ten einde de aanbesteding en de aanvang van
de werken in de loop van het jaar mogelijk te maken ?
In dit verband verwijst het lid naar cen passage uit een
brief van de Minister van 4 december 1967 :

« Ingevolge de scheiding waartoe besloten werd, werd
de nitgave in verband met de oprichting van de nieuwe
depots te Jemelle geraamd op 100 miljoen d. i. 60 mil-
joen voor de gebouwen van de R.T.T. en 40 miljoen
voor die van het Bestuur der Posterijen, terwijl eerst-
genoemde administratie belast werd met het toezicht
op de uitvoering der werken. Volgens de huidige voor-
uilzichten zal de aanbesteding kunnen plaats hebben
legen midden 1968, terwijl anderzijds de uitvoerings-
termijn vastgelegd werd op 12 maanden. »

In Uw Commissie bevestigde de Minister de inlichtin-
gen die in zijn schrijven van 4 december 1967 werden
medegedeeld. Bovendien werd op de begroting 1968
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5. Numéros postaux et secleurs de tri postal (cas
spécial).

Depuis plus d’un an, une étude a éié menée concer-
nant les numéros postaux (nouveau code de tri) en
rapport direct avec la réorganisation territoriale des
secteurs de tri postal.

L’arrivée a Libramont d’un nouveau directeur régio-
nal semble remettre en question le contenu géographi-
que des secteurs de tri respectifs de Namur 1 et de
Libramont X. Initialement, la réforme du tri devait
réduire I'aire géographique de Libramont X. Une
contreproposition du directeur régional de Libramont
viserait, au contraire, & étendre ceite aire au détri-
ment de Namur. Le dossier aurait été soumis au
Ministre.

Des craintes ont été exprimées dans la région inter-
médiaire de la Famenne, et plus particulicrement o
Jemelle, ol la contreproposition provoquerait le dé-
classement du bureau et une perte d’emplois.

Ol en est cette question et les craintes évoquées
sont-elles fondées ?

Le Ministre répond qu’il s’avére nécessaire de modi-
fier quelque peu la composition des secteurs de tri de
Namur 1 et de Libramont X, dans le cadre des mesures
de réorganisation de Pacheminement du courrier cn
rapport avec I'utilisation d’ambulants autonomes sur
la ligne de Luxembourg.

Le projet que I’Administration examine actuelle-
ment ne comporte que le transfert & Namur 1 de
9 bureaux, qui appartiennent actuellement a Libra-
mont X (Jemelle, Barvaux, Bomal, Durbuy, Erezée,
Heyd, Melrcux, Mormont et Soy). Si, comme tout per-
met de le croire, c’est cette solution qui est retenue,
elle sera sans influence pratique sur 'importance des
burcaux intéressés, y compris Jemelle.

6. Dépét P.T.T. a Jemelle.

Un commissaire désirerait savoir ot en est la ques-
tion de I'implantation & Jemelle, d’un dépbt & 'usage
de la R.T.T. et de la Poste.

Les crédits nécessaires ont-ils été réservés sur le bud-
get 1968 pour permettre la mise en adjudication et le
début des travaux dans le courant de l’année ?
A ce sujet, le membre renvoie au passage suivant,
extrait d’une lettre du Ministre datée du 4 décem-
bre 1967 :

« La dépense relative a la construction des nouveaux
dépo6ts a ériger 4 Jemelle, en raison de la scission
décidée, est évaluée & 100 millions, soit 60 millions pour
les batiments de la Régie des T.T. et 40 millions pour
ceux de ’Administration des Postes, la premiére des
administrations précitées étant chargée de surveiller
Pexécution des ouvrages. Suivant les prévisions actuel-
les, I’adjudication des travaux pourra avoir lieu vers
le milieu de I’année 1968, le délai d’exécution étant,
d’autre part, fixé 4 12 mois. »

Le Ministre a confirmé devant votre Commission
les renseignements communiqués par sa lettre du
4 décembre 1967. Pour le surplus, un crédit de 65 mil-
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van de RT.T. een krediet voorzien van 65 miljoen, wat
het programma betreft van de aanpassingswerken van
hel nieuwe depot te Jemelle.

Wat de Posterijen betreft werden tot nog toe wer-
ken te Jemelle niet op het voorlopig programma voor
1068 voorzien. Dat programma wordt in gemeenschap-
pelijk overleg met de Minister van Openbare Werken
opgesteld, aangezien het dat departement is dat over de
kredieten beschikt voor de realisaties ten behoeve van
de Posterijen.

De prioritaire bouwwerken voor 1968 zullen begin dit
jaar definitief worden vastgelegd en de Minister zal
er heel bijzonder over waken dat de voor de
beschouwde oprichtingswerken voorziene kredieten in
1968 zouden worden voorzien.

7. Postgebouwen (gebouwenpolitiek) en decentrali-
salie. )

De volgende kredieten werden of zullen voorzien
worden wat betreft de gebouwen ten behoeve van het
Bestuur der Posterijen :

a) bij Openbare Werken ingeschreven kredieten
voor het verwerven van terreinen of gebouwen of voor
omvorming van deze laatste :

1966 1967

295 miljoen 185 miljoen

1968

1 79 miljoen

b) kredieten voor het huren van gebouwen : 98 mil-
joen (begroting P.T.T.).

Wat de aankoopkredieten betreft, werd in antwoord
op de vraag n* 37 (Kamer van 29 januari 1967) aange-
stipt dat 80 % der kredieten vastgelegd werden, naar
rato van : 60,8 miljoen voor Vlaanderen, 154,9 miljoen
voor Wallonié en 20,3 miljoen voor Brussel, hetzij in
het totaal 236,0 miljoen voor 1966, terwijl in de vast-
leggingsvooruitzichten voor 1967, inzake 80 % van de
185 miljoen, de verdeling als volgt geschiedde :
miljoen voor Vlaanderen, 59,8 miljoen voor Wallonié
en 10,8 miljoen voor Brussel.

Fen commissaris van de Minister willen

vernemen

z0ou

a) waar en voor welk doel de kredieten voor 1966
en 1967 werkelijk werden gebruikt (gemecente, pro-
vincie, en groepering per taalgebied) :

b) welke de verdelingsvooruitzichten van de vast-
legde kredieten voor 1968 zijn (gemeente, provineie en
groepering per taalgebied).

Anderzijds maakte een Brussels dagblad onlangs
gewag van ministeriéle verklaringen, waarin o.m. een
budgettaire delegatiepolitick aan twaalf gewestelijke
postdirecteurs voorgesteld werd als cen versnellings-
factor van de zaken.

Het gelieve de Minister te willen zeggen of deze
machtiging (tot cen bedrag van 230.000 frank per
zaak) vrijstelling zal geven van de tussenkomst van de
Inspectie van Financién en van de Rekenplichtige der
vastgelegde uitgaven, alsmede van de vastlegging — te

77,6
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lions a ¢été prévu au budget de la Régie des T.T. pour
1968 en ce qui concerne le programme des travaux
d’aménagement du nouveau dépdt de Jemelle.

Jusqu’a présent, et en ce qui concerne la Poste, les
travaux pour Jemelle n’ont pas été compris dans le
programme provisoire de 1968. Ce programme est
établi en accord avec le Ministre des Travaux publics,
étant donné que c’est ce Département qui dispose des
crédits pour les réalisations postales.

Les constructions prioritaires pour 1968 seront défi-
nitivement fixées au début de la présente année et
le Ministre veillera tout spécialement a4 ce que les
crédits nécessaires pour la construction dont il s’agit
soient réservés en 1968,

7. Batiments postaux (politique des locaux) el dé-
centralisation,

Les crédits suivants ont été ou seront prévus en ce
qui concerne les batiments 4 'usage de I’Administra-
tion des Postes :

a) crédits inscrits aux Travaux publics pour Pacqui-
sition de terrains ou de batiments ou la transformation
de ces derniers :

1966 1967 1968

185 millions

179 millions

295 millions

b) crédits pour location
P.T.T.) : 98 millions.

Pour ce qui concerne les crédits d’acquisition, il a été
précisé, en réponse & la question n° 37 (Chambre,
29 janvier 1967), que 80 % des crédits avaient été en-
gagés, a raison de : 60,8 millions pour la Flandre, 154,9
millions pour la Wallonie et 20,3 millions pour Bruxel-
les, soit 236,0 millions pour 1966, tandis que les prévi-
sions d’engagement pour 1967, portant sur 80 % de
185 millions, sc¢ ventilaient en : 77,6 millions pour la
Flandre, 59,8 millions pour la Wallonie et 10,8 millions
pour Bruxelles.

immobiliére  (budget

Un commissaire demande au Ministre :

a) ou et a quelles fins les crédits pour 1966 et 1967
ont ¢té réellement utilisés (commune, province el grou-
pement par région linguistique) ;

b) quelles sont les prévisions de répartition des cré-
dits engagés pour 1968 (commune, province et grou-
pement par région linguistique).

Par ailleurs, un quotidien bruxellois a fait état, tout
réccmment, de déclarations ministériclles parmi les-
quelles une politique de délégation budgétaire aux
douze directeurs régionaux des postes est présentée
comme facteur d’accélération des affaires.

Le Ministre pourrait-il dire si cette délégation (jus-
qu’au monlant de 250.000 francs par affaire) dispen-
sera de Pintervention de I’'Inspection des Finances et
du Comptable des dépenses engagées, ainsi d’ailleurs
que de ’engagement 4 Bruxelles, et dés lors si 'accélé-
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Brussel — en of de versnelling van de werkzaamheden
dan ook zo aanzienlijk zal zijn als het lijkt ?

Voor de werkelijk bestede kredieten in 1966 ver-
wijst de Minister naar bijlage 1.

De werkelijk bestede kredieten in 1967 zijn voor
het ogenblik niet allemaal gekend. De juiste cijfers zul-
len ten vroegste einde januari 1968 kunnen gegeven
worden,

Voor de vastleggingsvooruitzichten der kredieten in
1968 verwijst de Minister naar bijlage 2.

Het is duidelijk dat de beslissingen veel sneller en
met meer kennis van zaken zullen genomen worden op
gewestelijk vlak. De verplaatsingen van de werkop-
zichlers zullen aanzienlijk verminderd worden. Het
cigenlijk toezicht op de uitvoering van de werken zal
veel doeltreffender zijn en het vooropgezette doel zal
beler bereikt worden. Tenslotte zullen de aanbestedin-
gen uitgegeven worden in de taal van de streek; thans
neemt de vertaling soms maanden in beslag. Indien
een dossier toch nog aan Brussel zal dienen overge-
zonden te worden voor de eigenlijke vastlegging, dan
kan het daar alleen nog gaan over een formaliteit die
dan vergemakkelijkt wordt en niet veel tijd in beslag
neemt.

8. Postgebouwen (uitrusting).

Het postpersoneel moet soms in betreurenswaardige
omstandigheden werken, terwijl miljoenen en''miljoe-
nen aan de mechanisatie worden besteed. Werd een
moderniseringsprogramma voor de postkantoren
opgemaakt en kan het worden nageleefd ?

In zijn antwoord wees de Minister er o.a. op dat,
wat de uitrusting met meubilair en materieel betreft,
het Bestaur, einde 1962, een vijfjarenplan heeft opge-
steld voor de « metallisering » van het meubilair der
postontvangerijen.

Dit plan, dat in overleg met de diverse geweste-
lijke directies opgemaakt werd, beoogde woorname-
lijk de geleidelijke vervanging van het dikwijls
archaisch houten meubilair, door moderne metalen
mcubelen, die beter aan de dienstvereisten aangepast
waren. Flke schijf van dit plan omvatte de uitrusting
van cen aantal kantoren overeenstemmend met de
belangrijkheid van de Waalse en Vlaamse landsgedeel-
ten en van de Brusselse agglomeratie. Elke schijf
slemde overeen met een uilgave van ongeveer 12 mil-
joen frank (gewone begroting).

De fasen 1963, 1964 en 1965 van het plan werden
volledig ten laste van de overeenstemmende begro-
lingsjaren uilgevoerd. De fase 1966 werd slechts zeer
gedecllelijk uitgevoerd, aangezien het nodig was, inge-
volge de besparingspolitiek van de Regering, het kre-
diet van 11,1 miljoen, dat oorspronkelijk toegekend
was voor de aanschaffing van dit meubilair, met
7 miljoen te verminderen.

Wegens dezelfde imperatieven, werd het krediet
voor 1967 binnen dezelfde perken gehouden, hetzij
2,8 miljoen. Het werd volledig besteed aan de aan-
koop van meubelen voor het uitrusten van nieuwge-
bouwde of vergrote kantoren, of nog voor kantoren
waar dienstuitbreidingen toegestaan werden.

(32)

ration des travaux sera aussi remarquable quil y
parait ?

Pour les crédits réellement utilisés en 1966, le Minis.
tre renvoie a4 'annexe 1.

Les crédits réellement utilisés en 1967 ne sont pas
tous connus en ce moment. Les chiffres exacts ne pour-
ront étre donnés que fin janvier 1968 au plus tot.

En ce qui concerne les prévisions d’engagement des
crédits en 1968, le Ministre renvoie 4 I’annexe 2.

Il est clair que les décisions seront prises beaucoup
plus rapidement et en meilleure connaissance de cause
a I’échelon régional. Les déplacements des surveillants
seront considérablement réduits. La surveillance pro-
prement dite de I’exécution sera nettement plus effi-
cace et le but poursuivi mieux atteint. Enfin, les mar-
chés pourront étre lancés dans la langue de la région;
actuellement, il est courant que la traduction demande
plusieurs mois. Si un dossier doit encore étre transmis
a Bruxelles pour ’engagement proprement dit, ce n’est
la qu'une formalité qui peut étre simplifiée et ne
demande que trés peu de temps.

8. Bdliments postaux (équipement).

Les agents des postes doivent souvent travailler dans
des conditions déplorables, alors que tant de millions
sont affectés a la mécanisation. Un programme de
modernisation des bureaux de postes a-t-il été établi et
peut-il étre respecté ?

Dans sa réponse, le Ministre a signalé notamment
que, pour ce qui est des équipements en mobilier et en
matériel, PAdministration des Postes a établi, fin 1962,
un plan quinquennal de « métallisation » du mobilier
des bureaux des postes de perception.

Ce plan, mis au point avec la collaboration des diver-
ses directions régionales, avait pour objectif principal
le remplacement progressif du mobilier en bois, sou-
vent archaique, par du mobilier métallique moderne
et mieux adapié aux exigences du service. Chaque
tranche de ce plan comportait 1’équipement d’un nom-
bre de bureaux proportionnel 4 I'importance des par-
ties wallonne et flamande du pays et de I'aggloméra-
tion bruxelloise. Chaque tranche correspondait 4 une
dépense de P’ordre de 12 millions de francs (budget
ordinaire).

Les phases 1963, 1964 et 1965 du plan en question
ont été exécutées entierement a charge des exercices
budgétaires correspondants. La phase 1966 a été réali-
sée trés partiellement car, compte tenu de la politique
d’économie poursuivie par le Gouvernement, il a fallu
réduire de 7 millions le crédit de 11,4 millions accordé
initialement pour P'acquisition de ce mobilier.

En raison des mémes impératifs, le crédit de 1967 a
été fixé au méme niveau, soit 5,8 millions. I a
€té consacré entiérement 4 1’achat de mobilier pour
I’équipement des bureaux nouvellement construits ou
agrandis et des bureaux ol des extensions de service
avaient été accordées.
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Het « metalliserings-plan » van de ontvangerijen zal
slechts kunnen hernomen en voortgezel worden, wan-
neer de begrotingsconjunctuur zulks toelaat. Op te
merken dat het Bestuur der Posterijen, na uitvoering
van het metalliseringsplan van de ontvangerijen, het
uitwerken beoogt van een metalliseringsplan van de
onderontvangerijen, plan dat op lwee jaar zou uitge-
voerd worden.

Verder dient opgemerkl dat het krediet van 71 mil-
joen (gewone begroting), dal in 1966 voorbehouden
werd voor de aankoop van uitrustingen voor de
mechanisering van de sortering van de briefwisseling,
eveneens geschrapt werd.

Op het vlak van de modernisering van het gewoon
exploilatiematericel konden de nagestreefde objectie-
ven fotnogtoe verwezenlijkt worden,

0. Statutaire aanwervingen.

Fen lid herinnert aan het welsvoorstel dat het in
juli 1963 ingediend heeft en waarin het de regulari-
satie van al het hulpkrachten- en contractueel gewor-
ven personeel vroeg. Het wenste dat men onmiddellijk
tot de statutaire aanwervingen zou lerugkeren. Er
werd geantwoord dat het Vast Wervingssecretariaat
overbelast was en dat de proeven niet vlug beéindigd
konden worden. Sindsdien is het Vast Wervingssecre-
tariaat van de diensten van de Eerste Minister naar
deze van de Minister Staalssecretaris voor Toerisme
en voor het Openbaar Ambt overgegaan. Het schijnt
over meer faciliteiten te beschikken. Kan de Minister-
Staatssecretaris voor P.T.T. zich niet met zijn collega
voor het Openbaar Ambt in verbinding stellen om
terug tot een vlugge en eenvoudige statutaire manier
van aanwerven te komen ?

Wegens de begrolingsbeperkingen is volgens de
Minister de werving bij het Bestuur der Posterijen
enkel gericht op de eenvoudige vervanging van de
personeelsleden die het Bestuur verlaten, en is de
onmiddellijke lerugkeer naar een volledig statutaire
werving zeer moeilijk te verwezenlijken. Anderzijds
schiep de bijna vollooide regularisatie van verschei-
dene duizenden personcelsleden van alle categorieén
cenvrij verwarde toestand, o.m. met betrekking tot de
personcelsicden die functies verzekeren in een niveau
dat hoger is dan dit waarin zij, op grond van hun diplo-
ma, werden geregulariseerd.

Hoe dan ook, de Minister van P.T.T., zonder de ver-
dere ontwikkeling af te wachlen, gaf toelating tot de
werving  door het Vast Wervingssecretariaat, van
250 apstellers, alsook tot het organiseren van een sia-
tulair examen, met het oog op de samenstelling van
cen wervingsreserve van hulpkrachlen bedienden en
bestellers, om in de behoeften van het eerste post-
gewest Brussel te voorzien.

Bovendien worden de formaliteiten afgewerkt in
het vooruitzicht van het inrichten, tijdens de over-
gangsperiode, die ingesteld werd bij koninklijk besluit
van 2 augustus 1966, houdende tijdelijke bepalingen
tot afwijking van de regelen betreffende de werving
en de loopbaan van het Rijkspersoneel, van een ver-
gelijkend bevorderingsexamen tot de graad van inspec-
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Le plan de « mélallisation » des bureaux de percep-
tion ne pourra éire repris et poursuivi que lorsque les
contingences budgétaires le permetiront. A noter que
PAdministration des Postes envisage, apres Pexécution
du plan de « métallisation » des burcaux de perceplion,
la mise au point d’un plan de « métallisation » des
bureaux de sous-perceplion a exécuter en deux ans.

A remarquer d’ailleurs que le crédit de 71 millions
(budget ordinaire) réservé, en 1966, 4 ’achat d’équipe-
ments de mécanisation du (ri des correspondances,
a lui aussi été supprimé,

Sur le plan de la modernisation du matériel courant
d’exploitation, les objectifs poursuivis ont pu, jusqu’a
ce jour, étre réalisés.

9. Recrulement statulaire.

Un membre rappelle la proposition de loi qu'il a
déposée en juillet 1963 ¢t dans laquelle il demandait la
régularisation de tout le personnel auxiliaire et contrac-
tuel. 1l souhaite le retour immédiat au reerutement
statutaire. Il a é1é répondu que le Secrétarial perma-
nent au Recrutement était débordé et qu’il ne pouvait
en terminer rapidement avee les épreuves. Depuis lors,
le Seerétariat permancent au Recrutement est passé
des Services du Premier Ministre & ceux du Ministre-
Secrétaire d’Etat & la Fonction publique et au Touris-
me. Il parait disposer de plus de facilités. Le Ministre-
Scerétaire d’Etat aux P.T.T. ne peut-il se metlre en
relation avec son collégue de la Fonetion publique
pour en revenir a un mode de recrutement statulaire

rapide ¢t simple ?

Le Ministre répond que les mesures de restriction
budgétaire qui, & PAdministration des Postes, circon-
scrivent le recrutement au seul remplacement des
agents sortants, rendent irés malaisé le retour d’cmblée
au recrutement statutaire absolu. D’autre part, la régu-
larisation, en voie d’achévement, de plusicurs milliers
d’agents de toutes catégories a créé une situation assez
confuse, notamment cn ce qui concernc les agenis
utilisés dans des fonctions d’un niveau supéricur i
celui dans lequel leur diplome a permis de les régula-
riser.

Lin tout état de cause, le Ministre des P.T.T. a pres-
crit de procéder sans plus attendre au recrutement de
250 rédacteurs a I'intervention du Secrétariat perma-
nent au Recrutement, ainsi qu’a lorganisation d’un
examen statutaire en vue de la constitution d’une
réserve de recrutement d’employés et de facteurs auxi-
liaires pour les besoins de la 1 région postale de Bru-
xelles.

Par ailleurs, des formalités sont également en cours
cin vue de 'organisation, pendant la période transitoire
instaurée par l'arrété roval du 2 aont 1966 portant
des dispositions temporaires dérogeant aux régles rela-
tives au recrutement et & la carricre des agents de
PEtal, de concours d’accession aux grades d’inspecteur,
de rédacteur et de dessinateur. Dans 1’état actuel des
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teur, opsteller en lekenaar. In de huidige stand van
zaken is een meer uitgebreide statutaire werving in
de ecrste plaals afhankelijk van een versoepeling van
de door het Ministerieel Comité voor Budgetlair
Beheer en van het Openbaar Ambt op 3 juni 1966
getroffen beslissing om de wervingen te beperken tot
de maandelijkse vervanging van de personeelsleden die
definitief het Bestuur der Posterijen verlaten.

10. Recrulering van hel personcel van hel Bestuur
der Poslerijen,

De ontledingstabel van de uitgaven (bijlage -1 bij
de begroling van P.T.T. voor 1968) vertoont een glo-
baal affectief van 36.956, verdeeld als volgt @ 31.676

vaste personeelsleden, 10 tijdelijken en 5.270 hulp-
krachten.,

In deze tabel, waarin de uitgaven voor een globaal
cffectief van 56.9536 eenheden voorzien zijn, wordt
dit aantal voor de dienstjaren 1966, 1967 en 1968
vastgelegd.

In dit verband wenst ecn commissaris te weten of

— dit behoud van de effectieven op hetzelfde pla-
fond gedurende drie opecenvolgende jaren zal toelaten
het hoofd te bieden aan de personeelsuitbreidingen en
de oprichting van nicuwe kantoren die, ingevolge de
evolutic van het  postverkeer, noodzakelijk zullen
worden;

deze ontledingstabel —- die niet zeer duidelijk is
— wel met de werkelijkheid overcenstemt 2 Voorbeeld
- - voor 3.595 betrekkingen van niveau 2, zouden er
212 vasle personeclsleden bij het Centraal Bestuur en
1.801 in de buitendiensten zijn, helzij cen tolaal van
2013, van waar dan ook 1.282 openstaande betrekkin-
gen, Soortgelijke vaststellingen kunnen ook voor de
andere niveaus gedaan worden, zodat men tot 5.270
openstaande beteekkingen komt;

—- deze zeer talrijke openstaande betrekkingen,
die voorlopig aan hulpkrachten toevertrouwd zijn,
geen versnelling rechtvaardigen van de politick van
rechistreckse aanwerving van vaste personeelsleden,
gezien de huidige konjunktuur,

Volgens de Minister is het onmogelijk, binnen de
perken van het huidig effectievenplafond, hel hoofd te
biecden aan personeelsuitbreidingen, oprichling van
nicuwe kantoren en omvorming van bepaalde diens-
ten, behoudens in uitzonderlijke gevallen, waar com-
pensaties worden gevonden, bijvoorbeeld @ de oprich-
ting van cen kantoor onder begunstliging van de af-
schaffing van cen ander kantoor.

toont de toestand der effectie-
Gezien het omvangrijke werk
dat de samenstelling van deze tabel vercist en reke-
ning houdend met de tijd die door de verzending der
begrotingsdocumenten gelaten wordt, is het onmoge-
lijk in vermelde tabel gegevens op te nemen, die een
Juiste weergave van de toestand der effectieven zijn
op het ogenblik van het neerleggen der documenten.

De ontledingstabel
ven op 30 juni 1967,

Wat de effectieven betreft, zijn de opgegeven cijfers
dan ook voorbijgestreefd door werkzaamheden in
verband met benoeming in betrekkingen van het
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choses, un recours plus large au reerulement stalutaire
est avant tout subordonné & un assouplissement de la
décision prise le 3 juin 1966 par le Comité ministériel
de la Gestion budgétaire et de la Fonction publique, et
limitant les recrutements au remplacement mensuel
des agents quittant définilivement ’Administration des
Postes.

10. Recrutement du personnel de ' Adminisiration
des Postes.

Le tableau de décomposition des dépenses (annexe
4 au budget 1968 des P.T.T.) monlre un effectif global
de 36.956 unités, se répartissant en 31.676 agents défi-

-

nitifs, 10 temporaires et 5.270 auxiliairves.

Ce tableau prévovant les dépenses pour un effectif
global de 36.956 unilés, consacre le elichage de ee
nombre pour les exercices 1966, 1967 et 1968,

A ce sujet, un commissaire aimerail savoir :

— si ce maintien des effectifs pendant trois anndes
consécutives au méme plafond permet de faire face
aux extensions en personnel et 4 la création de nou-
veaux burecaux qui seraient rendues nécessaires par
I’évolution du trafic postal;

— si ce tableau de décomposilion — qui manque
de clarté — correspond bien 2 la réalité, Exemple
pour 3.595 emplois du niveau 2, il v aurait 5312 agents
définitifs & "'Administration centrale et 1.801 dans les
services extéricurs, soit 2.313 au lotal, doi 1.282
‘acances. Des constatations similaires peuvent étre
faites pour les autres niveaux, ce qui amené i consla-
ter 5.270 vacances;

— si ces vacances, trés nombreuses et provisoire-
ment confiées a des auxiliaires, ne justifieraient pas
une accélération de la politique de recrutement direct
d’agents définitifs, vu la conjoncture actuelle.

Dans sa réponse, le Ministre fait observer qu’il n’est
pas possible, dans les limites du plafond actuel des
cffectifs, de faire face aux extensions en personnel, i
la création de nouveaux bureaux et 4 la transformation
de certains offices, si cc n’est dans des cas exception-
nels, au travers de compensations, telle par exemple
la création d’un bureau a la faveur de la suppression
d’un autre.

Le tableau de décomposition donne la situation des
effectifs au 30 juin 1967. Vu Pampleur du travail
qu'exige la composition de ce tableau et compte tenu
des délais impartis pour Penvoi des documents budgé-
laires, il n’est pas possible d’inscrire dans ledit tableau
des données qui refléteraient Pétal des offectifs au
moment de son dépal.

Aussi, pour ce qui est des effectifs, les chiffres sont-
ils actuellement dépassés par les travaux relatifs aux
nominations dans les emplois du nouveau cadre fixé
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nicuw kader, dat bij koninklijk besluil van 6 april
1967 werd vastgelegd. Deze werkzaamheden werden
onlangs aangevat en zullen tijdens de komende maan-
den worden voortgezet.

De begrolingsbeperkingen, die bij het Bestuur der
Posterijen de aanwervingen beperken tot de eenvou-
dige vervanging van uit de dienst tredende personeels-
leden, maken de rechtstreekse aanwerving van vast
personcel zeer moeilijk.

Anderzijds schiep de bijna vollooide regularisatie
van meerdere duizenden personeclsleden problemen,
zoals dit van de personeelsieden die steeds benuttigd
worden in functies van cen hoger niveau dan
dit, waarin ze door hun diploma, konden worden

geregulariseerd.  Verder past het betrekkingen te
reserveren voor vaste personeelsleden die tot een

hoger niveau willen komen door middel van een
vergelijkend  examen  «oude stijl », waarvan het

inrichten gevraagd werd. Dit inrichien werd moge-
lijk ingevolge het overgangsstelsel dat bij koninklijk
besluit van 2 augustus 1966 ingesteld werd. Tenslotte
dicnen de opnemingsmogelijkheden in het kader
gevrijwaard van het hulpkrachtenpersoneel, dat geniet
van de bepalingen van zijn statuut (koninklijk besluit
van 22 october 1960). Niettemin wordt er thans door
tussenkomst van het Vast Wervingssecretariaat over-
gegaan tot de aanwerving van 250 vaste opstellers.

In de huidige stand van zaken blijft een ruimer
beroep op de aanwerving van vast personeel, niette-
genstaande alles, ondergeschikt aan de versoepeling
van de maalregelen, die de maandelijkse aanwerving
beperken tot het vervangen van personeelsleden, die
hel Bestuur der Posterijen definitief verlaten.

11. Nachtdiensten bij het Postcheckbestuur,

Fen lid heeft vernomen dal de Minister personeels-
leden nanwerft. met als de enige bedocling hen de
nachtdiensten bij het Postcheckbestuur te doen verze-
keren. Zullen deze personceelsleden bestendig aldaar
mocten blijven of zullen zij later hun affectatie bij cen
andere dienst mogen vragen ? Heeft men overwogen
voor de nacht- en zaterdagdiensten op vrijwilligers
beroep te doen ? Een vrijwilligerschap, zelfs goed
betaald, zou voordelig voor de Schatkist uitvallen,
omdat hel werk zorgvuldiger gedaan zou worden.

Volgens de Minister is het juist dat thans aanwer-
vingen aan de gang zijn met het oog op het bezetten
van de geautomatiseerde nachtdiensten bij het Bestuur
der Postchecks. Fen openbare oproep werd in die zin
van 7 tot 21 september 1967 uitgehangen en te dier
dgelegenheid werd ondubbelzinnig in de berichten aan-
gestipt dat de postulanten nachtvacatics zouden moe-
ten uitvoeren,

(iezien de absolule noodzakelijkheid een voldoende
nachldienst te behouden om de automatie te doen
vooruitgaan, dient vermoed dal de in dienst genomen
personceelsleden, die trouwens onder het slelsel van
het dienstcontract aangeworven werden, tijdens een
lameclijk lange periode diensten met nachtvacaties zul-
len moeten vervullen. De mogelijkheid voor de betrok-
kenen om over te gaan naar een dag- of avonddienst
zal echter bestudeerd worden van zodra de behoef-
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par Parrété royal du 6 avril 1967. Ces travaux ont ¢té
entamés récemment ct se poursuivront au cours des
prochains mois.

Les restrictions budgétaires qui, & I'Adminisiration
des Postes, circonscrivent le recrutement au seul rem-
placement des agents sortants, rendent trés malaisé le
recrutement direct de personnel définitif.

D’autre part, la régularisation, en voie d’achéve-
ment, de plusicurs milliers d’agents a créé des proble-
mes, lel que celui des agents toujours utilisés dans des
fonctions d’un nivean supéricur a celui dans lequel
leur diplome a permis de les régulariser, Par ailleurs,
il convient de réserver des emplois aux agents défini-
tifs désireux d’accéder au niveau supdricur par la voie
de concours « ancien style », dont Porganisation, ren-
due possible par Ie régime transiloire inslaure par I'ar-
rété royal du 2 aoat 1966, a ét¢ demandée, Enfin, des
possibilités d’intégration dans les cadres doivenl dire
ménagées aux agents auxiliaires bénéficiaires des dis-
positions de leur statut (arrété roval du 22 octobre
1960). Néanmoins, la procédure de reerutement de
250 rédacteurs définitifs & intervention du Seerdéta-
riat permanent au Reerutement est présentement en
cours.

Dans Pélat actuel des choses, un recours plus large
au reerutement de personnel définitif reste malgré
tout subordonné a un assouplisscment des mesures qui
limitent le recrutement mensuel an remplacement des
agents quittant définitivement PAdministration des
Posles.

11. Services de nuit & I'Office des Chéques postaux.

Un commissaire a appris que le Ministre reerute du
personnel a seule fin de garnir ses services de nuit a
POffice des Chéques postaux. Ces agen's devront-ils
Y rester en permanence ou leur sera-t-il permis de
demander plus tard leur affectation & un autre ser-
vice ? A-t-on envisagé le recours aux volontaires pour
les services de nuit et du samedi ? Un volontariat,
méme bien payé, serait profitable au Trésor, en raison
du fait que le travail serait effectué avec plus de soin.

Le Ministre répond qu’il est exact que des recrute-
ments sont actuellement en cours afin de garnir les
services automatisés de nuit & 1'Office des Chéques
postaux. Un appel public a ¢té fait en ce sens du 7 au
21 septembre 1967 ct, a cette occasion, il était bien
précisé, sans ambiguité, dans les avis de recrutement.
que les candidats seraient astreints a des vacations
nocturnes.

Etant donné la nécessité absolue de maintenir un
service de nuit suffisant pour faire progresser I’auto-
matisation, il est a présumer que les agents appelés
en service, et dlailleurs recrutés sous le régime du
contrat d’emploi, scront maintenus pendant une assez
longue période dans des services & vacations nocturnes.
Toutefois, on examinera la possibilité de transférer les
intéressés dans un service de jour ou de soirée Jorsque
les besoins de I'automatisation seront salisfaits, a la
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len der aulomatie zullen voldaan zijn, en op voor-
waarde naluurlijk  dat  soorlgelijke  beirekkingen
beschikbaar worden.

Het beroep doen op vrijwilligers werd beoogd; een
algemene oproep werd te dien einde tot gans het per-
soneel van het Bestuur der Posteheeks gericht, maar
sicchts 16 kandidaturen kwamen binnen.

Het wrijwilligerssysteem  wordt  trouwens reeds
scdert meerdere jaren in voormelde dienst toegepast,
zowel voor het nacht- als voor het zaterdagwerk. Het
is aldus dat cr voor het ogenblik = 200 eenheden
op cen nachtdienst geaffecleerd zijn, allemaal vrij-
willigers, op enkele uitzonderingen na (== 120 bedien-
den en + 80 klasscerders).

Het Bestuur der Posterijen bestudeert de middelen
om fen gunsle van hel nachtpersoneel van deze dienst
cen bijzonder stelsel in {e voeren, dat enerzijds, de
nodige aantrekkingskracht zou uitoefenen op voor-
meld personeel, en anderzijds, zou beantwoorden aan
de stabiliteitsbehoeften die een soortgelijke organisa-
tic mel zich medebrengt.

12, Tewerksielling van gehandicapten.

Een lid verheugt zich over hel gunstig onthaal dal
de idee om physisch gehandicapten aan te werven, bij
de Minister voor P.T.T., kreeg. De commissaris wenst
dat het geneeskundig onderzoek overeenkomstig zou
worden aangepast en dat de betrokkenen niet meer aan
vernederende en herhaalde onderzoeken zouden wor-
den onderworpen.

Volgens de Minister lijdt het geen (wijfel dat het wen-
selijk is gehandicapten aan te werven binnen de per-
ken van de mogelijkheden die door de herklassering
van de invalied geworden personeelsleden worden gela-
ten, De kwestie der genceskundige onderzocken hangt
af van de Ministeries voor hel Openbaar Ambt en voor
Volksgezondheid en het Gezin.

13. Tewerkstelling in eigen streck.

Zou de heer Minister
kunnen treffen om de

nict de nodige maatregelen
permutaties te bevorderen,
voornamelijk  wanneer argumenlen van familiale
aard ingeroepen kunnen worden ? Het gebeurt inder-
daad dat personcelsleden uit Brussel le Brugge wer-
ken terwijl Bruggelingen te Brussel lewerkgesteld zijn.

Volgens de Minisler worden de door de personeels-
leden van het Bestuur der Posterijen gevraagde per-
mutaties ingewilligd voor zover elk der betrokkenen
voor hel aangevraagde kantoor eerst gerangschikt
slaal. Te dien cinde worden de belrekkingen, die
personcelsleden van plan zijn op te geven, ter keuze
gesteld door middel van de eerstvolgende lijst der
openstaande betrekkingen, die ter intentie van het
personeel wordt gepubliceerd. Een speciale vermel-
ding, waarin de gebeurlijke postulanten wordt gewe-
zen op de beoogde permutatie, wordt in deze lijst
opgenomen. Deze procedure dient noodzakelijkerwijs
in acht genomen om le verwmijden dat oudere per-
soneelsleden, die insgelijks een dergelijke standplaats-
verandering wensen te bekomen, ingevolge een per-
mulatic benadeeld zouden worden.
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condition bien entendu que des emplois de ce genre
deviennent disponibles.

Le recours aux volontaires a é1é envisagé; un appel
général a ¢té lancé a cet effet 4 tout le personnel de
I’Office des Chéques postaux mais il n’a permis de
recueillir que 16 candidatures.

Drailleurs, le systéme du volontariat est déja appli-
qué depuis plusieurs années audit Office, aussi bien
pour le travail de nuit que pour celui du samiedi.
Cest ainsi qu’il y a pour le momenl + 200 unilés
affectées au service de nuit, toules volontaires a quel-
ques exceptions prés (4 120 employés et + 80 clas-
seurs).

[’Administration des Postes étudie les moyens d’ins-
taurer en faveur du personnel de nuil de I'Office
un régime particulier qui, d'une parl, paraitrait assez
altrayant au personnel et, d’autre part, répondrait au
besoin de stabililé qu’une telle organisalion implique.

12. Recrulement de handicupés.

Un membre se réjouit de Paccueil Tavorable fait par
le Ministre des P.T.T. a I’idée dec recruter des handica-
pés physiques. Un commissaire demande que I’examen
médical soit adaplé en conséquence et que les intéres-
sés ne soient plus soumis 4 des examens médicaux
humilianis el répétés.

Le Ministre estime qu’il est évidemment souhaitable
de reeruter des handicapés dans la limite des possibili-
lés qui sont laissées par le reclassement des agents
devenus invalides. La question des examens médicaux
releve des Départements de la Fonction publique el
de la Famille.

13. Mise au travail dans la région Ju domicile.

Le Ministre ne pourrait-il prendre les mesures néces-
saires pour favoriser les permutations, surtout lors-
que des arguments d’ordre familial peuvent étre invo-
qués ? 11 arrive en effet que des agents de Bruxelles
travaillent & Bruges alors que des Brugeois sont occu-
pés a Bruxelles.

Dans sa réponse, le Ministre indique que les per-
mutations demandées par des agents de ’Administra-
tion des Postes sont accueillies dans le mesure ot cha-
cun des inléressés se classe premier candidat pour le
bureau qu’il sollicite. A cette fin, les emplois que des
agents ont I'intention de délaisser sont mis a I'appel
par la plus prochaine liste de vacances d’emplois a
publier a ’intention du personnel et une mention spé-
ciale signalant aux postulants éventuels la permuta-
tion envisagée v est insérée. L’observation de cette
procédurc est nécessaire pour éviter qu'a la faveur
d’une permulation, les intéréts d’agents plus anciens
désireux, eux aussi, de changer de résidence, ne soient
lésés.
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11. Tewerkstelling van studenten en miliciens.

[Cen lid betreurt dal alleen het Deparlement van
P.T.T. studenten aanwerft tijdens de vacantieperiode.
Hij wenst dat in een ruimere mate beroep gedaan
zou worden op studenten en miliciens.

Volgens de Minister heeft het Bestuur der Poste-
rijen gedurende de vacantieperiodes van de jaren 1961,
1962, 1963 en 1965 studenten benuttigd. Wat betreft
het verlenen van langere vacantieperiodes aan de in
dienst zijnde personeelsleden gaf deze proef voldoe-
ning; hij was echter minder positief op het vlak van
de exploitatie; rekening houdend met de beperkte
opleiding die zij kregen, was het rendement van deze
sludenten lager dan men mocht verwachten. Een zeker
aantal van deze studenten werkten trouwens slechts
gedurende 3 of 4 weken, aangezien zij met dit wer-
ken bij de Posterijen alleen beoogden zich enkele
inkomslen te verschaffen, om daarna hun vacantie te
kunnen betalen.

Wat de benuttiging van miliciens betreft, deze wordt
maximaal doorgedreven. Het Ministerie van Lands-
verdediging stelt het groolst mogelijk aantal van
onze personeelsleden, die onder de wapens zijn, te
onzer beschikking, met dien verstande dat natuurlijk
rekening gehouden wordt met de legerbehoeften.

15. Bijzondere diensl voor budgeliaire controles.

De bijzondere dicnst voor budgettaire controles
werd belast met ecen onderzock dal er op gericht
is de invenlaris op te maken van de « cantines »
die in de verscheidene ministeriéle departementen
bestaan, om de uithatingsvoorwaarden en de prijzen
van de inslandhouding te bepalen, enz,

Indien men weet dal er cen uitzondering gemaakt
wordt voor de onderwijsinstellingen, de militaire can-
fines en spijshuizen, evenals voor de provinciale gou-
vernementen, de gemeenten, de intercommunales en
de commissies van openbare onderstand, meent de
Minister dan niet dat de « cantines » die deor de sociale
dienst der Poslerijen (vzw) beheerd worden en de
vakanticeenlra die door het bijzonder steunfonds der
posthedienden (nog een vzw) beheerd worden, van
dezelfde preferentiéle maatregelen zouden mocten
kunnen genieten waarbij zij zouden vrijgesteld wor-
den van het voorleggen van die inlichtingen ? Deze
inlichtingen zijn ten andere geenszins van confiden-

ticle aard vermits zij regelmalig gepubliceerd worden.

maar de grond van de zaak schijnt er in te bestaan de
werkzaamheden aan de vzw te ontirekken ten voordele
van de private sector.

Fen lid vraagt of de Minister lerzake een geruststel-
lende verklaring zou kunnen afleggen.

Volgens de Minister lijkt het niet mogelijk en niet
wenselijk de messes en
(Sociale dienst der Posterijen) beheerd worden aan de
cnquéte te onttrekken.

Wat de spijshuizen betreft die in de vakantiecentra
te Ronchinne en te Wenduine uitgebaal worden door
de vew (Speciaal Fonds voor bijstand aan de Post-

‘antines die door de vzw.
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14, Recrutement d*éludiants et de miliciens.

Un membre déplore que le Département des P.T.T.
soit le seul & recruter des étudiants pendant la période
des vacances. Il souhaite que 1’appel aux étudiants
et aux miliciens soit élargi.

Le Ministre tient & signaler que I’Administration des
Postes a ulilisé des étudiants pendant la période des
vacances des années 1961, 1962, 1963 et 1965, L’expé-
rience s’est avérée satisfaisante quant a l’octroi de
congés de vacances de plus longue durée aux agents
en service; elle a ¢été moins positive sur le plan de
Pexploitation; le rendement de ces étudiants fut,
compte tenu de la formation sommaire qui leur avait
¢té dispensée, inférieur & celui qu’on était en droit
d’escompter. Par ailleurs, un certain nombre d’entre
cux n’ont travaillé que durant 3 ou 4 semaines a la
Poste, leur but étant uniquement de se procurer quel-
ques ressources cn vue de se payer des vacances.

Quant a I'utilisation des miliciens, elle est poussée
au maximum. Le Ministre de la Défense nationale
mel & notre disposition le plus grand nombre pos-
sible de nos agents se trouvant sous les drapeaux,
compte tenu, bien entendu, des impératifs des ser-
vices de ’Armée.

15. Service spécial d’enquéles budgéltaires.

Le service spécial d’enquétes budgétaires a élé
chargé d’une mission d’enquéte tendant a établir I’in-
ventaire des mess et des restaurants exislants dans les
divers déparlements ministériels, les conditions d’ex-
ploitation ct les coits de fonctionnement, efe.

Etant donné qu’une exception 2 la régle est prévue
en faveur des ¢tablissements d’enseignement, des can-
tines militaires, des mess et restaurants militaires, de
méme que pour les gouvernements provinciaux, les
communes, les intercommunales et les cnmmissions
d’assislance publique, le Ministre n’estime-t-il pas
que les mess et cantines gérés par le Service social des
Postes (A.S.B.L.) et les centres de vacances gérés par
le Fonds spécial d’assistance aux postiers (autre
AS.B.L.) devraicnt hénéficier des mémes dispositions
préférentielles qui les dispenseraient de produire ces
renseignements ? Ceux-ci ne sont d’ailleurs nullement
confidenticls, puisque publiés réguliérement, mais le
fond de P’affaire semble étre le « ripage » des attri-
butions des A.S.B.L. vers le secteur privé.

Un commissairc demande si le Ministre pourrait
faire 4 ce sujet une déclaration de nalure i rassurer
volre Commission,

Le Ministre répond qu’il ne parait ni possible, ni sou-
haitable de soustraire a4 Penquéte les mess et restau-
rants gérés par ’A.S.B.L. < Service Social des Postes s.

Quant aux restaurants exploités dans les centres de
vacances de Ronchinne et de Wenduine par PA.S.B.L.
« Fonds spécial d’Assistance aux Postiers s, il a été
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hedienden), werd er aan de speciale dienst voor bud-
getlaire enquétes gevraagd of deze spijshuizen die
gerangschikt worden bij de categorie « hoteluitbatin-
gen » aan de enquéte moeten onderworpen of integen-
deel, wegens hun speciaal karakter, zij hiervan moeten
uitgesloten worden,

Het is niet mogelijk zich thans reeds een mening te
vormen betreffende het gebruik dat van de besluiten
van deze enquéte met algemeen karakter zal gemaakt
worden,

16. Personcelsaspecten der automatisatie der Posi-
checkdiensten,

Vroeger telde de Postcheckdienst tweeduizend per-
soncelsleden, Thans is dit aantal verdubbeld. Een lid
vraagt welke besparingen ingevolge de automatisatie
verwezenlijkt konden worden.

Volgens de Minister loont het onderzoek van de sta-
listische gegevens aan dat het personeelseffectief van
het Bestuur der Posterijen ononderbroken uitbreiding
nam tijdens het beheer van dit Bestuur volgens tradi-
tionele werkwijzen.

In 1913 werd het aantal van 2.000 personcelsleden
overschreden. Toen liep het jaarlijks gemiddelde op
fol 2.131 cenheden (messpersoncel inbegrepen), voor
het beheer van 495.566 rekeningen, waarvoor 95 mil-
joen 193.988 verrichtingen werden uitgevoerd. In 1963
steeg het gemiddeld aantal personcelsleden (mess in-
begrepen) tot 1,030, die 932.800 rekeningen beheerden
en 214.565.601 verrichtingen uitvoerden, hetgeen over-
censtemt met een verdubbeling van het personcels-
effecticf en van het aantal rekeningen alsmede met een

toeneming van 250 “ van het aantal verrichtingen.

Voor de laatste vier dienstjaren zien deze drie
helangrijke gegevens er uit als volgt -
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demandé au Service spécial d’enquétes budgétaires si
lesdits retaurants, classés dans la catégorie « hotelle-
rie » devront étre soumis & Penquéte ou si, au contraire,
en raison de leur caractére spécial, il y a lieu de les en
exclure.

Il n’est pas possible de préjuger dés & présent de
Putilisation qui sera faite des conclusions de celte
enquéte a caractére général.

16. Effectifs en personnel et automatisation « I'Offi-
ce des Chéques postaux.

Antérieurcment, le personnel de I'Office des Che-
ques postaux complait 2.000 employés, Ce nombre :
actuellement doublé, Un membre demande quelles
sont les économics que Pautomatisation a permis de
réaliser.

D’aprés le Ministre, Pexamen des statistiques fait
ressortir qu’aussi longtemps que la gestion de I'Office
des Cheques s’est effectuée par des procédés tradition-
nels, les effectifs en personnel n’ont cessé d’augmenter.

Cest en 1943 que ceux-ci ont dépassé le cap des
2.000 agents, la moyenne de cette année-la se chiffrant
4 2.134 unités (personnel du mess compris), pour la
gestion de 195.566 comptes représentant 95 millions
193.988 opérations. En 1963, le nombre moyen d’agents
(mess compris) est passé & 1.030 pour 932.800 comptes
et 244.565.601 opérations, soit & peu prés le double en
personnel et en nombre de comples et une augmenta-
tion de plus de 250 % du nombre des opérations,

Ces trois facteurs importants ont évolué¢ comme suit,
au cours des quatre derniers exercices :

Dienst-  Aantal Aantal Aantal

. . Exer- Nombre Nombre Nombre
jaar Dc;:g:‘fels' ;f;(;n ‘:f:;::;" Opmerkingen c;{::s d’zgents de comptes d’opérations Observations
1964  4.527 056.355  252.643.304 1064  4.527 956.355  252.643.304
1965  4.593 080.912  257.488.612 1965 4.593 980.912  257.488,612
1966 4.670 994.741  263.508.384 1966 4.670 994.741  263.508.384
1967 4595  1.003.882  239.459.903 ecerste elf maanden 1967 4.595 1.003.882  239.459.903 11 premiers mois

Daar de automaltisering in 1966 nog nicl ingevoerd
was, had het personeelseffectief tijdens dat jaar 1.770
cenheden moeten bereiken, basis waarop het Bestuur
frouwens zijn begrotingsvooruilzichten inzake perso-
neel steunde.

De ervaring hecft geleerd dat omschakelingen met
cen draangwijdte zoals deze die thans bij het Bestuur
der Postehiecks worden doorgevaerd, ecen voorlopige
uithreiding van arbeidskrachten vergen van + 20 % .
Bij de Nederlandse Cheques- en Girodienst was een bij-
komend contingent van + 800 personeelsleden vereist
gedurende 2 jaar, terwijl kan vastgesteld worden dat
ons Bestuur tot op heden de otnschakeling van meer
van 500.000 rekeningen kon doorvoeren zonder perso-
neelsuithreiding. Tn 1967 daarentegen is een verminde.
ring merkbaar van ongeveer 75 cenheden in vergelij-
king met 1966.

A défaul d’aulomatisation, les effectifs auraient di
atteindre 4.770 unités en 1966, base sur laquelle IOffi-
ce avait d’ailleurs introduit ses propositions de crédits
budgétaires en matiére de personnel.

Des expériences ont prouvé que des reconversions
d’une envergure semblable a celle que connait actuel-
lement ’Office des Cheéques exigent une augmeniation
temporaire de main-d’ceuvre de l'ordre de 20 7. A
I'Office des Chéques postaux des Pays-Bas, il a fallu
engager + 800 agents supplémentaires pour une pério-
de de 2 ans, alors que Pon peut constater que notre
Office des Chéques a pu, jusqu’ici, opérer la reconver-
sion de plus de 500.000 comptes sans augmentation de
personnel, Au contraire, on constate une diminution
de quelque 75 unités en 1967 par rapport a 1966.
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17. Regularisalie bij het Besluur der Poslerijen.

In 1963 werden meerdere duizenden personen bij
het Bestuur der Posterijen geregulariseerd. Zullen de
personeelsleden, die niel van deze maatregelen konden
genieten, omdat ze later werden aangeworven, op de-
zelfde wijze worden geregulariscerd ?

Wal het niveau 3 betreft, zijn er personen dic in het
examen voor hulpkrachl slaagden, hoewel geen diplo-
ma vereist was. Zij hebben hun funkties tot algehele
voldoening van het Bestuur vervuld en zien thans hun
regularisatie geweigerd. Wanneer zullen zij op cen
regularisalie in hun niveau aanspraak kunnen maken ?

Volgens de Minister van P.T.T. valt de beslissing
inzake cen gebeurlijke tockomstige regularisatie van
de hulpkrachten en de bij contract geworven perso-
neelsleden, die niet genoten van de huidige regularisa-
licmaalregelen, omdat zij werden aangeworven na
1 november 1964, onder de bevoegdheid van de Minis-
ler van het Openbaar Ambl, aangezien dergelijke
maalregelen een interdepartementaal karakter heb-
ben.

Anderzijds werd, met het oog op regularisatie in
niveau 3, het bezit van een: diploma opgelegd bij
koninklijke besluiten van 9 april en 21 september 1965,
genomen in uitvoering van de wet van 2 april 1965,
houdende vasistelling van tijdelijke maatregelen ten
gunsie van sommige personcelsleden der openbare
diensten. De Minister van P.T.T. was dus niet bevoegd
cen benoeming in‘niveau 3 toe te kennen aan de in dit
niveau benultigde hulpkrachten die niet in het bezit
van het vereiste diploma waren, nicttegenstaande zij
in cen toegangsexamen slaagden en volledig voldoening
schenken bij de uitvoering van hun taak.

Met het vog op de gebeurlijke tockenning van een
benoeming in niveau 3, worden genoemde hulpkrach-
ten volgens de thans toegepaste reglementering in 2
calegorieén gerangschikt

«) de hulpkrachten aangeworven voor 5 november
1960 (datum van inwerkingtreding van het Statuut der
hulpkrachten bij het Bestuur der Posterijen) of laurea-
ten van een examen. aangekondigd vaor deze datum.
Zij zouden moceten mogen declnemen aan cen derde
en laatsie bijzondere examensessie in te richten in toe-
pussing van artikel 16 van de overgangsperiode van
voorncemd statuut: nochtans, heeft het Departement
van het Openbaar Ambt tot hiertee deze sessie nog niet
foegelaten alhoewel hierop len zeersle werd aange-
drongen:

L de hulpkrachten, laurcaten van een examen aan-
cekondisgd na 5 november 1960, zullen slechts van het
I sane het 3° niveau kunnen overgaan, indien zij batig
veranssehikt worden in cen vergelijkend examen voor
rechiistreekse aanwerving in dit niveau,
brievenbesiellers

IS Tijdelijlee kaders  en

rang by

van

De¢ nicl-aanpassing van het Kader der Posterijen tot
in 1966 heeft ecn aanzienlijk aautal personeelsleden
er loe gebracht tijdens de jaren 1964, 1965 en 1966
hogere funelies dan hun werkelijke graad uit te oefe-
nen. Totnogloe werden zij daarvoor niel vergoed. De
cisen van het personeel en van de syndicaten heb-
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17. Les régularisations a ' Administralion des Postes.

En 1963, plusieurs milliers d’agenis ont ¢té végula-
risées a ’Administration des Posles. Ceux qui n’ont pas
bénéfici¢ de ces mesures, parce qu'ils onl été recrutés
ultéricurement, scront-ils régularisés de la méme
facon ?

Pour ce qui est du niveau 3, il en est qui ont réussi
P’examen d’auxiliaire alors qu’on n’avait pas exigé de
diplome. Ils ont rempli leurs fonctions & 'entiére satis-
faction de I’Administration et se voient a présent refu-
ser la régularisation. Quand pourront-ils prétendre a
une régularisation a leur niveau ?

Le Ministre des P.T.T. répond que la question de
savoir si les auxiliaires et les contractuels qui n’ont
pas pu bénéficier des actuelles mesures de régularisa-
tion parce qu’ils ont été recrutés aprés le 1™ novem-
bre 1964, pourront étre régularisés un jour, reléve de
la compétence du Minisire de la Fonetion publique, les
mesures de ’espéce ayant un caractére interdéparte-
mental.

D’autre part, Pobligation de posséder un diplome
pour étre régularisé dans le niveau 3 a été imposée par
les arrétés royaux des 9 avril et 21 septembre 1965,
pris en exécution de la loi du 2 avril 1965, permettant
des mesures temporaires en faveur de certains agents
des services publics. Le Ministre des P.T.T. n’a done
pas pu nommer au niveau 3 les auxiliaires employés
dans ce niveau qui ne salisfaisaient pas & la condition
du diplédme requis, bien qu’ils aient satlisfait & unc
épreuve d’admission et qu’ils remplissent leurs fone-
tions a4 Penlicre satisfaction de 1’Administration.

En vue d’une nomination ¢ventuelle dans le niveau
3, les auxiliaires en question se classent, dans 1'état
actuel de la réglementation, en 2 catégorics :

a) ceux d’entre cux qui ont été recrutés avant le
5 novembre 1960 (date d’entrée en vigucur du Statut
des auxiliaires de I’Administration des Postes) ou ont
réussi un examen annoncé avant cette date. Ils de-
vraient pouvoir participer 4 une troisicme et derniére
session d’examens spéciaux i organiser en application
de I’article 46 de la périade transitoire du statut pré-
cité; toutefois, le Département de la Fonclion publi-
que n’a pas autoris¢ Porganisation de cette session
jusqu’a présent, et cela malgré les instances du Minis-
tre;

b) ceux qui, issus d’un examen annoncé apreés le
5 novembre 1960, ne pourront passer du niveau 4 au
niveau 3 que s’ils se classent en ordre utile &4 un con-
cours de recrutement direct pour ce niveau.

18. Cadres temporaires cf facleurs des postes du
rang 44.

L’inadaptation du cadre de la Poste jusqu’en 1966 a
conduit bon nombre d’agents a exercer des fonctions
supérieures & leur grade pendant les années 1964, 1965
et 1966. Ils n’en ont pas ét¢é indemnisés jusqu’ici.
Les revendications du personnel et des syndicats ont
amené ’Administration a4 proposer des cadres tempo-
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ben er het Bestuur toe gebracht voor elk der dienst-
Jaren van 1964 tol 1966, zowel voor de buitendiensten
als voor de Postcheckdienst, tijdelijke kaders voor te
stellen. Hoever is men op dat vlak gevorderd ? Zijn
de daartoe voorbehouden kredieten voldoende en
wordt een vlugge vereffening beoogd ?

Daarenboven kregen sinds meer dan vier jaar de
brievenbestellers geen enkele gelegenheid om hoofd-
brievenbesteller te worden. Fen graad van hoofdpost-
man, met barema van rang 44, werd echter sinds 1 juli
1965 in het kader voorzien. Tevens werd de af te leg-
gen procef voorzien. Wanneer zullen de brievenbestel-
lers tot deze sedert meer dan twee jaar voorziene
rang 44 toegang krijgen ?

Volgens de Minister worden de dossiers in ver-
band met het tijdelijke kader van het Bestuur der
Posterijen, voor de jaren 1964, 1965 en 1966, thans
door de Inspectie van Financién onderzocht. Er mag
gehoopt worden dat dit jaar nog een oplossing voor
gans het probleem tot stand zal komen.

De toegang tot de graad van hoofdbrievenbesteller —
thans hoofdpostman — is ecen probleem dat de volle
aandacht van de Minister gaande houdt. Het op punt
punt stellen van dit probleem botste op de vernieu-
wingen, voortspruitend uit de herstructurering der
functies (koninklijk besluit van 17 mei 1965 en
19 augustus 1967), waarin deze graad tot het vierde
niveau gedeclasseerd werd, zodat de aard van het exa-
men grondig gewijzigd werd, en de instelling van een
statutair overgangsstelsel (koninklijk besluit van
2 augustus 1966), dat de organisatie van nieuwe proe-
ven tot 31 december 1968 opschortte,

Tijdens de laatste maanden werden talrjke contac-
ten opgenomen met al de geinteresseerde instanties
tencinde een oplossing te vinden die orde zou bren-
gen in de functies van niveau 4 en die de normale
voorlzetling van de loopbaan zou toelaten maar toch
tevzelfdertijd de noden van het Bestuur inzake toe-
zicht op hel personeel van de uitreikingskantoren zou
vrijwaren.

19. Nut der autonome spoorwegpostkanloren,

Welk werkelijk nut zal het in dienst stellen van
aulonome spoorwegpostkantoren voor de klanten op-
leveren ¥ Welke zal de rentabiliteit van deze nicuwe
investering zijn ?

Volgens de Minister werd tot het inleggen van aulo-
nome postircinen hesloten ten cinde de problemen op
te lossen die zich sinds verschillende jaren opdringen
inzake vervoer van de bricfwisseling langs de N.M.B.S.
mel sommige nachttreinen, te weten

~ het ontbreken van passende verbindingen tussen
de sorteercentra op het ogenblik waarop dice voor de
postdienst nodig zijn;

—- de onvoldoende treinstilstanden in de slations
dic belangrijk zijn voor de postdienst;

- de onvaldoende capaciteit van de bagagewagens
of hagage-afdelingen;
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raires pour chacun des exercices 1964 & 1960, tant pour
les services extérieurs que pour I'Office des Cheéques
postaux. Ou en est-on sous ce rapport ? Les crédils
réservés sont-ils suffisants et une prompte liquidation
est-elle envisagée ?

Par ailleurs, depuis plus de 4 ans, aucune possibilité
n’a plus été offerte aux facteurs des postes de devenir
chef-facteur. Cependant, depuis le 1° juillet 1965, un
grade d’agent des postes-chef a été prévu au cadre de
la poste. Ces agents bénéficient du bareme du rang 44,
mais leur nomination est subordonnée a la réussile
d’une épreuve. Quand les facteurs des postes pourront.-
ils accéder & ce rang 44 prévu depuis plus de deux ans ?

En réponse a ces questions, le Ministre communique
que les dossiers relatifs au cadre temporaire de ’Admi-
nistration des Postes pour les années 1964, 1965 cl
1966, font actucllement I'objet d’un dernier examen
par ’Inspection des Finances. Il v a toul licu d’espérer
qu’une solution 4 ’ensemble du probléme pourra inter-
venir cette année encore.

Quant & Paccession au grade de chef-faclcur (actucl-
lement agent des postes-chef) c’est 1a un probléme qui
retient toute Pattention du Ministre. La mise au point
de la solution & ce probléme s’est heurtée, d’une part,
aux innovations découlant de la restructuration des
fonctions (arrétés royaux des 17 mai 1965 et 19 aoit
1967) qui, en déclassant le grade au niveau 4, a modi-
fié fondamentalement la nature de PPexamen, et d’au-
tre part, 4 I'instauration d’un régime statutaire {ransi-
toire (arrété royal du 2 aoiit 1966) qui a suspendu,
jusqu’au 31 décembre 1968, 'organisation des épreuves
nouvelles,

Des contacts nombreux ont été pris durant ces der-
niers mois avec toules les instances intéressées en vue
de rechercher une solution qui remette de Pordre dans
Pensemble des fonctions du niveau 4, et permette la
poursuite normale de la carriére, loul en sauvegardant
les besoins de ’Administration en ce qui concerne la
surveillance du personnel dans les bureaux distri-
buteurs.

19. Utilité des bureaua de poste ambulants autono-
mes,

Quelle sera Putilité réelle pour la clientéle de la
mise en service de bureaux de poste ambulants auto-
nomes ? Quelle sera la rentabilité de ce nouvel inves-
tissement ?

Le Ministre répond que Ia mise en circulation d’am-
bulants autonomes a ¢té décidé pour résoudre les pro-
blémes qui se posent depuis plusieurs années en matié-
re de transport de courrier par certains trains de nuit
de la S.N.C.B. Ces problémes sont les suivants :

— le manque dc liaisons convenables entre les cen-
tres de (ri aux heures voulues pour le service postal;

— Dlinsuffisance des temps d’arrét dans des gares
trés importantes pour la Poste:

— la capacité insuffisante des fourgons ou des com-
partiments & bagages;
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— het feit dat de huidige postvoertuigen die aan de
goederen- of reizigerstreinen gekoppeld worden, verou-
derd zijn.

Daaruit zal dus een ernstige verbetering van de post-
verbindingen voortspruiten ten bate van de gebruikers,
dic zullen kunuen genieten van latere verzendingen en
vervroegde uitreikingen in talrijke lokaliteiten. Dit
nicuw matericel zal per slot van rekening toelaten de
postdiensten te verbeteren in de streken die door de
autonome postvoertuigen zullen bediend worden ter-
wijl het personeel betere werkvoorwaarden zal kun-
nen aangeboden worden. Dit materieel zal tevens de
mogclijkheid bieden de voortschrijdende onkosten-
verhogingen die aan de N.M.B.S. moeten betaald wor-
den, in te dijken.

20. Aulonome posttreinen op de lijn van Aarlen.

Kortelings zullen autonome postircinen ingelegd
worden, namelijk op de lijn naar Aarlen. Er ontslaat
cchter een zekere bezorgdheid bij het personeel, name-
lijk bij hen die Jemelle als aanhechtingskantoor heb-
ben, omdat de prestatics aldaar wegens de verkorting
van de voor het parcours benuttigde tijd, waarschijn-
lijk onderste boven zullen worden gekeerd.

Werden maatregelen voorzien om toc te laten de
werkzaamheden binnen deze verminderde tijd tot een
goced cinde te brengen, zonder de helangen van de he-
trokken personcelsleden te schaden ?

Volgens de Minister is de exploitatic van autonome
postireinen op de lijn naar Luxemburg voor maarl
1968 voorzien.

Aangezien de uurregeling van de nicuwe posttreinen
nict overeenstemt met deze van de huidige spoorweg-
postkantoren, zal de prestatieduur van het personeel
der betrokken brigades noodzakelijkerwijs gewijzigd
worden. Van zodra de reorganisaticonlwerpen van de
diensten uitgewerkt zullen zijn, zullen de kwesties die
verband houden met de bhelangen van het personeel,
aan de instanties van de syndicale raadpleging voor-
gclegd worden.

21. Spoorweqpostantoren,

Len lid betreurt dal het spoorwegpostkantoor Brus-
sel-Kortrijk nict alle correspondentie vodr de aan-
komst kan sorteren. et gebeurt dikwijls dat twee of
dric  zakken ongesorteerd  afgegeven  worden, bij
gebrek aan personeel. Kunnen geen maatregelen geno-
men worden opdat het personeel van dit Spoorweg-
postkantoor dusdanig versterkl wordt dat de sortering
voor de aankomst e Kortrijk begindigd zou zijn 2

Volgens de Minister werd er aan de moeilijkheden,
waarvan sprake, verholpen door toevoeging van één
cenheid sorteerder bij voormeld spoorwegpostkantoor
sedert 1 seplember 1967, In de nacht van 1 op 2 decem-
her Taatstleden heeft cen ter plaalse gedane inspectie
toegelaten vast (e stellen dat de toestand in het spoor-
wegpostkantoor Brussel-Kortrijk normaal was.
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— la vétusté des voilures de poste actuelles, tractées
dans les Irains de marchandises ou de voyageurs.

Il en résultera donc une amélioralion séricuse des
relations postales au profit des usagers, qui pourront
bénéficier d’cxpéditions plus tardives et de distribu-
tions plus avancées dans de nombreuses localités, En
somme, ce nouveatl matériel permettra d’améliorer le
scrvice postal dans les régions desservies par les ambu-
lants aulonomes, tout ¢n donnant au personnel de meil-
leures conditions de travail et en freinant la progres-
sion des frais de transport & payer a la S.N.C.B.

20. Ambulanis aulonomes sur la ligne {&'Arlon.

Des ambulants autonomes seront mis en circulation
a bref délai, ¢l nolamment sur la ligne d’Arlon. Cepen-
dant, des appréhensions se font jour parmi le per-
sonnel, et notamment celui qui, attaché i la résidence
de Jemelle, verra vraisemblablement ses prestalions
bouleversées par le raccourcissement des lemps de
parcours.

Des mesures sont-clles prévues pour permettre aux
agents cn cause d’effectuer les travaux néeessaires dans
ce délai réduil, sans leur porfer préjudice ?

Le Ministre répond que Pexploitation des ambulants
aulonomes sur la ligne de Luxembourg est prévue pour
mars 1968.

L’horaire des nouveaux irains poslaux ne concor-
dant pas avec celui des ambulants actuels, la durée
des prestations du personnel des brigades intéressées
s’en {rouvera nécessairement modifice. Deés que les
projets de réorganisation des services seront mis au
point, les instances de consultation syadicale seront
saisics des questions louchant les intéréts du personnel,

21. Bureaux de poste ambulants.

Un membre regrette que dés a présent le bureau de
poste ambulant Bruxelles-Courtrai ne parvient pas i
trier toute la correspondance avant Parrivée. Il est
courant que, faute de personnel, deux ou trois sacs
soient remis non triés. Des dispositions ne peuvent-
elles étre prises pour que le personnel de ce bureau
ambulan! scil renforeéd de telle sorte que le tri soit
terminé¢ dés avant Parrivée a Courtrai ?

Dans sa réponse, le Ministre signale qu'il a ¢1é reme-
di¢ aux difficultés en question par 'adjonction depuis
lIe 1 septembre 1967 d’une unité tricur audit ambu-
lant. Dans la nuit du 1 au 2 décembre dernier, une
inspection effectuce sur place a permis de conslaler
que la situation était normale au bureau de poste
ambulant Bruxelles-Courtrai.
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22, Auankopen door het Bestuur der Posterijen.

Inzake nieuwe uitrustingen bij de Postcheckdienst
en in de sorteerkantoren wenst het Lid te weten of
steeds op dezelfde firma beroep wordl gedaan, wat ook
de gevraagde prijs weze, ofwel of de diverse mogelijke
leveranciers kunnen mededingen,

De Minister veronderstelt dat de vraag van het lid
slaat op de automatisatic-uitrustingen van de tak der
overschrijvingen en stortingsbulletins alsmede van de
checks en assignaties van het Bestuur der Postchecks,
alsook op de automatisatie-uitrustingen van de sorte-
ring cn mechanische behandeling van de briefwisseling
in de postsorteringscentra. Wat de automatisatie-uit-
rustingen van de tak der overschrijoingen en stortings-
bulletins van het Bestuur der Postchecks betreft, heeft
cen voorganger op 13 december 1963 een contract on-
dertekend voor het huren van cen stel van 9 modullen
voor een minimumduur van 7 jaar, ingaande op de
installaticdatum  van elke modul afzonderlijk  be-
schouwd. Het ondertekenen van dit contract is het ge-
volg van ecen studie die gezamenlijk ondernomen werd
door het Bestuur der Posterijen en de voornoemde fir-
ma, voor het uitwerken van cen systcem van geauto-
matiscerd beheer van de tak der overschrijvingen en
stortingsbulletins van het Bestuur der Postchecks.

De Minister meent dat de keuze van zijn voorganger,
inzonderheid, bepaald werd door redenen in verband
met het nationaal nijverheidsbelang cvenals door de
oplossing dic aan het probleem, gesteld door de tijd
nodig voor de uitvoering van de bestellingen, gebracht
werd. Bij hel verstrijken van de lermijn van 7 jaar,
waarvan hierboven sprake, zal hel Bestuur, op hasis
van de bekomen resultaten, de gepastheid onderzoe-
ken van het opzeggen van het contract, het verlengen
crvan, of van het beroep doen op een andere firma die
cen gelijkaardige uitrusting zou kunnen inzetten.

Voor de aulomatisatic van de tak der checks en
assignaties van dezelfde dienst, heeft het Bestuur der
Posterijen een contract met cen andere firma afgeslo-
ten, voor het huren der uitrustingen. De keuze van de
firma wordt gerechtvaardigd door het feit dat deze
vennootschap beschikt over cen gamma standaard-
uitrustingen die volkomen geschikt zijn voor de ter-
zake nagestreefde doeleinden.

Het afgesloten huurcontract is jaarlijks stilzwijgend
hernicuwbaar, Ilel omvatte in den beginne, helzij op
31 januari 1964, het inzetien van cen ordinator 1401,
mel bijhorende uitrusting. Deze ordinator 1101 werd
in maart 1967 vervangen door twee ordinators 360,
met bijhorende uitrusting.

De sutomatische sorteeruitrustingen die het Bestuur
der Posterijen achiereenvolgens in zijn sorteercentra
installeert, werden tol hiertoe eveneens bij cenzelfde
lirma aangeschaft, zonder dat op de concurrenlje
beroep gedaan werd.

De door het Bestuur gevolgde werkwijze wordt als
volgt gerechtvaardigd .

— deze firma was in 1955 (aanvang der automati-
satic) de enige gekende Belgische firma die soortge-
lijke uitrustingen kon vervaardigen;
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22. Acquisitions par I'Office des Chéques postaux.

A propos de I'équipement nouveau a POffice des
Chéques et dans les burcaux de tri, un membre désire
savoir s’il est toujours fait appel 4 la méme firme, quel
que soit le prix demandé, ou si les divers fournisseurs
possibles sont mis en concurrence,

Le Ministre présume que le membre vise les équipe-
ments d’automatisation de la branche des virements et
bulletins de versement ct des chéques et assignations
de P'Office des Chéques postaux et les équipements
d’automatisation du tri et de traitement mécanique de
la correspondance dans les centres de tri postaux. En
ce qui concernce les équipements d'automatisution de
la branche des viremenls et bulletins de versement de
U'Office des Chéques postanr, le Ministre de I’époque
a signé le 13 décembre 1963 un contral de location
d’un ensemble de 9 modules pour une durée minimale
de 7 ans prenant cours A la date d’installation de cha-
que module considéré séparément. La signature de ce
contrat est le résultat d’'unc étude cntreprise conjoin-
tement par PAdminisiration des Posle el la firme
précitée pour la mise au point d’un systéme de gestion
automatis¢ de la branche des virements et bulletins de
versement de P'Office des Chéques poslaux,

Le Ministre croit que le choix de son préddécesseur a
¢1¢ orienté essenlicllement par des raisons d’économie
nationale ainsi que par la solution apportée au problé-
me du lemps d’exéeution des ordres. A Pexpiration du
dé¢lai de 7 ans dont question ci-avant, PAdministration
examinera, sur la base des résullats obtenus, Poppor-
tunité soit de résilier le contrat, soit de le proroger,
soit de recourir & une autre firme susceptible d’installer
un équipement similaire,

Pour Pautomalisation de la branche des chéques et
assignations du méme office, ’Administration des Pos-
tes a pass¢ un contrat de location d’équipements avec
une firme différente. Le choix de cette derniére est
Justifi¢ par le fait qu’elle posséde une gamme d’équipe-
ments standard qui se prétent parfaitement aux objec-
tifs poursuivis en la matiére.

Le contrat de location souscrit est renouvelable an-
nuellement par tacite reconduction. Il comportait au
départ, soit le 31 janvier 19641, Pinstallation d’un ordi-
nateur 1401 et de I’équipement périphérique. Cet ordi-
nateur 1401 a été remplacé, en mars 1967, par deux
ordinateurs 360 ct leur équipement périphérique.

Les ¢quipements de tri automatique que I’Admini-
stration des Postes installe progressivement dans ses
cenlres de tri ont également ét¢ acquis jusqu’a présent,
aupres de la méme firme, sans appel a la concurrence.

La procédure suivie par ’Administration se justifie
comme suit :

— en 1955 (début de I’automatisation), cette firme
¢tait la seule connue en Belgique comme pouvant fabri-
quer de tels équipements;
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— de sorleermachines en bijhorende uitrustingen,
die geinstalleerd zijn of moeten geinstalleerd worden
in de verschillende sorieercentra van het land, moeten
onderling identick zijn op technisch vlak en op het
vlak van het merken van de geindexcerde briefwisse-
ling, zodat cen mogelijke behandeling kan gegaran-
deerd worden, door een machine van een bepaald kan-
toor, van de briefwisseling die voorbereid of gedeelte-
lijk behandeld werd door cen machine van een ander
kantoor;

— toepassing van de bepalingen van artikel 12, § 2,
3 en 4 van de wet van 4 maart 1963, op de in naam van
de Staat afgesloten overcenkomsten;

— de betrokken sorteermachine heeft cen zeer
groot sorteervermogen (8 brieven per seconde) en
wordt, ten juiste tilel, als cen der besle fer wereld
beschouwd.

Voor de mechanische uitrustingen voor het schiften
cn opzetten van het product der bricvenbussen, heeft
het Bestuur der Posterijen zich cerst tot een bepaalde
firma gewend, omdat haar uitrustingen destijds
beschouwd werden als de enige dic voldoende op punt
gesteld waren. Het is aldus dat twee schift- en opzel-
groepen van deze firma in 1966 geinstalleerd werden
in het sorteercentrum Brussel X en één groep in het
sor{eercentrum Luik X in juni 1967,

Aangezien een andere firma ceveneens cen soortge-
lijk apparaat op de markt gebracht heefl, werd ecn
schift- en opzetgroep van deze laatste firma cinde 1967
in het sorteercentrum Antwerpen X geinstalleerd. Het
Bestuur der Posterijen zal op basis van de respectie-
velijke prestaties van deze machines oordelen welk
merk voor de tockomstige aankopen dient weerhouden.

23. Uilreiking der drukwerken.

Een lid stelt vast dat hestellers soms bepaalde druk-
werken wegwerpen i.p.v. uit te reiken. Welke maatre-
gelen denkt de Minister e nemen om deze toestand
recht {e zetten ?

Volgens de Minister mag men niet zeggen dat soort-
gelijke gevallen veelvuldig voorkomen; totnogtoe wer-
den cer slechts enkele ter kennis van het Besluur
gebracht, Het heeft vastgesteld dat deze onregelmatig-
heden (niet uitreiking van drukwerken zonder adres)
meestal voortspruilen vit een gebrek aan kwaliteit en
beroepsgewelen van sommige jonge personcelsleden,
voornamelijk in de kantoren in de grote agglomeraties
waar cr een groot gebrek aan vakbekwame personeels-
leden heerst.

Telkens soortgelijke tekorten medegedeeld werden,
werden de passende maalregelen (straffen, afdankin-
geng enz) tov. de verantwoordelijk erkende perso-
neelsleden getroffen. Een bijzonder ernstig geval werd
ann het gerecht overgemaakt en een afschrift van het
dossier werd naar het Hoog Komitee van Toezichl
gezonden, :

Indicn door klachien gebreken in de organisatie aan
het licht zouden worden gebracht, zou het Bestuur der
Poslerijen onverwijld de nodige aanpassingen hevelen.
Bovendien herinnert het regelmalig de chefs van de
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— les machines de tri et leurs équipements périphé-
riques installés ou & installer dans les divers centres
de tri du pays doivent obligatoirement étre identiques
entre eux sur le plan technique et sur le plan du mar-
quage du courrier indexé, de maniére i permettre le
traitement, par la machine d’un hurcau déterminé, du
courrier préparé ou particllement traité par celle d’un
autre bureau;

— la procédure est conforme aux dispositions de
Particle 12, § 2, 3 ct 4, de 1a loi du 4 mars 1963 relative
aux marchés passés au nom de I'Etat;

— cetle machine posséde une trés grande capacité
de (ri (8 lettres par seconde) et elle est considérée mon-
dialement et a juste litre, comme unc des meilleures.

Pour les équipements mécaniques de séparation cf
de redressage du produit des boiles aux leftres, PAdmi-
nistration des Postes s’est d’abord adressée a une firme
déterminée dont les équipements élaient jugés a I’épo-
que comme ¢lant les seuls suffisamment au point. Cesl
ainsi que deux groupes séparateurs-redressceurs de cette
firme ont ¢té installés au centre de tri de Bruxelles X
cn 1966 et un groupe au cenire de tri de Liége X en
juin 1967.

Une autre firme ayant é¢galement présenté sur le
marché un appareil de Pespéce, un groupe séparateur-
redresseur de sa fabrication a ¢té installé au centre de
tri d’Anvers X fin 1967. L’Administration des Postes
appréciera, sur la base des performances respectives
de ces machines, quelle marque il convient de retenir
pour les achats futurs.

23. Distribution du courrier.

Un membre constale (que les facteurs jeltent parfois
cerlains imprimés au lieu de les distribuer, 11 parait
que la chose n’est pas rare. Quelles mesures le Ministre
compte-t-il prendre pour remédier & celte situation ?

Le Ministre estime qu’on ne peut pas dire que les
as de Pespéce soient fréquents; jusqu’a présent, PAd-
ministration des Postes n’a eu connaissance que de
quelques irrégularités (non-distribution d’imprimés
sans adresse). Flle a constaté gu’a leur origine se
trouve le plus souvent un manque de qualité et de
conscience professionnelle de certains jeunes agents,
surtout dans les burecaux des grandes agglomérations
ol régne unce forte pénurie d’agents qualifiés.

Chaque fois que des manquements de ce genre ont
¢1¢ signalés, les mesures approprides (punitions, licen-
ciements, etc.) ont ¢ét¢ prises 4 I’égard des agents recon-
nus responsables. Un cas particuliérement grave a ¢é
soumis & la Justice et une copie du dossier a été trans-
mise au Comilé supérieur de Controle.

S’il advenait que des réclamations fassent état de
défauts dans Porganisation, I’Administration des Pos-
tes ne manquerait pas d’ordonner les adaplations
nécessaires. Pour le surplus, ele rappelle régulicre-
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poslkantoren aan hun verplichtingen inzake het toe-
zicht op de uvitreiking van de briefwisseling in het alge-
meen en het schrijft hen voor strenge sancties te nemen
t.o.v. elk personeelslid dat nalatig is op het beschouwde
vlak.

21 Aansprakelijiheid van het Besinur der Poste-
rijen.

Op 1 juli 1967 werd aan de diensten der Post-
cheeks een overschrijving overgemaakt tot betaling
van cen vervallen premie voor levensverzekering.

~

Door een vergissing van de diensten der P.C. werd
deze overschrijving cersl op 7 september 1967 aan de
verzekeringsmaatschappij overgemaakt.

fntussen werd door de verzekeringsmaalschappij
fegen  de  belanghebbende  vervolging  ingespannen
wegens niet-betaling van zijn premie. De kosten daar-
van, 2077 frank werden door de maatschappij ten
laste van hun kliént gelegd.

Hel Bestuur der Postehecks beroept zich op artikel
23 van de wel van 26 december 1956 op de postdienst,
waarbij de P.C. wel aansprakelijk is voor de toever-
lrouwde bedragen, maar nict voor de termijn van uit-
vocering,

Mceent de Minister niet dat het onlogisch en onrede-
lijk is dat de belanghebbende het slachtoffer is van cen
vergissing die door de diensten der P.C. werd begaan
en hij daar de gevolgen van mocet ondergaan ?

In ziju antwoord wijst de Minisler crop dat de wet
van 26 december 1956 op de postdienst cen algemeen
karakler heeft en in artikel 16 tol 19 de specificke
gevallen bepaalt waarin het Bestuur der Posterijen
aansprakelijk kan worden gesteld. Aangezien van het
aeval dat ons hezichoudt, in voornoemde artikels niet
wordl gewaagd, beroept het Bestuur der Posterijen
zich dan ook lerecht op artikel 23 van de kwestieuze
wel om lerzake zijn verantwoordelijkheid af te wijzen.

Hiervan afwijken zou trouwens neerkomen op cen
verpletterende  geldelijke  verantwoordelijkheid van
het Bestuur der Posterijen in funclie van de veelvul-
dige en variérende taken die het worden opgedragen.
Ten cinde onaangenaamheden te voorkomen behoren
de uitgevers de normale uilvoeringstermijn  hunner
orders van dichthij te volgen, tijdig navraag te doen en
desgevallend een nicuw order uitl te schrijven mits
tegen de aitvoering van de oorspronkelijke vermoede-
lijk zockgeraakte titel verzel te doen betekenen.

25, Ontdubbeling der loketien op de spitsuren.

Fen lid betreurt hel lijdverlies dat aan te druk be-
zochte loketten wordt geleden. Het wenst de ontdub-
beling op de spitsuren.

Volgens de Minister voorziet het Bestuur der Posle-
rijen het instellen van een voldoende aantal loketten
om het hoofd te bieden aan het vasigestelde postver-
keer en om een normale bediening van de klanten te
verzekeren, In dit opzicht wordt de dienst met cen vol-
doende elasticiteit georganiscerd om alle ogenblikken
van grote drukie op le vangen, hetzij door lijdelijk cen
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menl aux chefs des burcaux de poste leurs obligations
en matiére de surveillance de la distribution du cour-
rier en général et leur prescrit de prendre des sanctions
sévéres a I’égard de tout agent faisant preuve de négli-
gence dans ce domaine,

24. Responsabilité de I'Office des Chéques postanr.

Le 4 juillet 1967, un virement a ¢1¢é transmis a POF-
fice des Chéques postaux en vue du paiement d'une
prime échue d’assurance-vie.

Par suite d’une erreur dudit Office, ce virement
n’a été exécuté que le 7 septembre 1967.

Enlretemps, des poursuiles onl ¢Lé engagées par Ia
société dlassurances a4 cause du non-paiement de In
prime. Les frais, soit 2.077 francs, ont ét¢ mis par la
sociélé a charge de son client.

L’Office des Cheques postaux se base sur Particle 23
de laloi du 26 décembre 1956 sur le service des postes,
en vertu duquel PAdministration est effectivement res-
ponsable des montants qui lui sont confiés, mais pas
du délai d’exdéeution.

Le Ministre ne pense-t-il pas qu’il est illogique ot
peu raisonnable de rendre Pintéressé victime d’une
erreur imputable a POffice des Chéques postaux et de

| lui en faire subir Ies conséquences ?

Dans sa réponse, le Ministre fait remarquer que la
loi du 26 décembre 1956 sur le service des Posles a un
caractere général et détermine dans ses articles 16 a
19 les cas spécifiques dans lesquels PAdministration
des Postes peut étre rendue responsable. Comme les
articles susvisés ne font pas mention du cas qui nous
oceupe, c’est & bon droit que I'Administration des Pos-
les se réfere a Particle 23 de 1a loi en question pour
rejeter toule responsabilité.

Déroger & ce principe aboutirail a faire poser sur
PAdministralion des Postes une responsabilité péeu-
niaire ¢erasante. découlant des tiaches nombreuses el
varides qui lui sont confiées. Afin d'¢viter des désagreé-
ments de ce genre, il faut que les expéditeurs suivent
de pres le délai normal d’exéeution de leurs ordres,
introduisent en temps voulu une réclamation et émel-
lent ¢éventuellement un nouvel ordre, tout en faisant
opposition a Pexéeution du titre primitif considéré
comme perdu.

25. Dédoublement des guichets aua heures de pointe.

Un membre regrelle les pertes de temps aux guichels
devant lesquels le public fait la queue. I souhaite le
dédoublement aux heures de pointe.

Le Ministre répond que PAdministration des Posles
prévoit Pouverture d’un nombre suffisant de guichets
pour faire face au trafic enregistré et pour desservir
normalement la clientéle. A cet égard, le service esl
organisé avec une élasticité suffisante pour permettre
de parer a toutes les éventualités, soit en ouvrant tem-
poraircment un guichet supplémentaire, soit en faisant
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bijkomend loket te openen, helzij door de binnendienst
le doen bijspringen om de loketbedienden te helpen,
Bovendien worden geregeld versterkingen toegestaan
om de toeneming van werk op bepaalde data of perio-
des op te vangen (vervaldagen, betaling van pensioc-
nen, marktdagen). Wegens de begrotingsbeperkingen
staat het Bestuur cechter voor het ogenblik voor grote
moeilijkheden inzake uitbreiding en aanwerving van
personecl.

Ingeval de door het lid uilgebrachte beschouwingen
op ecen bijzonder geval betrekking zouden hebben, dan
zou het Bestuur er prijs op stellen verduidelijkingen te
bekomen teneinde tot een onderzock over te kunnen
gaan.

Het probleem van de rijen wachtende mensen rijst
in alle organismen of ondernemingen, zowel in de pu-
blicke als in de privé-sector, die in conlact komen met
cen belangrijke cliéntele. De enige oplossing van dit
problcem hestaat er in het personeel voor het bedienen
van deze klanten uit te breiden, tenkosle van de renta-
biliteit. Geen enkel staatsorganisme kan zich veroor-
loven een zodanig verloop der verrichtingen le verze-
kercn dat de rijen wachtende mensen verdwijnen; men
moct er inderdaad rekening mede houden dat dit bijko-
mend personeel soms tijdens lange perioden inactief
zou zijn.

26. Verhoudingen tol hel publick,

Een lid betreurt het gebrek aan beminnelijkheid van
bepaalde persencelsleden t.o.v, het publiek. 11ij sug-
gereert dat de Minister cen nota aan de postontvangers
zou richien, waarin de postbedienden aanbevolen zou
worden zich in alle omstandigheden beminnelijker te
tonen in hun betrekkingen met het publiek.

Volgens de Minister worden de beleefdheids- en hof-
feltijkheidsregels toov. het publiek in de Algemene
Onderrichtingen bepaald. Geregeld wordt gans hel per-
soneel er door middel van dienstnota’s aan herinnerd;:
de laatste desbetreffende nota verscheen in de maand
april laatstleden.

27. Opleidingscentra van Poslerijen,

Is het juist dat de opleidingscentra van posterijen te
Ronchinne en te Wenduine zullen afgeschaft worden
cn vervangen door provinciale of regionale centra ?
Sommige provincies zouden zelfs een gemeenschap-
pelijk centrum hebben. De opleiders zouden geen voor-
afgaande pedagogische informatic meer ontvangen.
Zou de Minister preeies kunnen mededelen wat hier-
van waar is ?

Volgens de Minister geschiedde de opleiding van het
nieuw aangeworven personcel bij het Bestuur der Pos-
terijen tolnogtoe in acht verschillende centra (vier
voor clke taalrol), waaronder twee internaten, name-
lijk Ronchinne en Wenduine, en zes exlernaten : Bru-
sel (tweelalig), Antwerpen, Gent, Luik en Namen.

De geografische spreiding is van die aard dat alle
op te leiden nicuwelingen zonder mocilijkheden in een
van deze cenira kunnen opgenomen worden en een
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inlervenir le service extéricur pour seconder les guiche-
tievs. En oulre, des renforls périodiques sont accordés
pour résorber le surcroit de travail qui se fait jour a des
dales ou périodes déterminées (échéances, paicment
des pensions, jours de marché). Toutefois, du fait des
restrictions  budgélaires, '"Administration se heurle
a de grandes difficultés en matiére d’extension et de
recrutement de personnel.

Au cas olt les considéralions émises par Pintervenant
viscraient un cas particulier, I’Administration attache-
rait du prix & oblenir des précisions afin de pouvoir
procéder 4 une enquéte.

Le probléme des files d’attente se pose dans tous les
organismes ou entreprises, tant publics que privés, en
contacl avece une clientéle importante, La seule solu-
tion & ce probléme réside dans 'aceroissement du per-
sonnel de desserte de la clientéle, aux dépens de la
rentabilité. Aucun organisme d’Elat ne peut se per-
mellre d’engager suffissamment de personnel pour assu-
rer un céeoulement des opérations lel que les files
d’atiente disparaissent; il faut en effel tenir compte
du fait que, pendant des périodes parfois trés longues,
ce personnel supplémentaire serait réduit A Pinactivite.

26. Relations avec le public,

Un commissaire regretie le manque d’amabilit¢ de
certains agents vis-f-vis du public. T1 suggére que le
Ministre adresse aux percepteurs une note recomman-
dant aux posliers de faire montre en toutes circonstan-
ces de la plus grande amabilité dans leurs rapporls
avec le public.

Le Ministre répond que les régles de la polilesse el
de la courtoisie dues aux usagers sont définies dans
les Instructions géndrales. Elles sonl rappelées pério-
diquement a toul le personnel par la voie de notes de
service; la derniére en date remonte au mois d’avril
dernier,

27. Cenlres de formation postale.

Est-il exact que les centres de formation postale de
Ronchinne et de Wenduine vont étre supprimés et
remplacés par des centres provinciaux ou régionaux ?
Certaines provinces auraient méme un centre commun.
Les instructeurs ne recevraient plus une information
pédagogique préable. Le Ministre pourrait-il dire i la
Commission ce qu’il en est exactement ?

Le Ministre indique que la formation des agents
nouvellement recrutés & ’Administration des Postes a
eu lieu jusqu’a présent dans huit centres différents
(quatre pour chaque role linguistique), parmi lesquels
deux internats : Ronchinne et Wenduine, et six exter-
nats : Bruxelles (bilingue), Anvers, Gand, Licge et
Namur.

La répartition géographique est telle que tous les
débutants peuvent éire admis sans difficultés dans un
de ces centres et qu’une extension du nombre des cen-
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uilbreiding van hel aantal (per provincie bvb.) zou niet
te veranlwoorden zijn wegens de hoge kosten die hier-
mee zouden gepaard gaan.

Al deze centra zullen blijven bestaan met dien ver-
stunde dat dit van Namen ecerlang zal overgeheveld
worden naar Charleroi, waar nieuwe, aan de Staat
lochehorende lokalen voorhanden zijn en ook omdat
deze stad qua ligging minstens even gemakkelijk te
bereiken is voor cen groot aantal recruten, De hiérar-
chische structuur inzake opleiding zal evenwel, in het
raam van de thans gevolgde deconcentratiepolitiek,
enigszins gewijzigd worden. Blijft enerzijds het met een
onderwijsopdracht belaste personcel van de internaten
ondergeschikt aan het Centraal Bestuur, dan zal het
onderwijzend personceel van de externaten onder het
gezag slaan van de gewestelijke dirccleur van het ge-
west waar deze externaten werden opgericht,

B. Regie van Telegrafie en Telefonie.

1. Telefoontarieven.

De nicuwe felefoontaricven maken het mogelijk
naar aangrenzende zones te telefoneren tegen de prijs
van 5,50 frank per verbinding. Tussen niet-aangren-
zende zones worden de verbindingen getaxeerd tegen
3,00 frank per minuut, mel een minimum van
5,50 frank. Dat is natuurlijk voordelig voor de abon-
nees van de grote zones, zoals Brussel, maar nadelig
voor de abonnees van de kleine, excentrisch gelegen
zones, zoals by, Veurne en Aarlen. Een lid is van
mening dat aldus een toestand werd geschapen, die
schadelijk is voor de abonnees van laatstgenoemde
ZONes,

Volgens de Minisler is hel Belgisch telefoonnet
sleeds ingedeeld geweest in zones en de behoeften van
de automatische exploitatie verplichten de Regie van
T.T. deze indeling te handhaven, Het staal vast dat de
aanpassing van de tarieven, in januari 1967, de abon-
nees belangrijke voordelen heeft verschaft, vermits
zij de prijs van een groot aantal interzonale verbin-
dingen die vroecger 2 frank per minuut kostien en
waarvan de gemiddelde prijs 7 frank bereikte, tot
.50 frank heeft verlaagd, dit is een vermindering
met meer dan 20 %. Die inlerzonale verbindingen,
tegen gunstig tarief, bevallen respectievelijk 47 en
37 7 van het gchele inlerzonale verkeer van de
abonnees van de zones Veurne en Aarlen, terwijl zij
slechls 3007 bevalten van het interzonale verkeer van
de abonncees van de zone Brussel. Het blijkt dus dat
het nicuwe stelsel voordeliger is voor de abonneecs
NVian (I(‘ fwee \'l)(il'l]()(‘lll(l(‘ Zones.

Hel spreekt echter vauzelf dat de verhoging van
het interzonale larief, eenvormig tocgepast voor al
de abonnees van hel land, ook geldt voor de abon-
nees van de zones Veurne en Aarlen, wat de inter-
zonale verbindingen over lange afstand betreft. Het
vaslstellen van een prijs per minuut voor dit verkeer
is gerechivaardigd door het min of meer langdurig
gebruik van bijzonder kostbare inrichtingen, zoals de
apparatuur van de automatische centrales, de inter-
zonale kabelnetten en de apparatuur van de relais-
zalen.

(46)

tres (par province, par excmple) ne se juslifie pas, eu
é¢gard aux frais élevés qu’elle cntrainerait.

Tous les centres subsisteront, étant entendu que
celui de Namur sera lransféré i Charleroi, ot de nou-
veaux locaux appartenant & ’Etal sont disponibles, et
aussi parce que cetle ville est facilement accessible a
un grand nombre de recrues, La structure hiérarchique
en matiére de formation sera toutefois quelque peu
modifi¢e dans le cadre de 1a politique de déconcenlra-
tion actuellement suivie. Si, d’une part, le personnel
chargé d’une mission d’cnseignant dans les internats
reste subordonné 4 I’Administration centrale, d’autre
part, le personnel enscignant des externats se trouvera
sous 'autorilé du directeur régional de la rvégion on
ces externats ont ét¢ installés.

B. Régie des Télégraphes et des Téléphones.
1. Tarifs iéléphoniques.

Les nouveaux tarifs téléphoniques permettent de
téléphoner dans les zones contigués au prix de
3,50 francs. Entre zones non contigués, la communi-
cation est taxée & 3,50 francs par minute avec mini-
mum de 5,50 franes. Ceci est évidemment avanla-
geux pour les abonnés des grandes zones, comime
Bruxelles, mais est désavantageux pour les abonnés
des petites zones excentriques, comme Furnes et
Arlon par exemple. Un membre considére qu’il y a 1a
une situation préjudiciable aux abonnés de ces der-
niéres zones.

Le Ministre répond que le réseau téléphonique belge
a loujours été subdivisé en zones et les exigences de
I'exploitation automatique obligent la Régie des T.T.
4 mainienirv cetle subdivision. 11 est certain que la
réforme des tarifs pratiquée en janvier 1967 a procuré
aux abonnés des avantages considérables puisqu’elle
a ramené le cout d’un grand nombre de communica-
tions interurbaines cottant autrefois 2 francs par
minute et dont le prix moyen atteignait 7 francs, au
prix de 3,50 francs, ce qui représente une dimi-
nution de plus de 20 %. A noter que ces communica-
tions interurbaines a tarif favorable forment respecti-
vement 47 et 37 % de tout le trafic interurbain des
abonnés des zones de Furnes et d’Arlon, tandis
qu’elles ne constituent que 30 % de celui des abonnés
de la zone de Bruxelles. Il apparait donc que le nou-
veau systéme est plus avantageux pour les abonnés
des deux zones précitées.

Toutefois, il va de soi que la majoration des
larifs interurbains appliquée uniformément a tous
les abonnés du pays joue également pour ceux
des zones de Furnes et d’Arlon, en ce qui con-
cerne les communications interurbaines a grande
distance. La taxation par minute de ce trafic est
justifiée par Putilisation plus ou moins prolongée
d’installations particuliérement cofiteuses, tels les
organes des centraux automatiques, les réseaux de
cibles interurbains et autres appareils des salles de
relais.
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Op te merken valt, dat het huidige tarief van
3,50 frank per minuut, dat in 1967 werd vasigesteld,
overeenstemt met de prijs die in 1957 beslond. Ten
slotle dient er te worden aangestipt dat de abonnees
van de zones Veurne en Aarlen, voor hun verkeer met
abonnees van het Franse net binnnen een straal van
50 km het voordeel van een grenstarief genieten en
die van de zone Aarlen voor hun verkeer met abon-
nees van het Luxemburgse net evenzo.

2. Niewwe aanvragen voor telefoonauansluitingen.

Het aanlal abonnees steeg van 1.049.970 op 31 de-
cember 1965 tot 1.117.846 op 31 december 1966. In
verband met de evolutie van de aansluitingsmogelijk-
heden in de verschillende slreken van het land, kan
nien verwijzen naar het Bulletin van Vragen en Ant-
woorden van de Kamer d.d. 19 september 1967,
blz 1914, Hoe zal het probleem der aansluitingsmoge-
lijkheden evolueren in 1968 ?

Volgens de Minister zijn de statistische gegevens be-
treffende het jaar 1967, vergelijkbaar met die vermeld
voor 1966 in het Bulletin van Vragen en Antwoorden
van de Kamer, nog niet voorhanden. Globaal be-
schouwd komt men tot de vaststelling dat het aantal
abonnees die, op 1 november 1967 op aansluiting
wachtten, voor het gehele land 30.000 bedroeg. tegen-
over 39.000 in het begin van het jaar.

Ten einde de aansluitingswerken te bespoedigen
werd het personeelseffectief, dal met deze werken is
belast, met 100 nicuw aangeworven cenheden uitge-
breid. De verbetering die werd bereikt in de loop van
het jaar is ten dele ook te danken aan het in gebruik
nemen van de nicuwe uitrustingen bekomen door de
verhoogde investeringen waartoe de Regie T.T. gedu-
rende de laatste jaren is kunnen overgaan, en die in
1966 5,5 miljard overschreden, Voor zover de con-
Junctuur in 1968 geen al te grote inflatie ondergaat,
mug worden gehoopt dat hel aantal aanvragen om
aansluiting verder zal dalen.

3. Aulomalisatie.

Op 31 december 1966 beschikten 93,53 ¢% van het
aantal abonnees over automatische centrales, zoals
blijkt uit volgende tabel :

Aantal Aantal
centrales abonnees
1. Automatische :
Meer dan 10.000 abon-
nees . . . . 21 397.765
1.001 4 10.000 abonnees 199 548.194
351 a 1.000 abonncees 167 110.237
350 abonnees en min-
der 46 11.705
433 1.067.901
2. Met centrale batterij :
Mceer dan 1.000 abon-
nees . . . . 2 3.155
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Il faut d’ailleurs souligner que le tarif actuel de
3,50 francs par minule a été rétabli en 1967 au prix
existant en 1957.-Enfin, il convient de noter que les
abonnés des zones de Furnes et d’Arlon bénéficient
du tarif frontalier dans leurs relations avec le réseau
francais dans un rayon de 50 km et ceux de la zone
d’Arlon des mémes facilités avec le réseau luxem-
bourgeois.

2. Nouvelles demandes de raccordement téléphoni-
que.

Le nombre d’abonnés est passé de 1.049.970 au
31 décembre 1965 4 1.117.846 au 31 décembre 1966.
En ce qui concerne ’évolution des possibilités de rac-
cordement dans les différentes régions du pays, on
peut se référer au Bulletin des Questions et Réponses
de la Chambre du 19 septembre 1967, p. 1914, Com-
menl le probléme des possibilités de raccordements
évolucra-t-il en 1968 ?

En réponse i cetle question, le Ministire déclare que
les statistiques de Pannée 1967 comparables i celles
qui figurent dans le Bulletin des Questions et Réponses
de la Chambre pour 1966 ne sont pas encore disponi-
bles. On constate que le nombre des abonnés en instan-
ce de raccordement pour ’ensemble du pays au 1° no-
vembre 1967 s’élevait grosso modo a 30.000 contre
39.000 au début de I’année.

En vue d’améliorer les travaux de raccordement,
les effectifs du personnel qui y sont occupés ont pu
étre augmentés de 400 unités nouvellement recrutéces.
L’amélioration obtenue en cours d’année est également
favorisée en partie par la misc en service des investis-
sements accrus auxquels la Régie des T.T. a pu pro-
céder dans les derniéres années, ct qui ont dépassé
3,3 milliards en 1966. Pour autant que Ia conjonclure
ne prenne pas une allure trop inflatoire en 1968, on
peut espérer que le nombre des abonnés en attente
continuera & diminuer.

3. Automatisation.

Au 31 décembre 1966, 95,53 % du nombre d’abon-
nés disposaient de centraux automatiques, ainsi qu'il
ressor! du {ableau suivant :

Nombre Nombre
de centraux d’abonnés

1. Automatiques : B N
Plus de 10.000 abonnés 21 397.765
1.001 & 10.000 abonnés 199 5H48.194
351 & 1.000 abonnés 167 110.237
350 abonnés ou moins 46 11.705
433 1.067.901

2. A batterie centrale :

Plus de 1.000 abonnés 2 3.155
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3. Met lokale batterij :
Mcer dan 1.000 abon-

nees . . . . 1 1.028
351 a 1.000 abonnees 70 38.647
350 abonnees en minder 23 5.918
94 45.593
4. Hdlf-aulomatische :
Minder dan 350 abon-
nees . . . . 8 1.197

Hoe evolueerde de automatisatic in 1967 en hoe zal
ze evolueren in 1968 ?

In verband met de automatische telefooncentrales,
rijst ook o.a. de vraag waarom men overgaat lot ver-
snelde afschrijving ingevolge {echnische vooruitgang.
Alhoewel er principieel weinig hezwaren zijn tegen
versnelde afschrijving, is het toch eigenaardig dat de
Regice vooral de automatische telefooncentrales ver-
sneld afschrijft. Hoe rechtvaardigt men dat ?

In zijn antwoord gaf de Minister volgende inlich-
tingen nopens de cvolutie van de automalisering der
telefooncentrales :

Aantal Aantal
centrales abonnces
In dienst gesteld in 1967 34 21.905

Op 30 november 1967 beschikten 97,17 % van het
aantal abonnees over automatische centrales.

Indienststellingen voor-

sien in 1968 . . 33 16.059

Einde 1968 zullen 98,75 % van het aantal abonnecs
over automatische centrales beschikken.

Nog in dienst te stellen

na 1968 . 35 15.184

Ecn versnelde afschrijving wordt op de automa-
lische schakelapparatuur toegepast omdat mag ver-
wachl worden dat in de cerstkomende jaren geleide-
lijk zal overgegaan worden op centrales van het semi-
clectronische iype — reeds twee proefcentrales van
dit type zijn thans opgesteld — die cen reeks voorde-
len zullen bieden zowel voor de abonnees als voor de
Regic. Lr mag bijgevolg aangenomen worden dat het
in de tockomst cconomisch veraniwoord zal blijken
een gedeelle van de thans opgestelde apparatuur vroe-
ger te vervangen.

1. Rentabiliteil der luchtlijnen.

Wat is het verschil, wat de prijs betreft, tussen
luchtlijnen en lijnen in ondergrondse telefoonkabels?

Welke politick wordt op dat gebied gevolgd ?

Gaal men verder door met het aanleggen van lucht-
lijnen of bestaat er een {endens om de ondergrondse
lijnen te veralgemenen ?
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3. A ballerie locale :

Plus de 1.000 abonnés 1 1.028
351 4 1.000 abonnés 70 38.647
350 abonnés ou moins 23 5.918

94 45.593
4. Semi-aufomatiques :
Moins de 350 abonnés 8 1.197

Comment Pautomatisation a-t-elle évolué¢ en 1967 et
comment évoluera-1-clle en 1968 ?

En ce qui concerne les centraux téléphoniques auto-
maliques, la question se pose notamment de savoir
pour quelles raisons le progrés technique entraine un
amortissement accéléré. Quoique, en principe, amor-
tissement accéléré ne suscite que peu d’objections, il
est cependant étrange que la Régie procéde surtout a
Pamortissement accéléré des centraux téléphoniques
automatiques. Quelle en est la justification ?

Dans sa réponse, le Ministre a donné les renseigne-
ments suivants en ce qui concerne I’évolution de I’auto-
matisation des centraux téléphoniques :

Nombre Nombre
de centraux d’abonnés
Mis en service en 1967 34 21.905

Au 30 novembre 1967, 97,17 % des abonnés dispo-
saient de centraux automatiques.

Mises en service pré-

vues en 1968 . . 33 16.059

Fin 1968, 98,75 % des abonnés disposeront de cen-
traux automatiques.

Encore 4 mettre en ser-

aprés 1968 . . . 35 15.184

On applique un amortissement accéléré a Yappareil-
lage de commutation automatique du fait que I’on peut
s’attendre dans les prochaines années & un passage pro-
gressif & des centraux du type semi-électronique. Deux
centraux d’essai de ce type ont déja été installés. L’uti-
lisation de cet appareillage se traduira par une série
d’avantages tant pour les abonnés que pour la Régie.
Il est par conséquent logique d’admettre que le rem-
placement anticipé d’une partie des appareillages exis-
tants se justifiera du point de vue économique.

4. Rentabilité des lignes téléphoniques aériennes.

Quelle différence de prix y a-t-il entre les lignes
téléphoniques aériennes et les cables souterrains ?

Quelle politique suit-on en la matiére ?

Continue-t-on a construire des lignes aériennes ou
y a-l-il lendance a généraliser les lignes souterraines ?
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In zijn antwoord wijst de Minister erop dat de aan-
sluiting van abonnees door middel van bovengrondse
lijnen gebeurt naarmate de aanvragen toekomen en
dus geen voorafgaande investering vergt. De onder-
grondse kabels daarentegen moeten worden voorzien
voor een periode van 10 tot 20 jaar en vergen der-
halve een belangrijke voorafgaande uitgave.

Aangezien de kosten voor het instandhouden van
bovengrondse lijnen zeer hoog liggen en de aanslui-
tingsmogelijkheden die door die lijnen worden gebo-
den beperkt zijn, heeft de R.T.T. er alle belang bhij
de ondergrondse lijnen te veralgemenen. De bouw van
nieuwe bovengrondse lijnen wordt nog alleen over-
wogen voor het tot stand brengen van aansluitingen
in afgelegen wijken die maximaal 4 & 6 abonnees
tellen. Het percentage van de abonnees die integraal
door middel van ondergrondse lijnen zijn aangeslo-
ten, steeg van 73 % in 1961 tot 87 % in 1967.

5. Telexdienst.

Dec evolutie, sedert 1950, van het binnenlands telex-
verkeer en de ontvangsten alsook van het aantal aan-
sluitingen en de abonnementsgelden is in de onder-
staande tabel aangegeven :
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Dans sa réponse, le Ministre souligne que le raccor-
dement d’abonnés par ligne aérienne se fait au fur et
4 mesure que les demandes arrivent et ne demande
donc pas d’investissement préalable. En revanche, les
cibles souterrains doivent étre prévus pour une
période variant entre 10 et 20 ans et impliquent donc
une dépense préliminaire considérable,

Les frais d’entretien des lignes aériennes étant fort
élevés, et leur capacité en abonnés restant trés limitée,
la Régie a tout intérét 4 généraliser les lignes souter-
raines. La construction de nouvelles lignes aériennes
n’est plus envisagée que pour raccorder au réseau des
hameaux éloignés comportant au maximum 4 a 6
abonnés. Le pourcentage d’abonnés raccordés intégra-
lement par céable souterrain a évolué de 73 % en 1961
4 87 % en 1967.

5. Service Télex.

L’évolution, depuis 1950, du trafic télex intérieur et
des recettes, ainsi que du nombre des raccordements
et des redevances d’abonnement, est reprise au tableau
ci-aprés :
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1950 102 0,1 eenheden 0,2 2,4 1950 102 0,1 unité 0,2 2,4
1966 1.606 8,2 minuten 21,8 106,7 1966 4.606 8,2 minutes 21,8 106,7

Vergeleken met het dienstjaar 1965 steeg het inter-
nationaal telexverkeer in 1966 met 1.904.955 minuten,
hetzij met 6 %. Het Belgisch aandeel in de ontvangsten
van het internationaal telexverkeer steeg van ongeveer
189 miljoen in 1965 tot ongeveer 212 miljoen in 1966.

Welke evolutie voorziet men voor het telexverkeer ?
In hoeverre beinvloeden de tarieven deze evolutie ?

In zijn antwoord verstrekt de Minister de voorzienin-
gen betreffende de ontwikkeling van de telexdienst
voor de eerstvolgende jaren :

Le trafic international télex a augmenté en 1966 de
1.904.955 minutes, soit 6 %, par rapport a 1965. La
quote-part belge dans les recettes du trufic internatio-
nal est passée de quelque 189 millions en 1965 & envi-
ron 212 millions en 1966.

Quelle évolution prévoit-on pour le trafic télex ?
Dans quelle mesure les tarifs influencent-ils cette évo-
lution ?

Dans sa réponse, le Ministre communique les prévi-
sions en matiére de développement du service télex au
cours des prochaines années :

Lokale
en interlokale Internationaal
Aantal verbindingen verkeer Ontvangsten Abonnements- Ontvangsten
aansluitingen (in miljoenen (in miljoenen binnenlands gelden internationaal
= ¢ (in eenheden) minuten) minuten) verkeer —_— verkeer
R —_— — —_ — Redevances —_
= _‘é Nombre de Communications Trafic Receltes trafic d’'abonnement Recettes trafic
raccordements régionales et international intérieur international
(en unités) interurbaines (en millions
(en millions de minutes)
de minules) (in miljoenen frank)
(en millions de francs)
1967 5.286 9,4 36,8 24,8 121,6 231,8
1968 6.079 10,8 41,2 25,5 139,8 259,6
1969 6.991 12,4 46,1 29,3 160,7 290,7
1970 8.039 14,2 51,2 33,7 184,8 325,5
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De cijfers tonen aan dat na de eerste groeiperiode
(van 1950 tot 1960) gedurende dewelke het groeiritme
van het aantal abonnees en het verkeer weinig beteke-

nisvol is, de vooruitgang van de telexdienst bestendigd

8.

Rekening gehouden met de maatregelen die men ;

genomen heeft om de aansluitingsmogelijkheden -te
verhogen in de streken waar de verzadiging van
zekere centrales moeilijkheden opleverde, is het zon-

der twijfel, niet overdreven in de komende jaren vol-

gende groeiritmes te voorzien :

Aantal abonnees : 15 %.

Binnenlands verkeer : 15 %.

Internationaal verkeer : 12 %.

Het is op deze basis dat de voorgaande voorzienin-
gen werden opgesteld. De vasigestelde evolutie van
1950 tot 1966 schijnt geenszins gebonden aan deze
van de tarieven gedurende dezelfde periode. Inder-
daad, het jaarlijks huurgeld voor een eenvoudige
installatie bedroeg in 1950 21.550 frank en bedraagt
nu 21.000 frank. Anderzijds worden de binnenlandse
verbindingen sedert 15 april 1965 eenvormig getak-
seerd tegen 2,50 frank per ondeelbare minuut (instel-
ling van een nationaal eenheidstarief).

6. Verdeling der winsten.

Volgens de Minister wordt het aandeel in de winst
loegekend overeenkomstig artikel 13 van de wet van
19 juli 1930 als volgt verdeeld : de Minisler stelt het
aandeel vast (1/10 van de 5 % bij de vorige dienst-
jaren) dat toegekend wordt aan het bestuur. De amb-
tenaren van rang 13 en hoger worden beschouwd deel
uit te maken van het bestuur. Het overige deel (9/10)
wordt, onder vorm van toelage, verleend aan de
andere personeelsleden en berekend pro rata van de
organieke wedde van de belrokkenen op 31 decem-
ber van het dienstjaar in kwestie.

ARTIKELSGEWIJZE BESPREKING.

TITEL 1.
Gewone uitgaven.
Artikels 11.01 en 11.02,
De bij artikels 11.01 en 11.02 voorziene kredieten

hebben gedurende de jaren 1965 tot 1968, als volgt
deévoluceerd :

1968 1967 1966 1965
11.01 835.000 125.000 425.000 425.000
11.02 3.0973.000 3.707.000  2.922.000 1.030.000

Reeds vorig jaar werden, paar aanleiding van de
discussie van de begroting in de Kamer, vragen gesteld
Leireffende het aantal onderscheiden personcelsleden
bij het Kabinet benuttigd, o.m. :
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[’analyse des chiffres montre qu’aprés une période
de lancement (années 1950 2 1960) au cours de laquel-
le les taux d’accroissement annuels du nombre des
abonnés et du trafic étaient sans grande signification,
la progression du service télex s’est pratiquement sla-
bilisée,

Compte tenu des mesures prises en vue d’accroitre
les possibilités de raccordement dans les régions on
la saturation de certains centraux créait des difficultés,
i il n’est sans doute pas excessif de prévoir pour les pro-
chaines années les taux d’accroissement annuels sui-
vants :

Nombre d’abonnés : 15 %.

Trafic intérieur : 15 %.

Trafic international : 12 %.

C’est sur. cette base que les prévisions qui préce-
dent ont été faites. L’évolution constatée de 1950 a
1966 ne semble nullement lide & celle des tarifs au
cours de la méme période. En fait, la redevance
annuelle pour une installation simple n’a guére varié
depuis 1950 (21.550 francs en 1950 et 21.000 francs
! actuellement). D’autre part, les communications éta-
blies en service intérieur sont taxées uniformément
a 2,50 francs par minute indivisible depuis le 15 avril
1965 (instauration d’un tarif national unique).

6. Répartition des bénéfices.

Le Ministre signale que la part des bénéfices
alloués conformément a Particle 13 de la loi du
19 juillet 1930 est répartie comme suit : le Ministre
fixe la quote-part (1/10 de 5 % pour les exercices
antérieurs) a attribuer a la direction, celle-ci étant
considérée comme composée des fonctionnaires du
rang 13 et au-dessus. La part restante (9/10) est
attribuée aux autres membres du personnmel, sous
forme d’allocation, calculée au prorata du traitement
organique attribu¢ aux intéressés le 31 décembre de
Pexercice considéré.

DISCUSSION DES ARTICLES,

TITRE 1. -

Dépenses ordinaires.
Articles 11.01 et 11.02.

Les crédits aux articles 11.01 et 11.02 ont varié¢ de
la maniére suivante durant les anndées 1965 a 1968 :

1968 1967 1966 1965
11.01 835.000 425.000 425.000 425.000
11.02 3.973.000 3.707.000 2.922.000 1.030.000

L’an dernier déja, lors de la discussion du budget &
la Chambre, des questions ayant trait au nombre de
personnes utilisées au Cabinet avaient été posées.
notamment en ce qui concerne :




— personcelsleden onderworpen aan het statuut
van het Rijkspersoneel;

— personeelsleden toebehorende aan parastatalen;

— personeelsleden komende van de privé-sector.

Voor elk van deze kategorién vroeg men de uitge-
keerde bedragen als :

— wedde;
— vergoeding;
evenals de jaarlijkse uitgaven veroorzaakt inzake :
— vervocrkosten;
— verkeersfaciliteiten
— en andere toegekende voordelen.

De vragen hadden eveneens belrekking op andere
voordelen zoals de gratis uitdeling van Belgische en
vreemde postzegels aan leden van het Kabinet.

Het lid weet dat de wedde van de ministers aange-
past werd, wat de bij artikel 11.01 voorziene 833.000
frank verantwoordt, maar zou graag willen vernemen
wat de verhoging tot 3.973.000 frank van de wedden
cn vergoedingen ten voordele van het personeel van
het Kabinet rechtvaardigt en de juiste verdeling van
deze sommen, in functie van de hierboven vermelde
criteria.

Volgens de Minister is de toename met 226.000 fr.
van het krediet van artikel 11.02 van 1967 naar 1968
te wijten aan de schommelingen van de index evenals
auan cen verhoging mel -f personen in het aan het Kabi-
net gehecht effectief. Bovendien volgt hierna de ont-
teding van het krediet van 3.973.000 frank voor 1968 :

Uilqaven aan index 122,5.
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Aantal

personen Wedde Vergoeding

Personeel met het Statuut van het
Rijkspersoneel. R Vi — 600.000
Personeel toebehorend aan de .
parastatalen .. 6 1.160.000 175.000

Personeel komende van de privé-
sector . e 7  1.958.000 80.000
3.118.000 855.000

Totaal . . 30 3.973.000

Wat betreft de vervoerkosten, de verkeersfacilitei-
len en andere voerdelen die « leden van mijn Kabinet
zich zouden hebben doen toekennen », geeft de Minister
de verzekering dat geen enkel nieuw principe werd en
zal worden ingevoerd. Alles werd geregeld, hetzij bij
toepassing van het koninklijk besluit van 20 mei 1965
houdende bepaling van de werking van de ministeriéle
kabinellen, hetzij bij een rcglementering aan wiens
opstelling de Minister geen deel genomen heeft. .
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— le personnel soumis au statut des agents de
I'Etat;

— le personnel appartenant aux parastataux;

— le personnel venant du secteur prive.

Pour chacune de ces catégories, on avait demandé
également les sommes paycdes :

— a titre de traitement; -
— & titre d’indemnité;
ainsi que les débours annuels engendrés :
par les frais de transport;
— par les facilités de circulation;
— et les autres avanlages octroyés.
I.es questions portaient également sur les autres
avantages, tels que des distributions gratuites de tim-

bres-poste belges et étrangers, faites aux membres du
Cabinet.

L’intervenant n’ignore pas que les traitements des
ministres ont ¢té rajustés, ce qui justific les 833.000
francs prévus a Particle 11.01, mais il souhaiterait
connaitre les raisons de la majoration qui porte a
3.973.000 francs le montant des crédits prévus pour
les traitements et indemnités du personnel du Cabinet
du Ministre, et avoir unc décomposition exacte de cette
somme en fonction des critéres précités.

En réponse a cette question, le Ministre déclare que
la majoration de 226.000 francs du crédit préva a
Particle 11.02 de 1967 & 1968 est due au jeu de Pindex
ainsi qu’a une augmentation de 4 personnes des effec-
tifs du Cabinet. Pour le surplus, voici la décomposition
du crédit de 3.973.000 francs sollicité pour 1968

Dépenses (index 122,5).

Nombre de

personnes Traitements Indemnites
Personnel soumis au statut des
agents de ’'Etat . . . . 17 —_ 600.000
Personnel appartenant aux para-
stataux Ce e e 6 1.160.000 175.000
Personnel venant du secteur
privé. . e . . 7 1.958.000 80.000
3.118.000 855.000
Total . . 30 3.973.000

Quant aux frais de transport, facilités de circulation
ou aulres avantages quelconques que « des membres
du Cabinet sc seraient fait octroyer », le Ministre donne
Passurance qu’aucun principe nouveau n’a été établi et
ne le sera & ce sujet. Tout a été fixé, soit par arrété
royal du 20 mai 1965 réglant le fonctionnement des
cabinets ministériels, soit par des réglements a 1’élabo-
ration desguels le Ministre n’a pris aucune part.
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Artikelen 12.53, 12.54, 12.62 en 34.86.

Waarom worden de kredieten aangaande de betrek-
kingen tussen de Staat en de Regie van T.T. vermengd
met het budget van het Bestuur der Posterijen ? Zou-
den deze uitgaven niet moeten voorkomen in een
afzonderlijke rubriek van het budget van P.T.T. ?

Volgens de Minister zijn de uitgaven der artike-
len 1253, 12.54, 12.62 en 34.86 ingeschreven op de
begroting van P.T.T. geenszins vermengd met deze van
het Bestuur der Posterijen, gezien het lid ze opge-
merkt heeft volgens de omschrijving der artikelen.
Ze vormen de gewone uitgaven door de Staat gedaan
voor de P.T.T. en ze dienen als dusdanig voor te
komen onder titel I die al de gewone uitgaven her-
groepeert niet per dienst noch administratie, maar
volgens de aard. De inhoud der voornoemde artike-
len doet het verband tussen de Staat en de Regie
van T.T. duidelijk uitschijnen.

Indien kwestieuze artikelen evenals de artike-
len 11.01 en 11.02 betreffende de Kabinetsuitgaven, in
de fictieve ontvangsten van de exploitatierekening van
het Bestuur der Posterijen voorkomen is het bij wijze
van eenvoudige rekenplichtige vergoeding. De voor-
stelling laat een gemakkelijke en rechtstreekse ver-
gelijking toe met het totaal der uitgaven ingeschre-
ven op de tabel van de budgettaire wet. Er kan geen
sprake van zijn de uitgaven in te schrijven in de
bijzondere sectie van de begroting zoals het lid het
wenst aangezien deze sectie bestemd is voor de uit-
gaven op de toegewezen ontvangsten.

TITEL II.
Buitengewone uitgaven.

Artikel 81.04%.

Een reeks kredieten voor een bedrag van 98.000.000
frank komen voor in titel II, hoofdstuk V, blz. 37. Een
commissaris wenst enkele bijkomende verduidelijkin-
gen betreffende deze begrotingsposten.

Werd, in het kader van de deconcentratie en decen-
tralisatie, een rechtvaardige verdeling der kredieten
voorzien ? Te dien einde, wenst de commissaris te
kennen voor elk dezer kredieten, de lokalisatie, de
tvpes van voorziene uitrustingen en de bedragen van
de vooropgestelde uitgaven, onder vorm van een lijst
per gemeente, provincie en hergroepering per taalge-
west.

Volgens de Minister kunnen de bedoelde kredieten
om de volgende redenen niet verdeeld worden in het
kader van de deconcentratie- en decentralisatiepoli-
tick :

- de bedragen van uitgavevastleggingen die ze ver-
tegenwoordigen, ontsnappen aan de delegatie die aan
de gewestelijke directeurs verleend werd;

~- de leveringen die in 1968 aan de kantoren dienen
gedaan, maken deel uit van gezamenlijke programma’s
die door het Bestuur worden opgemaakt, en ze dienen
rekening te houden met d¢ werken en leveringen die
in deze domeinen reeds verwezenlijkt werden;
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Articles 12.53, 12.54, 12.62 et 34.86.

Pour quelle raison les crédit relatifs aux rapports
entre I’Etat et la R.T.T. sont-ils confondus avec le bud-
get de ’Administration des Postes ? Ces dépenses ne
devraient-elles pas figurer 4 une section particuliére
du budget des P.T.T. ?

En réponse a cette question, le Ministre souligne
que les dépenses des articles 12.53, 1254, 12.62 et
34.86 inscrits au budget des P.T.T., ne sont nullement
confondues avec celles de ’Administration des Postes,
puisque le libellé des articles a permis 4 I’intervenant
de les distinguer de ces derniéres. Elles constituent
des dépenses ordinaires faites par I’Etat pour les P.T.T.
et doivent, comme telles, figurer sous le titre I qui
regroupe toutes les dépenses ordinaires, non pas par
service ou administration, mais par nature. Le libellé
des articles susdits fait clairement ressortir les liens
qui existent entre I’Etat et la Régie des T.T.

Si les articles en question, ainsi d’ailleurs que les
articles 11.01 et 11.02 relatifs aux dépenses de Cabinet,
figurent en recettes fictives au compte d’exploitation
de ’Administration des Postes, c’est & titre de simple
compensation comptable. Cette présentation permet
un rapprochement aisé et direct avec le total des
dépenses inscrites au tableau de la loi budgétaire. Il
ne peut étre question d’inscrire ces dépenses a la sec-
tion particuliére du budget comme le souhaite le
commissaire, cette section étant destinée aux dépen-
ses sur recettes affectées.

TITRE II.
Dépenses extraordinaires.

Article 81.04.

Une série de crédits représentant un montant de
98.000.000 de francs, figure au titre II, chapitre V,
p- 37. Un commissaire désirerait quelques précisions
supplémentaires touchant ces postes budgétaires.

Une répartition équitable des crédits est-elle preé-
vue dans la cadre de la déconcentration et de la
décentralisation ? A cette fin, il désirerait connaitre,
pour chacun de ces crédits, la localisation des tra-
vaux, les types d’équipement prévus et le montant
des dépenses envisagées, sous forme de relevé par
commune, province et regroupement par région lin-
guistique.

Le Ministre signale que les crédits ne peuvent étre
répartis, dans le cadre de la politique de déconcen-
tration et de décentralisation, pour les raisons suivan-
tes :

— le montant des engagements de dépenses qu’ils
représentent échappent &4 la délégation accordée aux
directeurs régionaux;

— les fournitures & exécuter aux bureaux en 1968
s’inscrivent dans le cadre de programmes d’ensemble
mis sur pied par I’Administration et doivent tenir
compte des travaux et des fournitures déja réalisés
dans ces domaines;
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— de investeringsmogelijkheden zijn soms afhan-
kelijk hetzij van studies die door het Centraal Bestuur
worden gedaan, hetzij van de realisatie van gebou-
wen door het Departement van Openbare Werken.

Verder gaf de Minister het detail der uitrustings-
programma’s,

Litt. 01. — Afwerkings-, uitrustings- en omvormings-
werken van lokalen,

1. Plaatsen van 80 tot 90 moderne loket-
ten van het type « Productiviteit » in
de nieuwe, in opbouw zijnde gebou-
wen, waarvan de ruwbouw in 1968
beéindigd zal zijn (Brasschaat, Bui-
zingen, Court-Saint-Etienne, Engis,
Hastiéres, Herstal, Hoeilaart, Hout-
halen, Knokke 2, Kraainem, Lan-
klaar, Lutire, Marbehan, Nismes,
Ougrée, Walcourt, Wenduine, Zaven-

tem, e.d.m.) 3.600.000
2. Uitrusting met een twintigtal kluizen
in dezelfde kantoren 2.650.000

3. Plaatsen van lock-boxes, steeds in
dezelfde kantoren

4. Verplichte vervanging van oude
loketten in een tiental kantoren, on-

1.300.000

dergebracht in Staatsgebouwen . 2.000.000
5. Uitrusting van of wijzigingen aan een

tiental kluizen, die in bestaande kan-

toren dienen gebouwd 1.500.000

6. Plaatsen van lock-boxes in een tiental
kantoren 750.000
Opmerking : de uitrusting van nieuwe kantoren is

afhankelijk van de vooruitgang der werken, die door
Openbare Werken worden geleid. Het is dus onmoge-
lijk thans met zekerheid de kantoren aan te duiden die
van deze uitrustingen zullen genieten. Zelfde opmer-
king wat betreft de vervanging van bestaand materieel,
aangezien dit afhankelijk is van verschillende factoren,
als omvormingen, vergrotingen, motorisering, enz.

Litt. 02. — Werken in verband met de automatise-
ring der postchecks en het net van luchtbuizen voor het
vervoer van de briefwisseling.

1. Aanpassing van de eerste verdieping
van het oud gebouw der Postchecks,
van zodra dit opnieuw ter beschikking
der Posterijen zal zijn gesteld (thans
bezet door een dienst van het Ministe-
rie van Financién) .

1.000.000

o

. Ondergrondse verbinding tussen de
twee gebouwen van het Bestuur der
Postchecks 1.500.000

3. 20 tafels voor machines « add punch »

voor het Bestuur der Postchecks 200.000
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— les possibilités d’investissement sont parfois tri-
butaires, soit d’études menées par 1’Administration
centrale, soit de constructions de batiments par le
Département des Travaux publics.

Le Ministre donne ensuite le détail des program-
mes d’équipement.

Littera 01. —- Travaux de parachévement, d’équipe-
ment et de transformation des locaux.

1. Placement de 80 4 90 guichets moder-
nes du type « Productivité » dans les
nouveaux bureaux en cours de cons-
truction, dont le gros ceuvre sera ter-
miné en 1968 (Brasschaat, Buizingen,
Court St-Etienne, Engis, Hastiéres,
Herstal, Hoeilaart, Houthalen, Knok-
ke 2, Kraainem, Lanklaar, Luttre, Mar-
behan, Martelange, Nismes, Ougrée,

‘Waleourt, Wendlline, Zaventem, etc.) 3.600.000
2. Equipement d’une vingtaine de cham-

bres fortes dans les méme locaux . 2.650.000
3. Placement de lock-boxes, toujours

dans les mémes bureaux . 1.300.000
4. Remplacement obligé d’anciens gui-

chets dans une dizaine de bureaux

installés dans des batiments de I’Etat. -2.000.000
5. Equipement ou modifications d’une

dizaine de chambres fortes a cons-

truire dans les bureaux existants . 1.500.000
6. Placement de lock-boxes dans une

dizaine de bureaux . 750.000

Remarque : Les équipements des bureaux nouveaux
sont tributaires de I’état d’avancement des chantiers
dirigés par les Travaux publics. Il n’est donc pas possi-
ble de désigner dés 4 présent avec certitude les bu-
reaux qui bénéficieront des équipements. Méme remar-
que en ce qui concerne le remplacement de matériel
'existant, celui-ci dépendant de différents facteurs tels
que transformations, agrandissements, motorisation,
ete...

Littera 02. — Travaux en rapport avec 'automati-
sation des chéques postaux et le réseau de tubes pneu-
matiques pour le transport du courrier.

1. Aménagement du 1 étage de I’ancien
batiment de P’Office des Cheéques pos-
taux, dés que celui-ci sera remis a la
disposition de Ia Poste (occupé actuel-

lement par un service des Finances) 1.000.000
2. Liaison souterraine entre les 2 bati-

ments de I’Office des chéques postaux. 1.500.000
3. 20 tables pour machines « add punch »

pour I’Office des Chéques postaux 200.000
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4. Pneumalische verbinding, as Noord-
Zuid (aankoop en plaatsen van de

buizen, door tussenkomst van de
STIB) 10.000.000
Litt. 03. — Uitrusting van de postdiensten.
Diverse kantoren.
10 veiligheidskassen  voor  loketten
« Productiviteit » 120.000
15 postkaartverdelers 225.000
7 bundelsluitmachines 644.000
16 loketfrankeermachines 856.000
1 stationstractor 250.000
3 frankcermachines, zeer groot rende-
ment 486.000
30 verdelers van postzegelbocekjes . 1.200.000

De definitieve bestemming van deze uitrustingen kan
thans nict opgemaakt worden.

Zc zal juist bepaald worden in functie van de werke-
lijke exploitatiebehoeften op het ogenblik van het
indicnen der bestellingen of op het ogenblik der
levering,

Bestuur der Postcheks (Brussel, Brabant, Brusselse
agglomeratie).

3.000.000
1.500.000

3 zetmachines

1 offsetpers

1 perforeermachine 100.000
1 proefpers 100.000
2 plakmachines 300.000
1 handpers 25.000
1 pers, formaat 26 X 31 . 371.000
1 pers, formaat 72 x 101 101.000
1 lijmmachine 200.000
20 onbrandbare meubelen . 300.000
A snijmachines voor documenten . 250.000
6 microfilmers . e 2.820.000
5 lees-, reproductie en selectictoestel-

len 550.000

Fen gedeelte van deze uilrustingen komt in vervan-
ging van bhepaalde volledig afgeschreven machines van
de Drukkerij van het Bestuur der Posichecks: hel
ander gedeelie vormt het cerste stadium van de tocepas-
sing van het microfilmprocédé voor het bewaren van

kerij en van het Bestuur der Postchecks strekt zich
over hel ganse land uit.

1
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4. Liaison pncumatique axe Nord-Sud
(achat et pose de tubes 4 Pinterven-

tion de la STIB). 10.000.000
Liltera 03. Equipement des services postaux.
Divers burmu:c.‘
10 caisses de sécurité pour guichets
« Productivité ». 120.000
15 distributeurs de cartes postales . 225.000
7 cnliasseuses 644.000
16 machines 4 affranchir de guichet 856.000
1 tracteur de gare 250.000
3 machines & affranchir trés grand ren-
dement 486.000
50 distributeurs de carnets de timbres-
poste 1.200.000

La destination définitive de ces équipements ne peut
étre établie actuellement.

Elle sera déterminée exactement en fonction des exi-
gences réelles de Pexploitation au moment de Pintro-
duction des commandes ou au moment des fournitures.

Office des Chéques postaux (Bruxelles, Brabant.
Agglomération bruxelloise).
3.000.000
1.500.000

3 machines a composer .

1 presse offset

1 perforeuse 100.000
1 presse & épreuve 100.000
2 machines a coller . 300.000
1 presse a main . 25.000
1 presse format 26 X 34 371.000
1 presse format 72 X 101 101.000

200.000
300.000
250.000
8§20.000
550.000

1 encolleuse

20 mecubles ignifuges

t

découpeuses de documents .

6 microfilmeurs . . . . . 2.

ST

leeteurs, reproducteurs, sélecteurs .

Une partie de ces équipements vient en remplace-
ment de certaines machines de I’Imprimerie de ’Office
des Chéques postaux complétement amorties; Iautre
constilue un premier stade dans Papplication du pro-

" cédé de microfilmage pour la conservation de docu-
documenten (archieven). De activiteit van de Druk- |

ments (archives). L’activit¢ de 'Imprimerie ct de I’0f-
fice des Chéques postaux s’élend a tout le pays.
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Litt. 04. — Aankoop van machines bestemd voor de
automalisering van de posisortering,

Sorleercentrum Charleroi X (Charleroi, Provincie
Henegouwen, Waals landsgedeelte).

1 sortecermachine 8.903.000
1 code-omzetter 2.006.000
9 indexeerlessenaars van de briefwis-

seling 8.500.000
1 gecombineerde schift- en opzetma-

chine . | 14.000.000
1 bakjesheftoestel 381.000

Deze investeringen worden voorgesteld ter vervan-
ging van een uit 1954 daterende mechanische sorteer-
uitrusting, die volledig afgeschreven is en niet meer
beantwoordt aan de huidige technische vereisten.

Sorteercentrum Brussel X (Brussel -— Brabant —
Brusselse agglomeratie).

2 automatische indexeertoestellen voor

de briefwisseling 10.000.000

15 bundelsluitmachines 1.500.000

Deze investeringen gebeuren in het kader van de
voltooiing der automatische uitrusting van het groot-
ste sorteercentrum van het land.

Op het vlak van de geografische verdeling van deze
investeringen houdt het Bestuur rekening met de
exploitatiebehoeften en de installaliemogelijkheden
inzake gebouwen. Het is aldus dat op dat gebied voor-
rang verleend werd aan het sorteercentrum Brussel X
(1961 — 1965 1967), vervolgens aan het sorteer-
centrum Luik X (1965 1967) en tenslotte aan het
sorleercentrum Hasselt X (nieuwbouw 1967). Een
gedeelte der kredielen 1969 op dat vlak zal voorbe-
houden worden aan de uitrustingen van de sorteer-
centra Kortrijk X en Namen X (aan de gang zijnde
nieuwbouw).

TITEL III.
Instelling van openbaar nut.

Op pagina 27 van hel verslag over het dienstjaar
1966 van de R.T.T. noteert een lid dat het totaal der
ontvangsten van het diensljaar 1966 gevoelig verschilt
niet de cijfers gepubliceerd als verwezenlijkingen van
1966 op pagina 12 van het document betreffende de
Begroting van Posterijen, Telegrafic en Telefonie. Het
lid wenst te vernemen hoe dat verschil tussen de
bedragen der ontvangsten op beide dokumenten wordt
uitgelegd.

Volgens de Minister vloeit het verschil tussen de
cijfers gepubliceerd op pagina 27 van het beheers-
verslay voor het dienstjaar 1966 ¢n de budgetaire
verwezenlijkingen van hetzelfde dienstjaar, vermeld
op bladzijde 12 van het budget, voort uit het feit dat
in het beheersverslag de netto-ontvangsten worden
vermeld, terwijl in het budget de bruto-ontvangsten
opgenomen worden.

122

Littera 04. — Achat de machines destinées a ’auto-
matisation du tri postal.

Centre de tri de Charleroi X (Charleroi, Province de
Hainaut, Partie wallonne du pays).
8.903.000
2.006.000

1 machine de tri .

1 traducteur de code .

(

=

pupitres d’indexation du courrier 8.500.000

14.000.000
381.000

1 combiné séparateur-redresseur
1 élévateur a baquet .

Ces investissements sont proposés en remplacement

d’un équipement de tri mécanique datant de 1954 com-

pletement amorti et qui ne répond plus aux impéralifs
de la technique actuelle,

Centre de tri de Bruxelles X (Bruxelles, Brabant,
Agglomération bruxelloise).

10.000.000
1.500.000

2 indexcuses automatiques de courrier

15 enliasseuses

Ces investissements s’insérent dans le cadre du

parachévement de ’équipement automatique du plus
grand centre de tri du pays.

Sur le plan de la répartition géographique de ces
investissements, I'Administration tienl comple des
nécessités d’exploitation et des possibilités d’installa-
tion en matiére de batiments. C’est ainsi que la prio-
rité dans ce domaine a été réservée au centre de tri
de Bruxelles X (1964 — 1965 — 1967), puis au
cenire de tri de Liége X (1965 — 1967), puis au
centre de tri de Hasselt X (nouvelle construction
1967). Une partie des crédits 1969 en ce domaine
sera réservée & I'équipement des centres de tri de
Courtrai X et Namur X (nouvelles constructions en
cours).

TITRE I1I.
Etablissement d'utilité publique.

A la page 27 du Rapport sur I’exercice 1966 de la
R.T.T., un commissaire reléve que le total des recettes
de Pexercice 1966 est sensiblement différent des chif-
fres publiés comme réalisations de 1966 & la page 12
du document relatif au Budget des Postes, Télégra-
phes el Téléphones. L’intervenant voudrait avoir Pex-
plication de cetle discordance entre les montants des
recettes figurant dans ces deux documents.

Le Ministre répond que la différence constatée entre
les chiffres publiés & la page 27 du rapport de gestion
sur I'exercice 1966 et les réalisations budgétaires pour
le méme exercice figurant 4 la page 12 _du budget,
provient du fait qu’au rapport de gestion sont indi-
quces les recettes netles tandis qu’au budget sont
reprises les recettes brutes.
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TITEL IV.
Afzonderlijke sectie.

In uw Commissie werd gevraagd de speciale zegel-
steun te verlenen aan de kankerbestrijding (zie bij-
lage n* 3).

*
LR

Na in de uiteenzetting van de Minister gehoord te
hebben dat de aanvankelijk gevraagde investerings-
kredielen in aanzienlijke mate werden verminderd,
heeft uw Commissie de wens uitgesproken dat aan de
R.T.T. voldoende kredieten zouden worden toegestaan
om de dringende vraag naar televerbindingen te
beantwoorden.

Het ontwerp werd met 9 tegen 4 stemmen aange-
nomen.

Dit verslag is eenparig goedgekeurd.

De Verslaggever,
M. COUCKE.

 De Voorzitter,
L. MERCHIERS.

(56)

TITRE 1V.
Section particuliére.

Un. commissaire a demandé que la lutte anticancé-
reuse soit soutenue par I’émission d’un timbre spécial
(voir annexe n° 3).

L
Cak

Le Ministre ayant déclaré dans son exposé introduc-
tif que les crédits d’investissement initialement sollici-
tés ont été considérablement réduits, votre Commission
a exprimé le souhait de voir allouer & la R.T.T. des
crédits suffisants pour lui permetire de satisfaire aux
demandes urgentes en matiére de télécommunications.

Le projet de loi a été adopté par 9 voix contre 4.
Le présent rapport a été approuvé a 'unanimité.

Le Président,
L. MERCHIERS.

Le Rapporteur,
M. COUCKE.
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Postgebouwen, — Vastgelegde kredieten in 1966.
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ANNEXE 1.
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Bitiments postaux. — Crédits engagés en 1966.

Bedragen x 1.000 frank

Sommes en milliers de francs

Lokaliteiten Aard der verwervingen of werken ~ Prov.
Localités Nature des acquisitions ou des travaux Prov. Vlaanderen| Walloni¢ | Brassel
Flandre | Wallonie | Bruxelles
Anzegem. — Anzegem Aankoop terrein. — Achat terrain W, VL 300
Fi. Occ,
Borgerhout. — Borgerhout Aankoop van twee aan het kantoor belan-
) dende huizen. — Achat 2 maisons conti-
gués au burean . e e Antw 1.650
Anvers
Brussel 12 (Neder-Over-Heem-
beek). — Bruxelles 12 (Neder-
over-Heembeek) . .o Aankoop terrein. — Achat terrain lérab. 250
rab.
Brussel 18 (Ukkel). — Bruxelles 18
(Ueccle) .. Aankoop terrein. — Achat terrain Brab. 9.133
Brab.
Charleroi 1 —|— 4. — Charleror
1-+4¢ Aankoop gelijkvloers en vier uitgeruste ver-
diepingen van het Centre Albert. — Achat
rez-de-chaussée et 4 etages eqmpes du Centre
Albert . .o Hen. 92.547
Hain.
Dicpenbeek. — Diepenbeek Aankoop terrein. — Achat lerrain Limb. 480
. Limb.
Edegem. — Edegem Aankoop terrein. — Achat terrain Antw. 2.012
Anvers
Geetbets, — Geetbets . Aankoop terrein. — Achat terrain Limb, 672
Limb.
Halanzy. — Halanzy . Aankoop terrein met gebouw. — Achat ter-
rain avec immeuble . © Lux. 600
Lux.
Jauche. — Jauche. Aankoop terrein. — Achat terrain Brab. 195
Brab.
Libramont. — Libramont Aankoop terrein. — Achat terrain Lux. 118
Lux.
Obourg. — Obourg Aankoop terrein. — Achat terrain Hen. 200
Hain.
Verviers 1. — Verviers 1 . Verwerving gedeelte R.T.T. — Acqmsmon
partie RT.T. . . . Luik 2.517
Liége
Villers-le-Bouillet. — Villers-le-
Bouillet . Verwerving gebouw. — Acquisition immeu-
ble .« .+ +« . + « . . Luik 931
Liége
Winterslag. — Winterslag Aankoop terrein. — Achat terrain Limb. 1.900
Limb.
Brussel 12 (Neder-Over-Heem-
beek). — Bruxelles 12 (Neder-
over-Heembeek) . .. Nieuwbouw. — Nowvelle construction Brab. 8.093
Brab.
Bullange. — Bullange. Nieuwbouw. — Nouvelle construction Luik 2.968
Liége
Court St. Etienne. — Court St.
Etienne . Nieuwbouw. — Nowvelle construction Brab. 6.648
Brab.
Dison. — Dison Nieuwbouw. — Nouvelle construction . Luik 5.376
Liége
Esneux. — Esneux Nieuwbouw (RTG) — Nouvelle construction
(R.T.G.) . . Luik 3.235
. Liége
Flawinne. — Flawinne Vergroting. — Agrandissement Namen 1.802

Namur
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Bedragen x 1.000 frank

Sommes en milliers de francs

Lokaliteiten Aard der verwervingen of werken Prov.
Localités Nature des acquisitions ou des travaux Prov. Vlaanderen| Wallonié | Brussel
Flandre | Wallonie | Bruxelles
Grez-Doiceau. — Grez-Dotcean Vergroting. — Agrandissement . Brab. 1.973
Hastiére-Lavaux. — Hastiére- Brab.
Lavaux Nieuwbouw. — Nouvelle construction Namen 5.343
’ Namur
Herstal, — Herstal Bouw RTG. — Construction RTG Luik 1.160
Liege
Kortrijk X. — Courtrai X Nieuwbouw. — Nowvelle construction IV_\; gl. 32.080
<1, Oce.
Luttre. — Lutire Bouw. — Construction Hen. 6.674
Hain.
Marbehan. — Marbehan Vergroting. — Agrandissement . Lux. 1.173
Nismes. — Nismes’ Nieuwbouw. — Nouvelle construction Namen 5.275
Namur
Walcourt. — Walcourt Vergroting. — Agrandissement . Namen 1.761
Namur
Welkenraedt. — Welkenvaedt Bouw RTG. — Construction RTG Luik 2.156
Liége
Wezembeek-Oppem. —
Wezembeek-Oppem . Nieuwbouw. — Nouvelle construction ]gralz. 4.457
rab.
Zaventem. — Zaventem Heropbouw. — Reconstruction Brab. 4.518
Brab.
Aalst. — Alost Nieuwbouw - afwerking. — Nowuvelle con-
struction - parachévement o 0. VL 2.644
Fl. Or.
Antwerpen 1. — Anvers 1 Afbraak fronton en vernieuwing dakgoot
verlichting publiekzaal. — Démolition
fronton et renouvellement corniche - éclai-
rage salle publigue . Antw, 582
Anvers 206
Asse. — Asse . Woonhuis (verblijf). — Maison habitation . Brab. 500
Brab.
Rastogne. — Bastogne Afwerking RTG. — Achévement RTG
Afbraak. — Démolition . Lux. 224
Lux.
Berchem V1o — Berchem (Fl. or.) Uitrustingswerken., — Travaux équipement. 0. VL 132
Fl. Or.
Biévre, — Bievre . Veranderingswerken. — Transformation Namen 158
Namur
Binche. — Binche Woonhuis, — Habitalion Hen. 95
Hain.
Boom, — Boom Afwerking nieuwbouw. — Parachévement
nouvelle construction Antw. 820
Anvers
Brussel . — Bruxelles 5 Afwerking. — Parachévement Brab. 336
Brab.
Brussel 12 (NOH). - Bruxelles 12 Verwarming + electriciteit, — Chau)‘/ +
{N.O.H) électr. . Brab. 721
Brab.
Brussel NXo — Bruxelles X Goederenlift. — Monte-charge Brab. 616
Prussel 8. — Bruxelles 8 Verwarming + electriciteit. — Chauff + Brab.
électr. . .o Brab. 1.169
Brab.
Bullange. — Bullange. Verwarming - electriciteit. — Chauff +
électr. . Luik 472
Licge
Chapelle-lez-Herlaimont —
Chu pelle-lez-Herlaimont Verwarming —|— electriciteit. — Clumff —|—
électr. Hen. 804
Hain
Charleroi 2. ~— Charleroi 2 Diverse afrekeningen, — Décomptes divers . Hen. 1.425
Hain.
Charleroi 1. — Charleroi 1 Vloerbekleding. — Revétement sol Hen. 233
Hain.
Chimay. — Chimay Verwarming. — Chaujffage "Hen. 359

Hain.
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Bedragen x 1.000 frank

Sommes en milliers de francs

Lokaliteiten Aard der verwervingen of werken Prov.
Localités Nature des acquisstions ou des lravaux Proy. Vlaanderen| Wallonié | Brussel
Flandre | Wallonie | Bruxelles
Court St. Etienne, — :
Court St. Etienne Afwerking. — Achévement Brab. 90
Brab.
Duinbergen. — Duinbergen . Afwerking. — Achévement W. VL 84
Fi. Occ.,
Ecaussines. — Ecaussines Verwarming. — Chauffage Hen. 223
Hain
Edingen. — Edingen Vergroting. — Agrandissement . Hen. 177
Hain.
Esneux. — Esneux Electriciteit + verwarming, — Electr. -
chauff. e e e e e e e Luik 407
: Liege
Flawinne Electriciteit. — Electricité Namen 277 -
Namur
Grez-Doiceau. — Grez-Doicean Electriciteit -+ suppl — Electricité + sup-
plém. . Brab. 376
Brab.
Grivegnée. — Grivegnée . Verwarming. — Chauffage Luik 260
~ Liege
Hasselt X. — Hasselt X Liften . + electriciteit. — Ascenseurs -+
électricité . . . Limb. 1.268
Limb.
Houdeng. — Houdeng Suppl. Bouw. — Supplém. construc, . . Hen. 148
Hain,
Kampenhout. — Kampenhout Sanitair. — Sandtaives . . Brab. 161
Brab.
Kortrijk X. — Courtrai X Studies. — Etudes W. VL 395
Fl. Occ.
Kortrijk I. — Courtrai I Opfrissingswerken. — Rafraichissement. W. VL 190
Fl. Occ.
Leuze-Longchamps. — Leuze-
Longchamps . Verwarming. — Chauffage Namen 169
Namur
Marbehan. — Marbehan Verwarming + electriciteit. — Chanffage
-+ électricité . e e e e Lux. 249
Lux.
Niel. — Niel Afwerking. — Parachévement Antw. 21
Anvers
Nismes. — Nismes Electriciteit. — Electricité Namen 455
Namur
Qugrée. — Ougrée Vergroting Bestellerszaal.—A grandissement
Salle-facteurs e e e Luik 688
Liége
Perwez. — Perwez. Saldo R.T.G. — Solde RTG Brab. 102
Brab.
St. Kwintens Lennik. —
St. Kwintens Lennik Garages. — Garages Brab. 917
Brab.
Spa. — Spa Garages. — Garages . . . Luik 160
Temse, — Tamise . Bouw 4 electriciteit 4 verwarmmg — Liége
Construction + électr. + chauff. . Antw. 1.631
Anvers
Thuin. — Thuin Verwarming. — Chauffage Hen. 320
Hain,
Tintigny. — Tintigny. Afwerking. — Achévement . . . . . Lux. 441
Lux.
Trazegnies. — Trazegnies Erelonen. — Honoragres . . . . . , Hen. 78
Hain., :
Turnhout. — Twurnhout Heropbouw. — Reconstruction Antw. 1.300
Anvers
Walcourt. — Walcourt Electriciteit. — Electricité Namen 285
Namur
Wandre. — Wandre Verwarming -+ badkamer. — Chauff +
salle de bains . Luik 75
Liége
Borgworm. — Waremme . Afwerking. — Achévement Luik 1.411

Liége
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Bedragen x 1.000 frank
Lokaliteiten Aard der verwervingen of werken Prov. Sommes en milliors de francs
Localités Nature des acquisitions ou des travaux Prov. Vlaanderen| Wallonié | Brussel
Flandre | Wallonie Bm;,;elles
Welkenraedt. — Welkenraedt . Afwerking. — Achévement . ., . . . Iiugk 409
idge
Wezenbeek-Oppem. —
Wezembeek-Oppems . . . . Afwerking. — Achévement . . . . . Brab. 460
Zaventem. — Zaventem .o Verwarming. — Chauffage . . . . . Brab. 266
Diverse kleine werken. — Petits
travaux divers . . . . . — 1.000
Antwerpen 1. — Anvers 1 . . Verlichting publiekzaal. — Eclgirage salle
publique e e e e e Antw. 206
Anvers

60.845  154.931  20.320
R.T.G.: geprefabriceerd. —
R.T.G. = préfabriqué .

P.S. Voor het programma voor het jaar 1967 verwijst Uw PS. En ce qui concerne le- programme de 'année 1967,
verslaggever naar het Gedrukt Stuk van de Kamer 4-XV (1966- | votre rapporteur renvoie an Document de la Chambre 4-XV
1967) Nr 2, p. 93. (1966-1967), N° 2; p. 93.



BIJLAGE 2.

1968

Voorlopig verwezenlijkingsprogramma inzake lokalen.

1. Verwervingen (gebouwen en terreinen).

(61)

ANNEXE 2,

1968
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Programme provisoire des réalisations en matiére de locaux

1. Acquisitions (immeubles et lerrains).

Brussel en
Provincie Vlaanderen Wallonié Brussel
Hoofdstad
Bruxelles
* Province Flandre Wallonie et Bruxelles-
Capitale
Brussel 16. — Bruxelles 16 Brabant. — Brabant — — 6.500.000
Linkebeek. — Linkebeek . Brabant. — Brabant 400.000 —
St-Stevens-Woluwe. — Woluwe-St-Etienne Brabant. — Brabant 300.000
Balen Neet. — Balen Neet . . Antwerpen. — Anvers 1.000.000
Berchem (Antw.). — Berchem (Am)ers) Antwerpen. — Anvers 3.000.000
Mechelen 1. — Malines 1 . - Antwerpen. — Anvers 7.500.000
Kruibeke. — Kruibeke . Antwerpen. — Anvers 1.000.000
Grembergen (0. V1.). —Grembergm (Fl Or) 0. Vlaanderen. — Fl. Or. 300000
Mariakerke (O. VL). — Mariakerke (Fl. Or.) O. Vlaanderen. — FI. Or. 600.000
St Gillis (Dendermonde) — St Gillis (Dender-
monde) . O. Vlaanderen. — Fl. Or. 1.500.000
Gent. — Gand . . . O. Vlaanderen. — Fi. Or. 2.000.000
Ichtegem. — Ichiegem . W. Vlaanderen. — FL
Occidentale . . . . 550.000
Menen. — Menin W. Vlaanderen. — Fl.
Occidentale . . 920.000
St Kruis. — St Kruis W. Vlaanderen. — FI.
Occidentale . .o 800.000
Alken. — Alken. Limburg. — Lmzbom‘g . 1.000.000
Ghlin. — Ghlin . Henegouwen. — Hainaut 1.000.000
Havré. — Havré Henegouwen. — Hainaut 200.000
Assesse. — Assesse . Namen. — Namur 100.000
Rebecq. — Rebecq . Brabant. — Brabant 780.000
Vottem. — Vottem . Luik. — Liége 1.000.000
Anthisnes. — Anthisnes Luik. — Ltege 800.000
Thimister. — Thimister Luik. — Liége 400.000
Diverse verwervingen. — Diverses rchmsz-
Hons e 1.090.000 1.000.000 1.000.000
21.960.000 5.280.000 7.500.000
2. Werken (nicuwbouw — verandering — vergro- 2. Travanx (constructions nouvelles, transformau-
ting). tions, agrandissements).
Brussel 4 - uitbreiding. — Bruxelles 4 - exten-
sion Brabant. — Brabant 50.000.000

Kapelle o. d. ‘Bos - goedl\eurmg — Kapellen
o/d Bos - approbation

Antwerpen Kranzlerhotel - gnedkeunng —
Anvers Kranzlerhotel - approbation .

Antwerpen 3 - Luchtbal. — Anvers 3 - Luchi-
hal .

\ntmrpen 5 - Lmkeroe\er — Anvers 5 -
Linkeroever . . . .

Geel - garage. — Geel - gamge

Antwerpen X - toegang. — Anvers X -
acees .

Be rdnm V1. - aanpassmg. — Berchem (Fl
or.) - Aménagement . C e

Autwerpen 1 - lift. — Anvers 1 - Ascensenr

Brabant. — Brabant
Antwerpen. — Anvers
Antwerpen. — Anvers

Antwerpen. — Anvers
Antwerpen. — Anvers

Antwerpen. — Anvers
O.-Vlaanderen. — Flandre

Orientale
Antwerpen. — Anvers

800.000
10.000.000
9.500.000

11.000.000
1.250.000

2.000.000

800.000
600.000
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Brussel en
Provincie Vlaanderen Wallonié Brussel
Hoofdstad
: Bruxelles
Province Flandre Wallonie et Bruxelies-
Capitale
Koksijde - nieuwbouw. — Coxyde - Nowvelle
construction .« +« « . . W.-Vlaanderen. — Fl
Occidentale . . . . - 6.000.000
St Andries - nieuwbouw. — St Andries -
Nouvelle construction .o W.-Vlaanderen. — Fl.
Occidentale . . . . 5.000.000
Izegem - nieuwbouw. — Izegem - Nouvelle
construction e e e W.-Vlaanderen. — Fl. ]
: Occidentale . . . . 500.000
Brugge X - aanpassing. — Bruges X - Amé- e
nagement . . . . . . . . . . W.Vlaanderen. — Fi.
Occidentale . . . 1.000.000
Diest - omvorming. — Diest - transformation ~Brabant. — Brabant 7.500.000
Zandhoven - nieuwbouw. — Zandhoven -
Nouvelle constyuction . . . . . . Limburg. — Limbourg . 7.000.000
Celles (Kain) - nieuwbouw. — Celles (Kain) - '
Nouvelle construction .« . . Henegouwen. — Hainaut 5.000.000
Lodelinsart - nieuwbouw. — Lodelinsart -
Nouwvelle construction .« . . . Henegouwen. — Hainaut 5.700.000
Braine le Comte - vergroting. — Braine le
Comte - Agrandissement . . . . . Henegouwen. — Hainaut 100.000
Auvelais - nieuwbouw. — Awuvelais - Nou-
velle construction . . .« . . . Namen. — Namur 4.500.000
Libramont - Gewestelijke Directie - vergro-
ting. — Libramont - Dirvection régionale -
Agrandissement . Luxemburg. — Luxem-
bourg Ce 3.000.000
Diverse werken (electriciteit-centrale ver-
warming). — Divers travaux (électricité -
chauffage central) 510.000 500.000
63.460.000 18.800.000 50.000.000
Samenvatting. — Récapitulation .1 21.960.000 5.280.000 7.500.000
2. 63.460.000 18.800.000 50.000.000
85.420.000 24.080.000 57.500.000

1. Er dient opgemerkt dat onderhavig programma als voorlopig moet worden besc
naar gelang van de beschikbare bouwterreinen en andere omstandi
est & considérer comme provisoire et Subira des changemenis d'

|

qui se décomposaient comme suit :
Vlaanderen. — Flandre .
Wallonié. — Wallonie

Brussel 1 + Brusselse agglomel:atié — Bruxelles 1 + A'gglbmé'mtz:on bruelloise.

houwd en dat het wijzigingen zal ondergaan
gheden. — Il est d remarquer que le présent programme
apres les tervains & batir disponibles et autres circonstances.

- Het verschil tussen het bedrag der kredieten dat voorzien is voor Vlaanderen en Wallonié dient beschouwd als een compensatie
voor de werkelijk in 1966 vastgelegde kredieten, die als volgt verdeeld werden. — La différence entre le montant des crédits
prévus pour la Flandre et la Wallonte doit étre considéré comme une compensation pour les crédits effectivement engagés en 1966

60.845.000

154.931.000

20.320.000
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BIJLAGE 3.

Nagekomen antwoorden.

A. Bestuur der Posterijen.

I. STAGNATIE BIJ DE POSTCHECKDIENST,

Volgens een lid is de stagnatie in de geldverhande-
lingen bij het Bestuur der Postchecks te wijten aan
het feit dat dit Bestuur concurrentie ondervindt door
instellingen die aan de gebruikers betere voorwaar-
den bieden. Als voorbeeld haalt het lid aan dat de
Spaar- en Lijfrentekas huishoudboekjes ter beschik-
king slelt die een rente opleveren van 0,75 % waarbij
al de verhandelingen kosteloos geschieden en de
gebruikers over portvrijdom beschikken. Dit zou
tevens het geval zijn voor het Gemeentekrediet. Het
lid meent dan ook dat het thans toegepaste stelsel
bij het Bestuur der Postchecks zou moeten herzien
worden en versoepeld.

In zijn antwoord geefl de Minisler loe dat het niet
moeilijk is interessante opbrengsten te verwezenlijken
mcet beleggingen op korte termijn. Nog meer, vele
inrichtingen, zelfs officiéle, beoefenen ecn tegenwoor-
digheidspolitiek in het ganse land en passen soms het
huis aan huis bezoek toe door tussenkomst van goed
hetaalde bemiddelaars. De Algemene Spaar- en Lijf-
rentekas bijvoorbeeld, benevens het feit dat zij op de
uitgebreide medewerking van de postkantoren en van
de brievenbestellers op hun ronde kan rekenen, opent
agenischappen en staat bovendien aan nieuwe instel-
lingen en aan haar eigen agenten loe aan prospectic
voor haar rekening te doen.

Wat de bankinstellingen betreft, zij stellen veel
meer dan vroeger belang in de gemiddelde cliénteel,
dic tevens bij het Bestuur der Postchecks aangesloten
is. Men ziel niet goed in hoe het Bestuar der Post-
chiecks, dal cen staatsdienst is en onderworpen aan
alle gemeenschappelijke regels, cen politiek van syste-
malische opzockingen naar te plaalsen kapitalen zou
Kunnen volgen. Door zijn organisatie zelf is het even-
min in staat een inlerest aan zijn inleggers uit te
keren. Hieruit mag nochtans niet afgeleid worden dat
het beroep op het Bestuur der Postchecks niet erg
voordelig en aunirekkelijk is. De vele faciliteiten die
el aanbiedl, de onlangs ingevoerde nieuwigheden
(het amblshalve uitvoeren van de gas-, electriciteits-
cn felefoonrekeningen, enz., cheques op zicht) gevoegd
bii de kosteloze overschrijving en het portvrij opstu-
ren van de zendingen zijn niet te versmaden cn wegen
wel op tegen hel ontbreken van een interestvergoe-
ding.

Do Staat heeft reeds cen belangrijke financiéle
ispanning gedaan om het Bestuur der Postchecks fe
moderniseren. Men mag het bestaan van een zulk-
danige inspanning niet uit het oog verliezen: de ver-
selijking van de rekeningen laat zulks duidelijk uit-
Lomen. et voordeel van deze inspanning zal niet
ogenblikkelijk  opvallen, doch cens de overgangs-
periode voorbij, zullen de gevolgen ervan klaarder
uitkomen.
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ANNEXE 3.

Réponses recues tardivement.
A. Direction des Postes.

1. STAGNATION A L’OFFICE DES CHEQUES POSTAUX.

Un membre estime que la stagnation dans ’accu-
mulation des fonds disponibles & I’Office des Chéques
posiaux est imputable au fait que cette Adminisira-
tion subit la concurrence des institutions qui fournis-
sent aux utilisateurs de meilleures conditions. L'inter-
venant cite I'exemple de la Caisse Générale d’Epargne
et de Retraite qui met & la disposition du public des
livrets ménagers rapportant 0,75 %, dont toules Ics
transactions sont opérées gratuitement et pour lesquels
les usagers béndficient de la franchise des envois.
Il en serait de méme aussi pour le Crédit communal.
Le commissaire croit dés lors qu’il conviendrait de
revoir et d’assouplir le systéme appliqué actuellement
a I’Office des Chéques postaux.

Dans sa réponse, le Ministre concéde qu’il est facile
d’obtenir des rendements intéressants pour des place-
ments & courfe échéance. De plus, de nombrenx orga-
nismes, méme officiels, appliquent une polilique de
présence dans le pays entier et pratiquent parfois le
démarchage par des intermédiaires bien rémunérés.
La Caisse Générale d’Epargnc et de Retraile par exem-
ple, outre quwelle bénéficie largement du concours
apporté par les bureaux de poste et les facteurs en
tournée, ouvre des agences et autorise en ouire de
nouveaux organismes et ses propres agents 4 faire de
la prospection pour son compte.

Quant aux organismes bancaires, ils s’intéressent
bien plus qu’auparavant i la clientéle moyenne égale-
ment affiliée a 'Office des Chéques postaux. On ne
voit pas bien comment I'Office des Chéques postaux,
qui est une administration d’Elat soumise & toutes les
régles communes, pourrait suivre une politique de
recherche systématique de capitaux 2 placer. Par ail-
leurs, son organisation Pempéche également de verser
un intérét 4 ses déposants. Mais il ne faudrait pas cn
conclure que I'avantage du recours a I'Office des Ché-
ques postaux ne soit pas fort attravant. Les facilités
nombreuses qu’il offre, les nouveautés récemment
infroduites (domiciliation des notes de gaz, électricilé,
téléphone, ete.. cheéques a vue), jointes a la grafuile
du virement et & la franchisc des envois, représentent
Péquivalent d’une bonification d’intérét qui n’est
certes pas négligeable.

L’Etat a déja fail un effort financier considérable
pour moderniser POffice des Chéques postaux. On ne
saurait considérer comme négligeable un effort que Ia
comparaison des comples met clairement en lumiére.
Le bénéfice n'en sera pas instantané, mais une fois Ia
période transitoire passée, les effets en seront plus
sensibles.
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2. VERLOREN GEGANE ASSIGNATIES.

Het komt een lid verkeerd voor dat zekere perso-
nen, dikwijls weinig gefortuneerd, inzonderheid ge-
pensioneerden, 7 tot 9 maanden moeten wachten om
cen duplikaat en dus de betaling te bekomen van ver-
loren gegane assignatién, terwijl deze dikwijls hun
cnig bestaansmiddel uitmaken. Denkt de Minister niet
dat, uiterst dringend, richtlijnen zouden dienen gege-
ven opdat de vervanging van deze titels sneller zou
gebeuren ? Het komt het lid trouwens voor dat, in
geval van vergissing vanwege het Bestuur der Poste-
rijen, deze litels onmiddellijk zouden dienen vervan-
gen.

De Minister antwoordt dat hij het Bestuur der Pos-
terijen heeft verzocht, cen middel te zoeken om de
rechthebbenden van verloren gegane assignatién en
postwissels sneller te vergoeden, maar men moet zich
niet ontveinzen dat het onmisbaar is voorzorgen te
nemen, indien men zich nict wil blootstellen aan kri-
tick, die met recht zou uitgeoefend worden indien er
een dubbele belaling moest uit voortspruiten.

Hoe dan ook, de Minister bevestigt dat van heden af
schikkingen werden getroffen om de aanzuivering van
de rekeningen bij het Bestuur der Postchecks zeer ge-
voelig te versnellen. Twee ordinatoren werden in
dicenst gesteld. in maart en in oktober 1967. De eerste
behandelt gemiddeld 1.600.000 titels-geperforeerde
kaarten, voor dewelke dus, van heden af, tamelijk
snel duplikaten kunnen afgeleverd worden. De tweede
ordinator, in dienst sedert de maand oktober 1967,
behandelt thans 300.000 titels, voorzien van letterte-
kens die tegelijkertijd leesbaar voor de kliént en
magnetisecrbaar zijn, dus evencens leesbaar voor de
machine. Daarenboven worden nog 2.100.000 titels
met de hand verwerkt. Men hoopt dat dit getal tijdens
het lopend jaar gevoelig zal verminderd worden.

Men mag dus stellen dat op heden reeds veel
werd gedaan om tegemoet te komen aan de bezorgd-
heid van het lid; niettemin heeft de Minister aan het
Bestuur gevraagd, tijdens de overgangsperiode een
oplossing te zoeken. Anderzijds werden, sedert einde
1967, met de organismen dic assignatién uitgeven ter
vereffening van gezinsvergoedingen, overeenkomsten
gesloten opdat deze titels onmiddellijk zouden vervan-
den worden. -

3. POSTKANTOOR TURNHOUT.

Sinds jaren werd cen aanvang genomen met het
bouwen van het nicuw postkantoor van Turnhout en
het is maar op 15 januari 1968 dat het eindelijk in
gebruik kon worden gesteld. De ruwbouw kwam klaar
binnen de gestelde termijn maar de inrichting sleepte
erbarmelijk lang aan. De boeten welke door de Staat
fovgepast werden zijn ver van voldoende en dekken de
schade niet welke de Staat door die vertraging geleden
heeft. Kan de Minister geen onderrichtingen geven
opdat zulke verkwistingen zich niet meer zouden
voordoen ?

De Minister stelt vast dat het algemeen bekend is
dat de investeringen door de Staat uitgevoerd zelden
cen onmiddellijke rentabiliteit opbrengen. Het lid
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2, ASSIGNATIONS EGAREES.

Un commissaire qualifie d’abusif le fait que cer
taines personnes, souvent peu nanties, notamment des
pensionnés, doivent attendre 7 4 9 mois pour obtenir
le duplicata des assignations égarées, et par conscé-
quent leur paiement, alors que ces revenus conslituent
souvent leur seul moyen de subsistance. Le Ministre ne
pense-t-il pas que des directives devraient étre données
de toute urgence pour que le remplacement de ces
titres soit plus rapide ? L’intervenant estime par ail-
leurs qu’en cas d’erreur de la part de PAdministra-
tion des Postes, ces titres devraient étre remplacés
immédiatement,

Le Ministre répond qu’il a prié ’Administration des
Postes de rechercher un moyen de dédommager plus
rapidement les bénéficiaires d’assignations et de man-
dats égarés, mais il ne faut pas se dissimuler qu’il est
indispensable de prendre des précautions si 'on ne
veut s’exposer 4 une critique qui serait parfaitemen
fondée si un double paiement devait en résulter.

Quoi qu’il en soit, le Ministre affirme que, dés & pré-
sent, des dispositions ont été prises pour accélérer trés
sensiblement 1’apurement des comptes & I’Office des
Chéques postaux. Deux ordinateurs ont été mis en ser-
vice en mars et en octore 1967. Le premier traite en
moyenne 1.600.000 titres-cartes perforées pour lesquels,
des a présent, les duplicatas peuvent donc étre fournis
assez rapidement. Le second ordinateur, en service
depuis le mois doctobre 1967, traite actuellement
300.000 titres revétus de caractéres & la fois lisibles par
le client et magnétisables, donc lisibles par la machine
aussi. En outre, 2.100.000 titres sont encore traités a
Ia main. On espére que ce nombre sera considérable-
ment réduit au cours de cette année,

On peut donc affirmer que, dés 4 présent, beaucoup
a été fait pour répondre au souci du membre; néan-
moins, le Ministre a demand¢ a I’Administration de
chercher une solution pendant la période transitoire.
Par ailleurs, depuis fin 1967, des accords ont été con-
clus avec les organismes émettant des assignations en
liquidation de sommes dues pour allocations familia-
les, afin que ces tiires soient remplacés immédiate-
ment.

3. BUREAU DE POSTE DE TURNHOUT.

Depuis des années, la construction du nouveau
bureau de poste de Turnhout est entamée et ce n’est
que le 15 janvier 1968 qu’il a finalement pu élre
occupé. Le gros ceuvre a été achevé dans les délais,
mais les travaux d’aménagement ont trainé lamenta-
blement. Les amendes appliquées par ’Elat sont trés
insuffisantes et ne couvrent pas la perte que I’Etat
subit par suite des retards. Le Ministre ne pourrait-il
donner des instructions pour que de tels gaspillages ne
se reproduisent plus ?

Dans sa réponse, le Ministre constate qu’il est de
notoriété publique que les investissements fails par
I’Etat ont rarement une rentabilité immeédiate. L’in-
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staat niet alleen om die toestand te betreuren maar de
bevoegdheid van de Minister van P.T.T. strekt zich niet
uil tot het bouwen noch tot het inrichten van gebouwen
bestemd voor postkantoren.

4. SLOPEN VAN HET OUDE POSTHOTEL TE BRUSSEL.

Een lid geeft lezing van een opmerking door het
Rekenhof gemaakt in zijn 124° boek betreffende onre-
gelmatigheden begaan bij het slopen van het oude
Posthotel en de eerste inrichting der voorlopige
lokalen.

Het lid betreurt dat private ondernemingen initia-
tieven mogen nemen, die de Staat binden, zonder een
regelmatige en voorafgaande ministeriéle toelating.

In zijn antwoord wees de Minister op het volgende :

De sloping van het Posthotel bracht noodzakelijker-
wijs de verplaatsing mede van de kantoren der Poste-
rijen, en van Telegraaf en Telefoon van Brussel 1 en
van het Hoofdbestuur der Posterijen.

Sinds 1964 was overeengekomen dat het postkantoor
van Brussel 1 zou gehuisvest worden in de Parking 58.
De voor deze overplaatsing vereiste overeenkomsten
konden afgesloten worden in de reglementaire vormen.

Wat betreft het Hoofdbestuur is het slechts op
18 mei 1965 dat er beslist werd zijn diensten eveneens
onder te brengen in de Parking 58. Een huurceel werd
op deze datum door Openbare Werken onderschre-
ven. Welnu, de volledige ontruiming werd door de
huurceel zelf op 1 october 1965 gesteld.

Binnen een zo beperkte tijdspanne was het niet meer
mogelijk nog aanbestedingen uit te schrijven. Boven-
dicn heeft cen naamloze vennootschap ten aanzien van
de ontruimingsdatum van het Posthotel, gesteld in
functie voor de voortschrijding der voorziene werken
voor de bouw van de semi-metro, aanpassingswerken
docen uitvoeren, welke door {ussenkomst van het Minis-
terie van Openbare Werken hadden moeten verwezen-
lijkt worden.

Deze weinig orthodoxe handelwijze bij uitvoering
van werken voor rekening van de Staat, laat zich ver-
klaren, enkel en alleen, omdat zij toegepast werd om
de grofe moderniscringswerken van de stad Brussel
nict te belemmeren,

De voor de geschiktmakingswerken van Parking 58
benodigde kredieten werden toegestaan per beraadsla-
ging n" 1663 van de Ministerraad. d.d. 30 april 1965
en geregulariseerd door middel van het bijblad aan
het budget 1965.

Alvorens de vereffening voor te stcllen aan het
Rekenhof, werd het dossier voorgelegd aan het Minis-
tericel Comit¢ voor budgetlair beheer en openbaar
ambt om navolgende redenen :

«) Toepassing van de bepalingen van het 3° lid van
artikel 3 van het koninklijk besluit van 12 april 1966
(uitgave overtreft 15 miljoen);
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tervenant n’est pas le seul 4 déplorer cette situation
mais la compétence du Ministre des P.T.T. ne s’étend
pas a la construction ni 4 ’aménagement des batiments
destinés 4 devenir des bureaux de poste.

4. DEMOLITION DE L’ANCIEN HOTEL DES POSTES A
BRUXELLES.

Un membre donne lecture d’une observation faite
par la Cour des Comptes dans son 124¢ cahier au sujet
d’irrégularités commises lors de la démolition de 1’an-
cien hotel des postes et de ’aménagement des locaux
provisoires.

I1 regrette que des organismes privés puissent, sans
une autorisation ministérielle réguliére et préalable,
prendre des initiatives qui engagent P’Etat.

Le Ministre fait observer ce qui suit :

La démolition de I'Hotel des Postes entrainait néces.
sairement le transfert des bureaux des Postes et des
Télégraphes et Téléphones de Bruxelles 1 et de ’Admi-
nistration centrale des Postes.

Dés 1964, il avait été convenu que le bureau de
poste de Bruxelles 1 s’installerait au Parking 38. Les
marchés relatifs 4 ce transfert ont été conclus dans
les formes réglementaires.

Pour ce qui est de I’Administration centrale des
Postes, ce n’est que le 18 mai 1965 qu’il a été décidé
que ses services s’installeraient également au Par-
king 58. Un bail a été conclu par le Ministére des Tra-
vaux publics a cette date. Or I’évacuation compléte
était fixée par le bail méme au 1 octobre 1965.

Il n’a plus été possible d’organiser des adjudications
dans un délai aussi restreint. De plus, la date d’évacua-
tion de I’Hoétel des Postes étant fixée en fonction de
I’exécution des travaux prévus pour la construction du
semi-métro, une société anonyme a fait réaliser dans
ses propres locaux certains travaux d’aménagement
qui auraient di étre exécutés a I’intervention du Minis-
tére des Travaux publics.

Cette procédure peu orthodoxe de réalisation de tra-
vaux pour compte de I'Etat s’explique uniquement
par le fait qu’elle a été appliquée dans le désir de
ne pas entraver les grands travaux de modernisation
de la ville de Bruxelles.

Les crédits négessaires aux travaux d’aménagement
du Parking 58 ont été accordés par délibération n° 1663
du Conseil des Ministres en date du 30 avril 1965 et
régularisés par la voie du feuilleton d’ajustement du
budget de 1965.

Avant de proposer la ligquidation & la Cour dcs
Comptes, le dossier a été soumis au Comité ministériel
de la gestion budgétaire et de la fonction publique :

a) En application des dispositions du 3° alinéa de
I’article 3 de P’arrété royal du 12 avril 1966 (dépense
supérieure a4 15 millions);
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b) De lotale uilgave. voortvloeiend uil werken ver-
richt zonder voorafgaande vastlegging (33 miljoen
maximum) zal cen overschrijding van het budget
leweegbrengen van ongeveer 7 miljoen: cen bedrag
van 26.281.023 frank blijft geblokkeerd bij de Reken-
plichtige van de vastgelegde uitgaven ten laste van
artikel 28 van het budget 1965 en de overdracht van
bedoeld bedrag op 1966 is aangevraagd;

¢) Het was niel zcker dat deze kredicten zouden
volslaan.

Gesteld zijnde, enerzijds, de noodzaak van de
bestendigheid der goede werking van de postdiensten,
heeft het Ministericel Comité van budgettair beheer en
openbaar ambt van 13 october 1966 slechts de uitgave
kunnen regulariseren en vragen dat ze, wat de P.T.T.
betreft, behouden  blijft binnen de perken van
26.281.023 frank zodat nicuwe bijkredieten uilgeslo-
ten zijn, De betrokken firma had zich, ingevolge vroe-
gere onderhandelingen, de dag zelf van de vergadering
van het Comité voor budgeltair beheer, verbonden
deze heperking te eerbiedigen.

De tekortkomingen aan de verschillende welten op
de Rijksbockhouding en aan de welgeving op de open-
hare aanbestedingen, die het Rekenhof afkeurt in zijn
121" boek van opmerkingen, zijn niet belwistbaar. De
absolute  hoogdringendheid maakte ze helemaal
onvermijdelijk.

Thans vraagt de betrokken firma nog cen relikaat
van 2.138.756 frank, aanrekenbaar op de begroting van
Openbare Werken, Daar het technisch deskundig
onderzoek tot hetwelk het Hoog Comité van toezicht
overgaat, niet beéindigd is, is hel niel mogelijk zich uit
te spreken over de ontvankelijkheid van deze laatsic
uitgave.

Het Rekenhof zal, zoals hel het wenst, kennis krijgen
van hel verslag van het technisch deskundig onderzock
en van de administraticve ontleding van de bundel
zeddra het Hoog Comilé van toezicht ze zal neerleggen,

De verschillende adviezen door de hi¢rarchische
overheden en door de Inspectie van Financién gegeven
zullen van die bundel deel uitmaken.

A POSTREGLEMENTERING BIJ VERLIES VAN ASSIGNA-
TIES.

I hetzelfde boek van  opmerkingen klaagl het
Bekenhof het feit aan dat de poslreglementering de
veliverduaisteringen sehijut te vergemakkelijken aan-
aczien zij het verlies van assignatics van minder dan
15.000 frank mogelijk maakt, zonder dat men er enig
spoor in de bocken of dicustdocumenten kan van terug-
vindens et Hof is van oordeel dat het gebrek aan
controle op de werkelijke afgifte van zulke belangrij-
he ditels, diefstal en valse handtckeningen in de hand
werkt,

Volgens de Minister gaal het in casu om cen wan-
betaling aan het loket door een bediende die de bepa-
tinzen belreffende de identificatic van de begunstigde
nict heeft nagelecfd, vergrijp waarvoor hij geldelijk
verantwoordelifk werd gesteld voor cen gedecelte van
hel tehort, Wanneer de vigerende reglementering geen
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b) Parce que la dépense résultant des lravaux coffec.
lués sans engagement préalable (33 millions au maxi-
mum) enlrainera un dépassement des crédits de 7 mil.
lions environ; une somme de 26.281.023 francs bloquée
auprés du Comptable des dépenses cngagées reslera i
charge de Particle 28 du budget de 1965 ef Ie report de
ladite somme sur 1966 a ét¢ demandé;

¢) Parce qu’il n’était pas cerlain que ces credils
soient suffisants,

Etant donné la néeessité d’assurer un fonelionne-
ment ininterrompu des services postaux, le Comité
ministériel de la gestion budgétaire et de la fonclion
publique, réuni le 13 octobre 1966, n’a pu que régulari-
ser la dépense et demander qu’elle soit maintenue dans
les limites de 26.281.023 francs cn ce qui concerne les
Postes, Télégraphes et Téléphones, de maniore a
exclure de nouveaux crédils supplémentaires. A la
suite de négociations antérieures, Ia firme susdile
s’élait engagée le jour méme de la réunion du Comilé
de la gestion budgétaire, a respecter cetie limite.

Les manquements aux différentes lois sur la compla-
bilité de I'Etat et a la 1égislation sur les marchés publics
que dénonce la Cour des Comptes dans son 124° eahier
d’observations ne sont pas contestables, mais 'urgence
les rendait inéluctables.

La sociét¢ intéressée réclame encore un reliquat de
2.138.756 francs imputables au budget des Travaux
publics. L’expertise technique enlreprise par le Comité
supérieur de contréle wétant pas terminde, il n’est pas
possible de se prononcer sur admissibililé de celte der-
ni¢re dépense.

Déférant au désir de la Cour des Comples, le Minis-
tre Tui communiquera le rapport d’expertise technique
ct 'analyse administrative du dossier lorsque le Comité
supcrieur de Conlrole les aura déposés.

Les divers avis donnés par les autorités hierarchi-
ques eb par PInspection des Finances font partie de ce
dossier.

5. REGLEMENTATION POSTALE EN CAS DE PERTI
D’ASSIGNATION.

Dans le méme cahier d’observations, la Cour des
Comples dénonce le fait que la réglementation postale
semble faciliter les malversations du fait qu’elle rend
possible la perte d'assignations de moins de 15.000
francs sans qu'on en puisse trouver trace dans les
livres ¢l documents de service. La Cour estime que
celle absence de contréle sur la remise effeetive de
titres de cette importance favorise les vols et les faus-
ses signatures.

Le Minisire signale qu’il s’agit en Poccurrence d’un
paicment indd au guichet par un agent qui n’a pas
observé les dispositions en matiére d’identification du
bénéficiaire, irrégularité pour laquelle il a été rendu
pécuniairement responsable pour une partic du déficit.
Si la réglementation en vigueur ne prévoit pas de
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conlrole voorziel o.m. inzake aankomsl op het kantoor
en de uilreiking van assignalies van minder dan
15.000 frank, bedrag dat thans gebracht is op 20.000
frank, vindl deze handelwijze haar oorsprong in het
feit dat slechts uiteindelijk de betaling alleen de ver-
antwoordelijkheid van het Besluur en deze van zijn
aangestelden weerhoudt.

lien controle voorzien inzake de aankomst op het
kantoor en de uitreiking van de titels alsmede voor de
nict bestelbare op het kantoor teruggebrachte « eigen-
handig te betalen » assignaties, zou nict anders kunnen
geschieden dan hetzij met inschrijving en aftekening
bij onderlinge overdracht. Deze procedure waarbij
miljoenen titels per maand betrokken zijn, zou hin-
derlijk inwerken op het rendement van de diensten.

D¢ begunstigden zouden bovendien niet beler ge-
dicnd  zijn. Integendeel gegronde klachfen desaan-
gaande zouden niet uitblijven.

6. SPECIALLE POSTZEGELS.

Het lid zou van de Minister de toelating willen beko-
men voor de uitgifte van een speciale reeks zegels, met
bijlaks, ten bate van de strijd tegen de kanker.

In zijn antwoord wijst de Minister erop dat hij reeds
bij de aanvang van zijn ambltsperiode op hel Departe-
ment, zich beijverd heeft om de toclagen tocgekend
aan de werken ter bestrijding van de kanker, gevoelig
fe verhogen. In 1966, werden aan deze werken
1.000.000 frank toegekend. In 1967 werden 2.000.000
frank gestort aan de organismen helrokken in de strijd
tegen deze kwaal. Voor de komende verdelingen kan
de Minister de verzekering geven dat deze werken niel
zullen vergeten worden, Wat betreft hel beloven van
cen speciale uilgifie ten bate van de strijd tegen de
kanker, kan de Minister dit niet onmiddellijk doen.
De aanvragen voor speciale uvilgiften zijn werkelijk
zeer lalrijk en zo men de filatelisten niet wil overlasten
moclen de uitgiften beperkt blijven ot cen twaalftal
per jaar. De technische middelen van de Werkplaalsen
van het Zegel te Mechelen, laten evenmin het uitvoeren
van ecn groter aanlal uitgiften loe.

B. Regie van Telegrafie en Telefonie.

Tijdens de discussic van het budget van 1967, had
de minister de leden van uw Commissic de verzeke-
ring gegeven dat de verwezenlijking van het voor-
gestelde investeringsprogramma, zou toelalen cen
gedeelte in le halen van de vertraging die bestaal
inzake aansluiting van nieuwe abonnees. Een lid
wenst le welen welke de huidige toestand is.

De Minister verklaart dat de verwezenlijking van
de vorige programma’s aan 100 % haar uitwerking
begint te hebben. Sedert 1960 was de lijst van de
vragen om aansluiting in vertoef bestendig stijgend,
cen hoogtepunt werd bereikt in november 1966 mel
39.615 aanvragen. In de loop van 1967 is dit cijfer
naderhand  teruggelopen 1ot ongeveer  30.000  Dit

122

controle particulier, nolamment en matiére d’arrivée
au bureau cl de distribution d’assignations d’un mon-
tant inférieur & 15.000 francs, monlant porlé actuclle-
ment i 20.000 francs, cette procédure trouve son ori-
gine dans le fail qu’en fin de compte, seul le puiement
engage la responsabililé de PAdministration el de ses
préposés.

Un controle 4 Parrivée au bureau el a la distribution
des titres, ainsi qu'unc vérification des assignalions
« payables en mains propres » non distribuables of
rapportées au bureau, ne pourrait s’opérer que par
des attachements ¢t des décharges & chaque (radition
de titres. Cette procédure, appliquée i des millions de
titres, enlraverait le rendement des services,

Eofin, les bénéficiaites ne  seraient pas micux
servis, Ladite procédure suscilerait au conlreaire des
réclamalions fondées.

6. TIMBRES-POSTE SPLECIAUX.

Un membre voudrait obtenir du Ministre la promesse
qu'unc émission spéeiale de timbres-poste avee surlaxe
sera consacrée a la lulte conlre le cancer.

Dans sa réponse, le Ministre déclare que dés son
arrivée au Département, il s’est attaché 4 augmenter
considérablement Ia part des subventions oclroyées aux
ceuvres luttant contre le cancer. In 1966, 1.000.000 de
francs ont ¢té atlribuds a de telles ceuvres. En 1967,
2.000.000 de franes onl ¢(¢ versés aux organismes s'in-
téressanl a la lulte contre ce fléau. Lors des répartilions
a venir, le Ministre donne Passurance que ces wuvres
ne seront pas oublides. Quant & promelire une émission
spéciale consacrée a la lutle conltre le cancer, le Minis-
tre ne peut le faire d’emblée. Les demandes d*émissions
spéeiales sonl en effet fort nombreuses, ol sous peine de
courir le risque de lasser Tes philatélistes, il faut limi-
ter les émissions & une douzaine par an. Au surplus, les
moyens techniques de PAtelier du Timbre de Malines
ne permeltent pas de réaliser un nombre d’émissions
plus élevé,

B. Régie des Télégraphes ei Téléphones.

Au cours de la discussion du budget de 1967, le
Ministre avait donné¢ Passurance aux membres de
volre Commission que la réalisation du programme
d’investissement proposé¢ allait permelire de résorber
une partie du retard existant dans le raccordement des
abonnés nouveaux. Un membre voudrail connaitre 1a
siluation actuelle.

Le Ministre répond que la réalisation & 100 % des
programmes antéricurs commence a sortir ses effels.
Depuis 1960, la liste des demandes de raccordement
en instance a été en augmentation constante, pour
atteindre son plafond en novembre 1966 avee 39.615
demandes. Dans le courant de 1967, ce nombre a é1¢
raamené 4 quelque 30.000. Ces chiffres  indiquent
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duidt aan dat ongeveer 25 % van de vertraging werd
ingelopen in 1967, De Minister moet daar evenwel aan
toevoegen dat ingevolge de vermindering van de kre-
dieten met betrekking tot het programma van 1968,
het kan gebeuren dat het aantal der aanvragen in
vertoef opnieuw zou stijgen in de komende jaren.

qu’environ 25 % du retard a été résorbé en 1967.
Le Ministre doit cependant ajouter a cela que, par
suite de la réduction des crédits relatifs au program-
me de 1968, il se pourrait que le nombre des deman-
des en instance augmente 4 nouveau dans les années
a venir.
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BIJLAGE 4. ) ANNEXE 4.
Gewone begroting der uitgaven der Posterijen Budget ordinaire des dépenses des Postes
(in duizendtallen frank). . (en milliers de francs).
Begroting van P.T.T. Algemene Rijksbegroting
Budget des P.T.T. . Budget général de I’Etat
Bijkomende kredieten Totaal
. e ’ (de eventuele
Crédits supplémentaires Totaal Jaarlijkse bijkomende Jaarlijkse
Eerste kol. groei kredieten groei
Dienstjaar krediet 1+243 % inbegrepen) %
— — Lopend Vroegere — — — —
Exercice Crédit dienstjaar dienstjaren Total % annuel Total % annuel
initial — — col. de (y compris ' de
Exercice Exercices 1+2+43 croissance dventuellement croissance
en cours antérienrs les crédits
' supplémentaires)
1 2 3 4 5
1960 3.296.706 228.760 31.516 3.556.982 117.122.519
+ 2,31 + 10,32
1961 3.627.758 10.985 425 3.639.168 129.207.000
+ 4,69 + 6,24
1962 3.771.048 33.446 5.336 3.809.830 137.268.929
) + 14,48 + 6,41
1963 4£.016.370 322.883 22.340 4.361.593 (1) 146.067.848
. + 10,36 + 6,70
1964 4.343.057 416.906 53.550 4.813.513 155.851.593
+ 24,11 -+ 18,80
1965 4.829.626 1.080.344 63.917 5.973.887 185.452.776
+ 13,13 + 12,12
1966 6.340.468 398.470 19.282 6.758.220 207.604.450
+ 7,26 + 9,69
1967 7.125.316 108.664 14.702 7.248.682 } )2)  227.724.177
-+ 5,90 + 5,72
1968 7.676.761 7.676.764 240.747.800
— 98.000(3)
7.578.761 + 4,55
(1} Van 1960 tot 1966, gemiddeld jaarlijks groeipercentage. — De 1960 & 1966, taux annuel moyen de croissance
69,08
—_— = 11,519
6
(2) Van 1966 tot 1968, gemiddeld jaarlijks groeipercentage. — De 1966 & 1968, taux annuel moyen de croissance
13,16 ,26 - 1967
20 68 {
2 5,9 - 1968 :
(3) Af te trekken opdat de vergelijking billijk zou zijn : 98 miljoen betreffende het onderhoud en de huur van de gebouwen,

die vé6r 1968 op de begroting van Openbare Werken voorkwamen. — A soustraire pour que la comparaison soit équitable,
98 millions relatifs au gros entretien et aux loyers des bdtiments mis & charge du budget des Travaux Publics avant 1968.
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Bedrijfsrekening van het B C H.

1960 1961
Uitgaven. — Dépenses

Kosten van de werking van inwendige dienst van het BCH. — Coilt du fonclwnnement mtame
du BCH . . e e 456.795.623 465.081.421
samenwerking met de diensten van I’oﬂten]en — Coo/)emtwn de la Poste e 534.206.884 570.956.680
Totale kosten, — Coilt total (1) . . . . 991.002.507 1.036.038.101

(1) Waarvan : Uitgaven op onrocrende goederen en materieel. — Dont : Dépenses sur immeubles
etmatériel . . . . . 0 L. L 0 0L L, 35.971.944 45.043.875
(1) Waarvan : Personcelsuitgaven. — Dont : Dépenses de personnel . . . . . ., . | 400.486.042 398.483.721
Onfvangsten. — Recettes . . . . . . . .. . . . 0 . L L, 510.550.989 542.918.267
Tekorten. — Déficit . . . . . . . . . . . L L L, 489.451.518 493.119.834

Lffectief van het ﬁeraoneel o/: 1 ;mzzmn (tn eenheden). — Effectif du peraonnel au 1er janvier
(en unitds) . e e e e e 3.538 3.497
Nombre de comptes actifs e e e e 854.800 882.077

Aantal verrichtingen (debet -+ krediet bewerkingen). — Nombre de transactions (opérations
R e 216.233.008 228 118.713

in vergelijking met 1960.
in vergelijking met voorgaand jaar,

De ¢, met *
De "‘, met X
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Compte d'exploitation du B C H.
] ’ Voorafbeelding
1962 1963 1964 1965 1966 1967 Préfiguration
1968
506.071.846 578.505.671 687.740.934 817.722.161 983.561.412 1.135.504.000 1.226.354.000

612.144.966

676.995.676

714.734.691

869.393.767

1.038.507.139

1.097.183.000

1.174.759.000

—_

A18.216.812

49.334.472

435.365.810

1.255.501.347

66.899.729

488.133.022

1.402.475.625

99.869.386

563.793.227

1.687.115.928

127.244 444
(automatie)
(antomation)

663.716.871

2.022.068.551
(104,04 %) *

187.503.042
(automatie)
(automation)

(+421,23 o) *

770.064.288
(4 91,28 %) *

2.232.687.600
(+125,29 %) *
(+ 10,41 8 x

294.468.000
(automatie)
(automation)
(+718,58 %) *
(4 57,04 %) x

813.573.000
(+103,14 %) *
(+ 5,65 %)x

2.401.413.000
(+-142,29 o) *
(+ 7,54 %)%

325.854.000

(805,82 ) *
(- 10,65 ")

871.095.000
(+117,51 25} *
(+ 7,07 %) x

561.334.810

556.882.002

584.034.611

671.466.736

604.691.250

797.784.735

619.968.996

1.067.146.932

654.205.826
(+ 28,13 %) *

1.367.862.725
(+184,70 %) *

679.198.000
(+ 33,03 %) *
(+ 3,82 $)x
1.553.489.000
+223,33 %) *

«§+ 13,57 %) x

704.117.000
+ 37,91 uy) *
3,66 94)x
1.696.996.000

+ 9,23 %) x

3.543

906.807

1

2

Y]
o

.315.339

<

3.764

932.800

244.565.601

4.382

956.355

252.643.304

4.527

080.912

257.488.612

=~
o

4.593
(+ 29,82 %) *

994.741
(+ 16,37 %) *

w
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1.014.000
(+ 18,62 0,) *
(+ 0,99 °))x

273.000.000

(+ 26,25 V) *
(+ 1,86 ) x

Les 7, suivis du signe * = par rapport 4 1960.
Les ", suivis du signe X = par rapport 4 1'année précédente.

20.755 — E. Guyot, n, v., Brussel.



