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|. — VEILIGHEID
Openbare orde en strijd tegen criminaliteit

De Algemene Directie Veiligheid en Preventie (ADVP)
zet in 2018 zijn beleid gericht op het aanmoedigen van
de burgerparticipatie en de samenwerking met de be-
roepsverenigingen verder. En dit via het ondersteunen
van lokale initiatieven en via een verdere digitalisering
van de processen (produkten en diensten).

Think tank “bestuurlijke aanpak” van criminaliteit
en overlast binnen de Algemene Directie Veiligheid
en Preventie (ADVP)

De ADVP heeft in 2017 een think tank bestuurlijke
aanpak opgericht die is samengesteld uit academici,
politiemensen, vertegenwoordigers van de gemeenten
en lokale actoren en die tot doel heeft het type van
omkadering te bepalen die de ADVP zou moeten ontwik-
kelen teneinde de lokale besturen te ondersteunen en
bij te staan bij het operationaliseren van de bestuurlijke
handhaving.

Deze denktank zal ook de implementatie van de
ARIEC-projecten, de proeftuinen bestuurlijke handha-
ving in Limburg, Antwerpen en Namen mee opvolgen
— inzonderheid de knelpunten die men ervaart rond
informatie-uitwisseling en het gebruik van het bestaand
instrumentarium inzake bestuurlijke handhaving — en
concrete voorstellen formuleren met het oog op een
aanpassing van het wettelijk kader.

Een goede informatie-uitwisseling en het beschikken
over een efficiént wettelijk instrumentarium zijn immers
essentieel opdat lokale besturen op het terrein de nodige
maatregelen zouden kunnen nemen.

Nog dit politiek jaar zal ik naar de regering gaan met
een wetsontwerp bestuurlijke handhaving dat de lokale
besturen meer slagkracht geeft in de integrale aanpak
van overlast en criminaliteit.

Mijn administratie zal zich dan ook blijvend inzetten
om de integrale aanpak van overlast en criminaliteit te
ondersteunen en samenwerkingsverbanden tussen
diensten aan te moedigen en te faciliteren.

Burgerinitiatieven
De veiligheid is een verantwoordelijkheid van ieder-
een. De overheden moeten dan ook in het bijzonder oog

hebben voor burgerinitiatieven die een bijdrage kunnen
leveren aan het concept van de integrale veiligheid.

KAMER = 5e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P{ya 2018

|. — SECURITE
Ordre public et lutte contre la criminalité

La Direction générale Sécurité et Prévention (DGSP)
poursuivra, en 2018, sa politique visant a encourager
la participation citoyenne et la collaboration des asso-
ciations professionnelles par un soutien aux initiatives
locales et une digitalisation de ses processus (produits
et services).

Think tank “approche administrative” de la crimina-
lité et des nuisances au sein de la Direction générale
Sécurité et prévention (DGSP)

La DGSP a, en 2017, mis sur pied un think tank
“approche administrative”, composé de professeurs
d’université, de fonctionnaires de police, de représen-
tants des communes et des acteurs de terrain. Cette
initiative vise a déterminer quel type d’encadrement la
DGSP devrait développer afin de soutenir les autorités
administratives locales et de les assister dans I’opéra-
tionnalisation de I’approche administrative.

Ce “think thank” suivra de prés la mise en ceuvre des
projets ARIEC, des champs expérimentaux d’approche
administrative au Limbourg, a Anvers et a Namur —en se
focalisant principalement sur les problemes rencontrés
au niveau de I’échange d’informations et de I’ utilisation
de I'arsenal d’outils existant en matiére d’approche
administrative — et formulera des propositions concretes
en vue d’une adaptation du cadre légal.

Un bon échange d’informations et la mise a disposi-
tion d’un dispositif Iégal efficace sont en effet essentiels
pour permettre aux autorités locales de prendre, sur le
terrain, les mesures qui s’imposent et ce, en connais-
sance de cause.

Dans le courant de cette année politique, je soumet-
trai également au gouvernement un projet de loi en
matiére d’approche administrative afin de renforcer les
moyens d’action des autorités locales dans le cadre de
I’approche intégrale de la criminalité et des nuisances.

Mon administration poursuivra ses efforts afin de
soutenir I’approche intégrale de la criminalité et des
nuisances et d’encourager et de faciliter des partena-
riats entre services.

Initiatives citoyennes

La sécurité est la responsabilité de tous. Les autorités
doivent dés lors rester particulierement attentives aux
initiatives citoyennes qui peuvent contribuer au concept
de sécurité intégrale.
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Mijn administratie wil de “burger” en de (beroeps)
verenigingen verder bewust maken om actief bij te
dragen aan hun eigen veiligheid, door te focussen op
acties en projecten die de sensibilisering (awareness)
en weerbaarheid (resilience) ten aanzien van bepaalde
criminaliteitsfenomenen bevorderen.

Burgerinitiatieven en andere participatieve initiatie-
ven die een bijdrage kunnen leveren aan de integrale
veiligheidsbeleving verdienen aanmoediging en onder-
steuning.

Daarom zal de ADVP zich blijven richten op:

— het organiseren van activiteiten die de betrokken-
heid van burgers bij de preventie aanmoedigen: operatie
“1 dag niet”, “rosace” ter bestrijding van inbraak;

— promotie van het Buurtinformatienetwerk (BIN);

— co-productie van veiligheid door ontwikkeling van
preventiemaatregelen samen met zelfstandigen, huis-
artsen, senioren, enz; via continu overleg.

De Ilokale overheden als geprivilegieerde partners
in het globaal veiligheidsgebeuren

In uitvoering van het Regeerakkoord is er een diep-
gaande evaluatie doorgevoerd van de strategische
veiligheids- en preventieplannen (SVPP). Op basis van
deze evaluatie zullen de toekenningscriteria, de werking
en de opvolging van de strategische veiligheids- en
preventieplannen herzien worden. De doelstelling is te
komen tot een optimale inzet van de middelen die de
federale regering ter beschikking stelt van de lokale
overheden teneinde een lokale integrale veiligheid te
ontwikkelen. Ik zal hiertoe in 2018 na overleg met de
betrokken partijen, een voorstel op de Ministerraad
brengen.

Aangezien het gaat om een zeer grondige herziening
van het bestaande systeem zullen de lokale instanties
de nodige tijd krijgen om zich voor te bereiden op het
vernieuwd beleid terzake. Daarom zullen de bestaande
veiligheids- en preventieplannen met 2 jaar worden
verlengd.

Een nieuwe Veiligheidsmonitor wordt in 2018 geor-
ganiseerd. Wat er leeft bij de bevolking is namelijk een
onmisbaar onderdeel om onderbouwde beleidsplannen
te kunnen uitwerken. Door een samenwerkingsverband
tussen de Federale Politie en de ADVP zullen zowel op
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Mon administration entend continuer a conscientiser
le citoyen et les associations (professionnelles) a ceuvrer
activement a leur propre sécurité en se focalisant sur
les actions et projets qui favorisent la sensibilisation
(awareness) et la résilience a I’égard de certains phé-
nomeénes criminels.

Les initiatives citoyennes et autres initiatives partici-
patives qui peuvent contribuer au concept de sécurité
intégrale méritent un encouragement et un soutien de
notre part.

La DGSP continuera a mettre I’accent sur:

— l’organisation d’activités encourageant I'implica-
tion des citoyens en matiere de prévention: opération
“1 jour sans” et I'opération “rosace” contre le cambrio-
lage;

— la promotion des Partenariats locaux de Préven-
tion (PLP);

— co-production de la sécurité en élaborant ensemble
des mesures de prévention avec les représentants des
indépendants, les médecins, les seniors, etc. via une
concertation continue.

Les pouvoirs locaux: des partenaires privilégiés
dans le processus de sécurité intégrale

En exécution de I’Accord de gouvernement, une éva-
luation approfondie des plans stratégiques de sécurité
et de prévention (PSSP) a été réalisée. Sur la base de
cette évaluation, les critéres d’attribution, le fonction-
nement et le suivi des plans stratégiques de sécurité
et de prévention seront revus. L'objectif est d’aboutir a
une utilisation optimale des moyens mis a disposition
par le gouvernement fédéral aux pouvoirs locaux et
ce, dans le but de développer une politique de sécurité
locale intégrale. En 2018, aprés concertation des parties
concernées, je déposerai une proprosition a la table du
Conseil des ministres.

La révision se révélant tres profonde du systeme
actuel, les autorités locales recevront le temps néces-
saire pour se préparer a une politique innovante en la
matiere. Les plans stratégiques de sécurité et de pré-
vention existants seront dés lors prolongés de deux ans.

Un nouveau Moniteur de la Sécurité sera organisé
en 2018. Le ressenti de la population est en effet une
composante essentielle qui permet d’élaborer des plans
solidement étayés. Par le biais d’une collaboration entre
la Police fédérale et la DGSP, les résultats concernant
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lokaal als federaal niveau resultaten beschikbaar zijn
met betrekking tot verscheidene veiligheidsthema’s.

Een veiligheidsbeleid van de overheden gedragen
door de bevolking

De ADVP zal ook het komende jaar zijn inbreng in
het lokaal veiligheidsbeleid zoals geinitieerd door de
lokale overheden verder verzekeren door de uitvoering
van een “impactevaluatie” van de maatregelen ontwik-
keld ter bestrijding van bepaalde fenomenen (inbraak,
overlast en geweld). Op deze manier worden de be-
staande instrumenten geévalueerd naar hun effectiviteit
en efficiéntie .

Het is de bedoeling om aan de lokale overheden in
de strijd tegen overlast een aantal concrete tools ter
beschikking te stellen.

Het volgende wordt voorzien:

— ontwikkelen van een databank ten behoeve van
de gemeenten met als doel een inventaris op te stellen
van efficiénte praktijken om overlast te bestrijden;

— aanbevelingen formuleren om risico-zones, zoals
de openbare vervoersnetwerken, de plaatsen waar
evenementen zich voordoen, enz., te beveiligen.

Overtuigd van de mogelijkheden die bestuurlijke
aanpak van georganiseerde en kleine criminaliteit,
naast de strafrechtelijke aanpak, kan bieden, zal mijn
administratie (multi agency) tools ontwikkelen om de
slagkracht van de lokale besturen te verhogen.

De overheden blijven aanzienlijke inspanningen
leveren om het fenomeen diefstal in te dijken omwille
van de grote maatschappelijke en individuele impact
van het fenomeen.

Ook de veiligheid in en rond het voetbalgebeuren
zal verder worden versterkt. In navolging van het par-
lementair initiatief om de voetbalwet te moderniseren,
zullen ook de uitvoeringsbesluiten worden aangepast.
Daarbij zal een doorgedreven professionalisering van de
functie en de uitbreiding van de inzet van de stewards
als leidraad gelden en dit met als doel de politie inzet
te verminderen.

Een duurzaam beheer van de gebeurtenissen en
crisissen

Door zijn centrale rol in de codrdinatie tussen alle
actoren van de veiligheid, kan het Crisiscentrum dage-
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différents themes de sécurité seront disponibles tant au
niveau local que fédéral.

Une politique de sécurité mises en place par les
des autorités et soutenue par la population

La DGSP continuera, I’année prochaine, a apporter
sa contribution a la politique de sécurité locale initiée par
les pouvoirs locaux par la mise en ceuvre de “I’évaluation
d’impact” des mesures développées a I’encontre de
certains phénomenes (vols, nuisances et violence). De
cette maniére, les instruments existants seront évalués
en termes d’efficacité et d’efficience.

L’'objectif est également de mettre a la disposition des
pouvoirs locaux une série d’outils concrets dans la lutte
contre les nuisances.

[l est ainsi prévu de:

— développer une banque de données afin de
dresser et de mettre a jour un inventaire des bonnes
pratiques efficaces destiné aux communes dans la lutte
contre les nuisances;

— de formuler des recommandations pour sécuriser
les zones a risques telles que les réseaux de transports
publics, les lieux ou les festivités se déroulent, etc...

Convaincu des possibilités que I’'approche adminis-
trative de la criminalité organisée et de la petite crimina-
lité peut offrir, parallelement a I’approche pénale, mon
administration (a travers différentes instances) déve-
loppera des outils afin d’accroitre la capacité d’action
des pouvoirs locaux.

— Les autorités publiques continueront a fournir des
efforts considérables pour endiguer le phénomene de
vol vu I'ampleur de son impact sur I'individu et la société.

La sécurité dans et autour des stades de football
sera renforcée. Suite a I'initiative parlementaire pour
moderniser la loi Football les arrétés d’exécution seront
également adaptés, avec pour fil rouge une profesion-
nalisation poussée de la fonction et un déployement
plus large des stewards, et ce afin de réduire la capacité
policiere nécessaire a ces événements.

Une gestion durable des événements et des crises

C’est par son rdle central en la coordination de tous
les acteurs de la sécurité que le Centre de crise peut
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lijks zijn beschermingsopdracht optimaal verzekeren ten
aanzien van VIP’s, bedreigde personen, instellingen en
grote evenementen.

In 2018 zal het Crisiscentrum, in het kader van de
voorbereiding van grote evenementen, passende initia-
tieven nemen rond een consequente toepassing van het
principe “eenheid van terrein, eenheid van commando”.
Het doel is om sneller tot operationele afspraken te ko-
men, rekening houdend met de beschikbare krachten,
het multidisciplinaire karakter van deze ingezette krach-
ten en de globale uitvoerbaarheid van het dispositief.

Om te bepalen wat de meest geschikte voorzorgs- en
beschermingsmaatregelen zijn voor de beveiliging van
elk evenement, baseert het Crisiscentrum zich op een
veelvoud van gegevens. Naast de evaluaties van het
OCAD, komt het er ook op aan om te kunnen rekenen
op de effectieve operationele beschikbaarheden van
de diensten op het terrein die opgeroepen worden om
deze bescherming te verzekeren.

Snel reageren op elke noodsituatie

Om te beantwoorden aan de aanbevelingen van de
parlementaire onderzoekscommissie naar de aansla-
gen van 22 maart 2016 werkt het Crisiscentrum aan de
optimalisatie van het verzamelen en analyseren van de
informatie vanuit verschillende kanalen om ze daarna
zo snel en efficiént mogelijk te verspreiden onder al
zZijn partners.

Het geintegreerd crisisbeheer, al dan niet met be-
trekking tot terrorisme, moet ervoor zorgen dat snelle
en adequate beslissingen genomen worden. Hiertoe
moet de Permanentie 24u/7d van het Crisiscentrum
beschikken over een aangevulde en gemoderniseerde
technische infrastructuur. Deze investeringen zijn voor-
zien door de regering: ze zullen vanaf 2018 gefaseerd
gerealiseerd worden.

Het zal er voor het Crisiscentrum ook op aankomen
om zich te verzekeren van de efficiéntie van de opvol-
ging van de informatie, alsook om de goede ontvangst
en toepassing door de talrijke partners van de ver-
spreide berichten te verzekeren. Om tot dit resultaat te
komen, moeten de door het Crisiscentrum uitgewerkte
technologische middelen, zoals het ICMS en BE-Alert,
versterkt worden in 2018, met name met de hiervoor
bestemde extra personeelsmiddelen.

Tot slot zal het Crisiscentrum in 2018 een gespeci-
aliseerd team inzake Incident and Crisis Management
oprichten. Volgens dezelfde netwerkfilosofie van Team
D5, zal dit Team ICM bestaan uit experts van het Cri-
siscentrum en andere actoren van het crisisbeheer in
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assurer au mieux au quotidien sa mission de protection
des VIP’s, personnes menacées, institutions et grands
événements.

En 2018, le Centre de crise veillera, dans le cadre
de la préparation aux grands événements, a prendre
des initiatives utiles afin d’appliquer de maniere consé-
quente le principe “d’unité de terrain” et de “comman-
dement”. Lobjectif est d’avoir plus té6t des accords
opérationnels, en tenant compte des forces disponibles,
de la multidisciplinarité de ces forces déployées et de
I’applicabilité globale du dispositif.

Pour I’adoption des mesures de précaution et de
protection les plus appropriées a la sécurisation de
chaque événement, le Centre de crise se base sur de
nombreuses données. Outre les évaluations de I’'OCAM,
il s’agi également de pouvoir compter sur les disponibi-
lités opérationnelles effectives des services de terrain
appelés a assurer cette protection.

Répondre rapidement atoute situation d’urgence

Pour répondre aux recommandations de la Com-
mission d’enquéte parlementaire sur les attentats du
22 mars 2016, le Centre de crise travail a I’optimalisation
de la collecte et I'analyse des informations en prove-
nance de multiples canaux afin de les diffuser auprés
de I’ensemble de ses partenaires dans les meilleures
conditions de temps et d’efficacité.

La gestion intégrée de crise, qu’elle soit de nature
terroriste ou non, doit privilégier la prise de décisions
rapides et appropriées. A cette fin, la Permanence 24h/7j
du Centre de crise devra disposer d’une infrastructure
notamment technique complétée et modernisée. Ces
investissements sont prévus par le gouvernement: ils
seront réalisés dés 2018 en plusiers étapes.

Il s’agira également pour le Centre de crise de s’assu-
rer de I’effectivité du suivi des informations ainsi que de
vérifier la bonne réception et application par les nom-
breux partenaires des messages diffusés. Pour aboutir
a ce résultat, les moyens technologiques développés
par le Centre de crise, tels qu’ICMS et BE-Alert, doivent
étre renforcés en 2018, notamment avec des moyens
en personnel supplémentairs.

Finalement, le Centre de crise mettra sur pied en
2018 une équipe spécialisée en Incident and Crisis
Management. Dans la méme philosophie de réseau
du Team D5, ce Team ICM sera composé d’experts
émanant du Centre de crise et d’autres acteurs de la
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Belgié. Het zal 24u/7d beschikbaar zijn en ingezet kun-
nen worden op het terrein op vraag van de bevoegde
lokale overheden om hen concreet te ondersteunen bij
hun crisisbeheer.

Doeltreffend communiceren in crisis

Sinds begin 2017 is een nationaal beveiligd webpor-
taal in gebruik voor het delen van informatie rond nood-
planning en crisisbeheer: Incident & Crisis Management
System (ICMS). De verschillende overheden en inter-
ventiediensten bevoegd voor crisisbeheer kunnen op die
manier op een vlotte manier gegevens raadplegen en
delen. Tijdens een noodsituatie is het immers cruciaal
om tot een gezamenlijk en gedeeld beeld te kunnen
komen van de situatie en haar evolutie.

In 2018 zal verder ingezet worden op de operationele
werking van de toepassing, met aandacht voor verdere
verbeteringen, nieuwe integraties en voortgezette op-
leiding. Om te blijven beantwoorden aan de noden van
haar gebruikers, is het immers essentieel om aandacht
te hebben voor de ontsluiting van externe gegevens en
het gebruiksgemak van ICMS. Tegelijk moet de juiste
zorg besteed worden aan de informatieveiligheid en
gevoeligheid van een aantal gegevens, alsook de toe-
passing van de “General Data Protection Regulation”
(GDPR) die in 2018 van kracht wordt.

Van een crisistoepassing mag eveneens verwacht
worden dat ze redundant en crisisbestendig is opge-
bouwd, zodat de bevoegde diensten er bij crisismomen-
ten op kunnen rekenen. Ook de gebruikers zelf dienen
voldoende vertrouwd te zijn met de functionaliteiten
om er efficiént gebruik van te kunnen maken bij nood-
situaties. Daarom zal in 2018 verder ingezet worden op
opleiding en oefeningen.

In 2018 zal het project BE-Alert twee ontwikkelings-
assen volgen: de consolidatie van de gebruikersge-
meenschap (gouverneurs, burgemeesters, hulpverle-
ningszones en politiezones, ...) en de integratie van
nieuwe technologieén binnen het platform. Er zullen
verschillende opleidingen over precieze aspecten van
het platform georganiseerd worden voor de gebruikers
en er zal een continue logistieke ondersteuning geboden
worden aan de gemeenten die ingeschreven hebben
op BE-Alert, om hun bevolking te sensibiliseren over
de noodzaak om zich in te schrijven.

De regering heeft in september 2017 het systeem

“Alert-SMS” geconcretiseerd door de goedkeuring van
een ontwerp van koninklijk besluit. Dit besluit bepaalt
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gestion de crise en Belgique. Il sera disponible 24h/7j
et déployable sur le terrain a la demande des autorités
locales compétences afin de les appuyer concrétement
dans leur gestion de crise.

Communiquer efficacement en situation de crise

Un portail web national sécurisé permet depuis
2017 de partager I'information relative a la planifica-
tion d’urgence et la gestion de crise: Incident & Crisis
Management System (ICMS). Les différents services
d’intervention et autorités compétents pour la gestion
de crise peuvent ainsi consulter et partager facilement
les données. Lors d’une situation d’urgence, il est en
effet crucial d’arriver a une représentation commune et
partagée de la situation et de son évolution.

Le fonctionnement opérationnel de I’application sera
encore développé en 2018 en prétant particulierement
attention aux améliorations, nouvelles intégrations et
a la formation permanente. Afin de toujours pouvoir
répondre aux besoins de ses utilisateurs, il est en
effet essentiel de tenir compte du désenclavement des
données externes et de la convivialité de I'lCMS. Il faut
en méme temps accorder un soin tout particulier a la
sécurité de I'information et a la sensibilité d’un certain
nombre de données ainsi qu’a I’application de la “Gene-
ral Data Protection Regulation” (GDPR) qui entrera en
vigueur en 2018.

Une application de crise est censée étre redondante
et résistante aux crises de sorte que les services com-
pétents puissent compter dessus en temps de crise. Les
utilisateurs aussi doivent étre suffisamment familiarisés
avec les fonctionnalités pour pouvoir s’en servir effica-
cement lors d’une situation d’urgence. En 2018, ’'accent
sera deés lors mis sur la formation et les exercices.

En 2018, le projet BE-Alert suivra deux axes de déve-
loppement: la consolidation de la communauté d’utilisa-
teurs (Gouverneurs, Bourgmestres, zones de secours et
de police,...) et I'intégration de nouvelles technologies
au sein de la plateforme. Diverses formations sur des
aspects précis de la plateforme seront organisées a
I’attention des utilisateurs et un appui logistique continu
sera apporté aux communes qui adhérent & BE-Alert,
afin de sensibiliser leur population a la nécessité de
s’inscrire.

Le gouvernement a concrétisé en septembre 2017 le
systeme “Alert-SMS” par I’adoption d’un projet d’arrété
royal. Celui-ci détermine le contenu précis des réles et
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de precieze inhoud van de rollen en verplichtingen van
de partijen die betrokken zijn bij het mechanisme van
Alert-SMS.

Hierdoor kunnen de operatoren die mobiele elek-
tronische communicatiediensten aanbieden aan het
publiek hun verplichtingen ter zake uitvoeren, namelijk
het kosteloos verspreiden van alarmerings- en informa-
tieberichten aan de bevolking in geval van een dreigend
gevaar of een grote ramp, op vraag van de bevoegde
overheden.

Op basis van de feedback van ervaringen en de tech-
nologische evolutie zal het platform constant verbeterd
en aangepast worden. De prioriteit van het Crisiscen-
trum via BE-Alert is om ondersteuning te bieden aan de
lokale overheden om hen toe te laten om hun bevolking
zo doeltreffend mogelijk te alarmeren. In dit opzicht zijn
al verschillende technische integraties voorzien in 2018,
waaronder de koppeling met ICMS.

Bij de crisiscommunicatie kunnen de Belgische
overheden ook rekenen op de expertise van Team D5.
Dit door het Crisiscentrum gecoérdineerd netwerk van
crisiscommunicatiespecialisten werd in 2017 versterkt.
In 2018 zal het belangrijk zijn om de doorgedreven
opleiding van deze experts voort te zetten en om de
burgemeesters te informeren over de inzetbaarheid van
dit team ten dienste van de lokale overheden zodat de
burgers snel, gestructureerd en professioneel gealar-
meerd en geinformeerd worden.

Strijd tegen terrorisme, gewelddadig extremisme
en radicalisering

Preventie van radicalisering

In de strijd tegen gewelddadige radicalisering, zal de
ADVP verder inzetten op het ondersteunen en begelei-
den van de gemeenten door het aanleveren van zowel
algemene als specifieke maatregelen die in het lokaal
veiligheidsbeleid kunnen worden omgezet (Projecten
Bounce et Family support).

In het kader van de vroegtijdige detectie van radi-
calisering en het signaleren ervan, blijft de uitbouw
van Lokale Integrale Veiligheidscellen (LIVC) op lokaal
niveau essentieel.

De LIVC vormt samen met de Lokale taskforce de
speerpunt van een geintegreerd lokaal anti radica-
liseringsbeleid. Het is daarom belangrijk dat beide
platformen structureel werken en over het hele land
geinstalleerd worden.
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obligations des parties concernées par le mécanisme
d’Alert-SMS.

Il permet aux opérateurs fournissant des services
de communications électroniques mobiles accessibles
au public d’exécuter leurs obligations en la matiéere:
diffuser, a la demande des autorités compétentes, des
messages d’alerte et d’information a la population en
cas de danger imminent ou de catastrophe majeure.

Sur base des retours d’expériences et des évolutions
technologiques, la plateforme sera constamment amé-
liorée et adaptée. La priorité du Centre de crise via BE-
Alert est de fournir un appui aux autorités locales pour
leur permettre d’alerter leur population de la maniére la
plus efficace possible. Plusieurs intégrations techniques
sont a cet effet déja prévues en 2018, dont un couplage
avec ICMS.

En communication de crise, les autorités belges
peuvent également compter sur I’expertise du Team
D5. Ce réseau de communicateurs de crise coordonné
par le Centre de crise a été renforcé en 2017. Il sera
important en 2018 de poursuivre la formation poussée
de ces experts et d’informer les Bourgmestres sur I’'opé-
rationnalité de cette équipe a leur service pour alerter et
informer de maniere rapide, structurée et professionnelle
leurs concitoyens.

Lutte contre le terrorisme, I’extrémisme violent
et la radicalisation

La prévention contre la radicalisation

Dans le cadre de la lutte contre la radicalisation vio-
lente, la DGSP poursuivra son soutien et son accompa-
gnement des communes par I’adoption de mesures tant
générales que spécifiques qui peuvent étre transposées
dans la politique locale de sécurité (Projets Bounce et
Family support).

Dans le cadre de la détection précoce d’un processus
de radicalisation et de son signalement, le développe-
ment de Cellules de sécurité intégrale locale (CSIL) a
I’échelon local revét une importance cruciale.

La CSIL et la Taskforce locale constitue le fer de
lance d’une politique locale intégrée d’anti-radicalisa-
tion. Il est dés lors important que les deux plateformes
fonctionnent de maniére structurelle et s’installent sur
I’ensemble du territoire.
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Er werd daarom samen met het OCAD een blauwdruk
opgesteld ten geleide van steden en gemeenten voor de
oprichting en organisatie van de LIVC’s. Deze zal toe-
gevoegd worden aan de geactualiseerde Omzendbrief
betreffende de FTF, HTF en haatpredikers, die nog dit
jaar zal verspreid worden.

Daarnaast wordt eveneens samen met het OCAD
de wettelijke basis voorbereid die de LIVC (lokaal of
bovenlokaal) verplicht zal maken en de werking ervan
in lijn brengt met de wet op het gedeeld beroepsgeheim.

In de praktijk staat nog steeds een mobiel team ter
beschikking met advies en ondersteuning voor alle
lokale besturen, niet enkel voor de oprichting van hun
lokale integrale veiligheidscel, maar ook voor alle andere
uitdagingen die de lokale besturen kunnen ondervinden
bij hun aanpak van het fenomeen van radicalisering.

Een versterkte multidisciplinaire codrdinatie

Het Crisiscentrum is de plaats bij uitstek voor de
interdepartementale en multidisciplinaire codérdinatie.
Naast de sterke globalisering die de context rond de
te beheren risico’s kenmerkt, is ook het technologisch
karakter ervan sterk toegenomen. Bovendien is ook de
snelheid waarmee deze crisissituaties en hun impact
zich ontwikkelen zeer hoog. Omwille van de techniciteit
en complexiteit van zijn opdrachten heeft het Crisis-
centrum sneller dan ooit toegang nodig tot de juiste
expertise. Om daartoe te komen, is een synergie tussen
alle actoren van de veiligheidsketen essentieel, of het
nu gaat om de noodplanning of het crisisbeheer en de
crisiscommunicatie, maar ook dagelijks voor het beheer
van de grote evenementen, de coherente communicatie
van de betrokken overheden ofnog de voorbereiding
op crisissen of evenementen die kunnen leiden tot een
nationale crisis.

Om het interdepartementaal en multidisciplinair ka-
rakter van zijn dagelijkse werking en het crisisbeheer te
versterken, zullen medewerkers van andere overheden
en interventiediensten, alsook thematische experts het
Crisiscentrum in 2018 en 2019 vervoegen.

Een CBRNe-expertisecentrum ontwikkelen

Om te beantwoorden aan de verhoogde nood aan
expertise in bepaalde specifieke domeinen en hun
impact op de noodplanning en het crisisbeheer, zal in
2018 een CBRNe-expertisecentrum opgericht en uit-
gewerkt worden binnen het Crisiscentrum. Dit centrum
zal de actoren bijeenbrengen van de verschillende
domeinen (terreinexperts, noodplanningsambtenaren,
academische onderzoekers, ...) met betrekking tot de
chemische, bacteriologische, radiologische, nucleaire

KAMER = 5e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P{ya 2018

Un schéma a été établi avec ’'OCAM au profit des
villes et communes dans le cadre de la création et de
I’organisation des CSIL. Il sera ajouté a la circulaire
actualisée relative aux FTF, HTF et prédicateurs de
haine, qui sera encore diffusée cette année-ci.

En collaboration avec I’OCAM, nous préparons la
base légale qui rendra la CSIL (locale ou supralocale)
obligatoire et alignera son fonctionnement sur la loi
relative au secret professionnel partagé.

Dans la pratique, une équipe mobile reste donc a
disposition afin de conseiller et de soutenir les pouvoirs
locaux, non seulement pour la création de leur cellule de
sécurité intégrale locale mais également pour tous les
autres défis auxquels ils sont confrontés dans le cadre
de leur approche du phénomene de radicalisation.

Une coordination multidisciplinaire renforcée

Le Centre de crise est le lieu principal de coordina-
tion interdépartementale et multidisciplinaire. A c6té
de la forte globalisation de la gestion des risques, leur
caractere technologique a également considérable-
ment augmenté. En outre, la rapidité avec laquelle les
situations d’urgence et leur impact se développent est
également trés élevée. En raison de la technicité et la
complexité de ses missions, le Centre de crise a dés
lors plus que jamais rapidement besoin d’avoir acceés a
la bonne expertise. Pour y parvenir, une synergie entre
tous les acteurs de la sécurité est indispensable, que
ce soit en planification d’urgence ou en gestion et com-
munication de crise mais également au quotidien pour
la gestion de grands événements ou la communication
cohérente des autorités concernées, ou encore dans
la préparation des événements et crises qui pourraient
mener a une crise au niveau national.

Pour renforcer le caractére interdépartemental et mul-
tidisciplinaire de ses missions quotidiennes et en crise,
des collaborateurs issus d’autres autorités et services
d’intervention ainsi que des experts thématiques seront
intégrés en 2018 et 2019 au Centre de crise.

Développer un centre d’expertise CBRNe

Répondant aux besoins accrus en expertise dans
des domaines spécifiques et leur impact en planification
d’urgence et gestion de crise, un centre d’expertise
CBRNe sera créé et développé en 2018 au sein du
Centre de crise. Ce centre rassemblera les acteurs de
différents domaines (experts de terrain, planificateurs
d’urgence, chercheurs académiques,...) liés aux risques
chimiques, bactériologiques, radiologiques, nucléaires
et explosifs. Coordonnés par le Centre de crise, ces
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en explosieve risico’s. Deze experts, die gecodrdineerd
zullen worden door het Crisiscentrum, zullen bijdragen
tot de operationalisering van de noodplannen op zowel
het vlak van “safety” en “security”, als op het vlak van
hun interactie.

Dit expertisecentrum CBRNe zal niet alleen onder-
steuning bieden bij de ontwikkeling van opleidingen
voor de hulpdiensten, maar ook tijdens noodsituaties
snelle toegang tot specifiek advies verzekeren aan de
betrokken overheden. Het centrex CBRNe zal er tevens
voor zorgen dat goede praktijken en specifieke tools
onder alle veiligheidsactoren in Belgié, op Europees en
internationaal vlak gedeeld zullen worden.

De verwerking van passagiersgegevens (PNR)
operationaliseren in de strijd tegen terrorisme en
georganiseerde criminaliteit

Belgié heeft als één van de eerste EU-lidstaten de de
Europese Richtlijn betreffende PNR omgezet.

2018 wordt dan ook het jaar van de operationele
opstart van de Belgische passagiersinformatie eenheid
(PIE), als een substantieel en nieuw onderdeel van het
Crisiscentrum. Het Crisiscentrum biedt via de BelPIU
naast een beveiligd IT systeem voor verwerking van de
inkomende passiersgegevens eveneens alle nodige en
beveiligde (ICT-)infrastructuur en communicatiemidde-
len aan opdat de betrokken diensten maximaal kunnen
samenwerken vanuit één fysieke locatie.

Niet alleen zal de uitwisseling van informatie gemaxi-
maliseerd worden, maar de vier betrokken diensten
(Federale Politie, Veiligheid van de Staat, ADIV en Dou-
ane) zullen, via detacheringen, ook fysiek geintegreerd
worden in deze operationele eenheid. Bovendien wordt
een informatiedeling en operationele samenwerking
met het OCAD geconcretiseerd op het vlak van de hits
die voor haar relevant zijn. Het door de parlementaire
onderzoekscommissie “aanslagen” gewenste “need-
to-share”-principe kent dan ook een heel concrete
uitwerking.

Het afgelopen jaar werd zeer intensief overleg ge-
organiseerd met de luchtvaartsector ter voorbereiding
van het KB “luchtvaart” dat gepubliceerd werd in de
zomer van 2017. We houden er ons ook aan om voor
andere transportsectoren een zelfde intensief overleg
te organiseren alvorens hierover uitvoeringsbesluiten te
nemen. Een concrete illustratie hiervan is de in 2017 op-
gerichte internationale taskforce “hogesnelheidstreinen
en passagiersgegevens”, waarvoor Belgié het voortouw
neemt. Op initiatief van het Crisiscentrum zijn experten
uit Belgié, Nederland, Frankrijk, het Verenigd Koninkrijk
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experts contribueront a I’opérationnalisation des plans
d’urgence tant au niveau safety que security ainsi qu’au
niveau de leurs interactions.

Ce centre d’expertise CBRNe offrira non seulement
son appui au développement de formations aux ser-
vices de secours mais également a une aide rapide en
situation d’urgence aux autorités concernées. Il veillera
également au partage de bonnes pratiques et d’outils
spécifiques a tous les acteurs de la sécurité en Belgique
ainsi qu’au niveau européen et international.

Opérationnaliser le traitement des données de
passagers (PNR) dans la lutte contre le terrorisme
et la criminalité organisée

La Belgique est I’'un des premiers états membres de
I’UE a avoir transposé la directive européenne relative
au PNR.

2018 sera alors ’'année du lancement opérationnel
de I’'Unité d’information des passagers (UIP) en tant
que nouvelle partie substantielle du Centre de Crise.
Le Centre de Crise offrira via le BelPIU, outre un sys-
teme IT pour le traitement des données de passagers
entrantes, toute I'infrastructure (ICT) et les moyens de
communication nécessaires et slrs afin que les services
concernés puissent collaborer au maximum depuis un
seul lieu physique.

Non seulement I’échange d’information sera maxi-
malisé, mais les quatre services concernés (Police
fédérale, Slreté de I'Etat, SGRS et Douanes) seront
aussi physiquement intégrés dans cette unité opéra-
tionnelle via des détachements. Par ailleurs, un partage
d’information et une collaboration opérationnelle ont été
concrétisés avec I’OCAM concernant les hits pertinents
pour elle. Par conséquent le principe “need-to-share”
souhaité par la Commission d’enquéte parlementaire
relative aux attentats du 22 mars 2016 sera ainsi tres
concréetement mis en ceuvre.

L'année précédente, une concertation intensive a été
organisée avec le secteur aérien afin de préparer I’AR
“aérien” qui a été publié durant I’été 2017. Nous nous
engageons aussi a organiser, pour les autres secteurs
de transport, une méme concertation intensive avant
de prendre des décisions d’exécution a ce sujet. Un
exemple concret est la taskforce internationale “Trains
a grande vitesse et données des passagers” dont la
Belgique est I’instigateur, mise en place en 2017. Sur
initiative du Centre de Crise, des experts de Belgique,
des Pays-Bas, de France, du Royaume-Uni et bientdt
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en binnenkort ook Duitsland een gezamenlijke aanpak
aan het uitwerken rond de verzameling van passagiers-
gegevens in de sector van de hogesnelheidstreinen. In
2018 zullen hier, op basis van de reeds gelanceerde
impactstudie, de eerste keuzes voor de operationali-
sering genomen worden. De treinmaatschappijen zelf
worden ook van nabij betrokken bij dit hele opzet. Verder
zal de taskforce zich ook buigen over het internationaal
busvervoer.

Niet alleen op wetgevend vlak en het betrekken
van verschillende vervoerssectoren, is Belgié toon-
aangevend binnen de EU. Ook wat de operationele
samenwerking van de verschillende PIE’s binnen de
EU betreft, neemt Belgié in 2018 het voortouw. In sa-
menwerking met Nederland, het Verenigd Koninkrijk en
Hongarije, stelde Belgié met succes een voorstel voor
financiering in bij de Europese Commissie met het doel
de interoperabiliteit tussen de PIE’s van de lidstaten in
2018 uit te bouwen.

Private veiligheid

De ADVP zal optimaal inspelen op de mogelijkheden
die nieuwe technologische ontwikkelingen, concepten
en inzichten creéeren op het vlak van veiligheid door
te voorzien in een eenduidig wettelijk kader dat, zonder
afbreuk te doen aan de fundamentele democratische
rechten en vrijheden, het optimaal gebruik hiervan
mogelijk maakt in een streven naar een meer veilige
samenleving.

Een eerste speerpunt hierbij spitst zich toe in de
verdere uitwerking van de nieuwe camerawet. Deze
camerawet zal zowel de plaatsing en het gebruik van be-
wakingscamera’s regelen. Zo zal zij niet alleen tegemoet
komen aan de uitdagingingen die gepaard gaan met de
snelle technologische evolutie maar tevens aangepast
zijn aan de nieuwe Europese privacyregelgeving.

Innovatie verwijst ook naar de bijdrage aan nieuwe
publieke en private samenwerkingsvormen. Door de
krachten te bundelen kan er immers sneller, adequater
en efficiénter ingespeeld worden op nieuwe uitdagingen
op het vlak van veiligheid.

Een tweede speerpunt in die zin betreft de verdere
uitwerking van de nieuwe wet tot regeling van de pri-
vate veiligheid, die op 8 juni 2017 in het parlement
werd gestemd. Dit nieuwe wettelijke kader voorziet in
democratische waarborgen, bijkomende voorwaarden
en controlemechanismen voor een optimale inzet van
de private veiligheidssector, rekening houdend met hun
specifieke expertise, ervaring en kunde, in het globale
veiligheidsgebeuren.
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également d’Allemagne élaborent une approche com-
mune en matiere de collecte de données de passagers
dans le secteur des trains a grande vitesse. En 2018,
sur base de I’'étude d’impact qui a déja été lancée,
les premiers choix de mise en ceuvre seront faits. Les
compagnies ferroviaires sont également étroitement
impliquées dans ce processus. La taskforce réfléchira
également au transport international de bus.

Au sein de I’UE, la Belgique peut étre considérée
comme précurseur non seulement sur le plan législatif,
mais également quant a I'implication des différents
secteurs de transport. La Belgique a aussi pris I'initia-
tive en 2018 quant a la coopération opérationnelle des
différents UIP au sein de I’'UE. En collaboration avec les
Pays-Bas, le Royaume-Uni et la Hongrie, la Belgique a
présenté avec succes une proposition de financement
a la Commission européenne en vue de développer en
2018 I'interopérabilité entre les UIP des états membres.

Sécurité privée

La DGSP répondra de maniére optimale aux possi-
bilités qui visent a créer de nouveaux développements
technologiques, concepts et idées sur le plan de la
sécurité en définissant un cadre Iégal uniforme qui,
sans porter atteinte aux droits et libertés démocratiques
fondamentaux, permet I’utilisation optimale de ceux-ci
dans I’objectif de batir une société plus sire.

Un premier point est la loi caméras. Cette loi régira
tant I'installation que I’utilisation des caméras de sur-
veillance. Ainsi, la nouvelle loi caméras répondra d’une
part, défis liés a I’évolution technologique rapide, d’autre
part a la nouvelle réglementation européenne en matiere
de vie privée.

L'innovation fait également référence a I’apport des
nouvelles collaborations publiques et privées. En unis-
sant nos forces, il est en effet possible de relever plus
rapidement, plus adéquatement et plus efficacement
les défis nouveaux qui se posent en termes de sécurité.

Un deuxiéme fer de lance dans ce sens concerne la
mise en ceuvre de la nouvelle loi réglementant la sécu-
rité privée qui a été votée au Parlement le 8 juin 2017.
Le nouveau cadre légal se veut prévoit des garanties
démocratiques, des conditions supplémentaires et des
mécanismes de contrble nécessaires pour un engage-
ment optimal du secteur de la sécurité privée, compte
tenu de son expertise, expérience et savoir-faire spéci-
fiqgues dans le processus de sécurité intégrale.
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In de komende maanden zal verder ingezet worden
op de redactie van de 40 noodzakelijke uitvoeringsbe-
sluiten.

Een aantal besluiten treden quasi gelijktijdig met de
nieuwe wet in werking. Het betreft onder meer de beslui-
ten die betrekking hebben op de vergunningsprocedure
voor de nieuwe sector van de camera-installateurs,
de specifieke technische middelen voor de nieuwe
bewakingsactiviteiten en de verscherpte opleidings-
voorwaarden.

Een tweede reeks besluiten zal nog voor het einde
van dit jaar in voege treden. Het gaat om de besluiten
tot regeling van specifieke activiteiten of bevoegdheden
die in het belang van de rechtszekerheid, transparantie
en goede werking die toch zo spoedig mogelijk in wer-
king moeten treden, zoals het koninklijk besluit op de
minimale normen waaraan de private ondernemingen
moeten voldoen en het koninklijk besluit op de middelen
en methodes die bij de uitoefening van bewakingsacti-
viteiten mogen of moeten gevolgd worden.

De laatste golf van uit te werken besluiten is voorzien
in de loop van 2018.

Een bijzondere aandacht wordt besteed aan de mo-
gelijkheden inzake informatisering en administratieve
vereenvoudiging.

Gezien de belangrijkere rol voor de private onderne-
mingen in het veiligheidsgebeuren blijven doorgedreven
screenings en een adequaat proactief toezicht op de
kwaliteit en betrouwbaarheid van deze ondernemingen
en haar personeel een prioriteit. De nieuwe wet voorziet
in een aantal bijkomende veiligheidsgaranties om deze
doelstellingen te waarborgen, waaronder een reeks
tools die de screenings nog efficiénter kunnen maken,
zoals een strengere beoordeling met betrekking tot
veroordelingen, een uitgebreider profiel, het afschermen
van veiligheidsgevoelige informatie, de preventieve
schorsing bij wijze van voorlopige maatregel, ...

Gecoodrdineerde, doelgerichte controles, die in
overleg met de politie- en/of andere inspectiediensten
georganiseerd worden, moeten bijdragen tot een slag-
krachtig en daadkrachtig controlebeleid op het terrein. In
2018 zal verder geinvesteerd worden in het partnership
met andere inspectiediensten.

De Adviesraad Private Veiligheid, voorzien in de
nieuwe wet private veiligheid, zal nog voor het einde
van dit jaar worden ingericht. Deze Adviesraad zal de
wetgeving en het beleid inzake private veiligheid continu
evalueren en voorstellen formuleren om de wetgeving
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Dans les prochains mois, les pres de 40 arrétés
d’exécution nécessaires seront élaborés.

Une série d’arrétés entrent en vigueur quasi simulta-
nément a la nouvelle loi. Il s’agit notamment des arrétés
qui ont trait a la procédure d’autorisation pour le nou-
veau secteur des installateurs-caméras, qui déterminent
les moyens techniques spécifiques pour les nouvelles
activités de gardiennage et qui renforcent les conditions
de formation.

Une deuxieme série d’arrétés réglant des activités ou
compétences spécifiques entreront en vigueur avant la
fin de cette année. Ces arrétés doivent étre promulgués
dans les meilleurs délais dans I'intérét de la sécurité
juridique, de la transparence et du bon fonctionnement,
comme ’arrété royal relatif aux normes minimales
auxquelles les entreprises privées doivent satisfaire et
I’arrété royal relatif aux moyens et méthodes qui peuvent
ou doivent étre suivis lors de I’exercice d’activités de
gardiennage.

La derniere vague d’arrétés a mettre en ceuvre est
prévue dans le courant 2018.

Une attention particuliére est également accordée
aux possibilités d’informatisation et de simplification
administrative.

Vu le rbéle accru des entreprises privées dans le
processus de sécurité, des screenings poussés et un
contrdle proactif adéquat de la qualité et de la fiabilité
de ces entreprises et de leur personnel demeurent
des priorités. La nouvelle loi prévoit des garanties de
sécurité supplémentaires afin d’atteindre ces objectifs,
dont une série d’outils qui doivent rendre les screenings
encore plus efficaces, comme une appréciation plus
stricte relative aux condamnations, un profil plus étoffé,
la protection de I'information sensible sur le plan de la
sécurité et la suspension préventive a titre de mesure
provisoire, ...

Des controles coordonnés et ciblés organisés avec
les services de police et/ou d’inspection contribueront
a une politique de contrdle efficace et renforcée sur le
terrain. En 2018, il sera encore investi davantage dans
le partenariat avec d’autres services d’inspection.

Le Conseil consultatif Sécurité privée, prévu dans la
nouvelle loi sécurité privée sera mis sur pied avant la
fin de cette année. Ce Conseil consultatif se chargera
d’évaluer en permanence la législation et la politique en
matiere de sécurité privée et de formuler des proposi-
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gelijke tred te laten houden met de maatschappelijke
evoluties en inzichten op het vlak van private veiligheid.

Strijd tegen de identiteitsfraude
Taskforce Identiteitsfraude

De opvolging van dossiers van identiteitsfraude blijft
in 2018 verzekerd door de Federale Taskforce Fraude,
die gecodrdineerd wordt door de ADIB.

In het kader van de uitvoering van de Kadernota
Integrale Veiligheid en het Nationaal Veiligheidsplan
2016-2019, zet de taskforce haar samenwerking met
de Parketten en het College van Procureurs-Generaal
verder om een strategische nota voor de strijd tegen
de identiteitsfraude op gerechtelijk niveau te laten
goedkeuren.

Deze nota heeft volgende doelstellingen:

— aanzetten tot reflectie over een gemeenschappe-
lijke definitie van identiteitsfraude die gebruikt wordt in
Belgié en nadenken over de preventiecodes die gebruikt
worden in de gerechtelijke dossiers;

— de redactie van een omzendbrief van het College
van Procureurs-Generaal die de richtlijnen voor de
opvolging van dossiers van identiteitsfraude door de
verschillende parketten herneemt zodat de opvolging
en de sanctionering in deze dossiers uniform verloopt;

— de aanstelling in elk parket en arbeidsauditoraat
van een magistraat gespecialiseerd in identiteitsfraude.
Deze magistraat fungeert als contactpersoon en volgt
de dossiers van identiteitsfraude op en verzekert de
rapportage ervan;

— meer sensibiliseringscampagnes over de strijd
tegen de identiteitsfraude bij de parketten.

Op gemeentelijk niveau

In 2016, werd een Helpdesk Fraude, die op nationaal
niveau functioneert als Single Point of Contact (SPOC)
voor de gemeentes, opgericht bij de ADIB. Daarnaast
werd er in de gemeenten ook een referentie-ambtenaar
voor identiteitsfraude aangeduid.

De applicatie FIFR (Federal Identity Fraud Reports)
werd ontwikkeld, getest en veralgemeend in alle
Belgische gemeentes in 2017. Deze applicatie wordt
gebruikt als er bij verdenking van identiteitsfraude een
seiningsfiche door een SPOC in de gemeente naar het
nationale niveau wordt doorgestuurd. Deze applicatie
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tions afin que la législation se conforme aux évolutions
et idées sociétales sur le plan de la sécurité privée.

Lutte contre la Fraude a I’identité
Taskforce Fraude a I’identité

Le suivi des signalements des cas de fraude a I’iden-
tité continuera d’étre assuré en 2018 par la Taskforce
Fédérale Fraude a I'identité coordonnée par la DGIP.

Dans le cadre de I’exécution de la Note-Cadre de
Sécurité Intégrale et du Plan National de Sécurité 2016-
2019, la Taskforce poursuivra sa collaboration avec les
Parquets et le College des Procureurs Généraux afin
d’adopter une note stratégique de lutte contre la fraude
a I'identité au niveau judiciaire.

Cette note a pour objectif de:

— mener une réflexion sur une définition de la fraude
a l'identité communément admise en Belgique et sur les
codes de prévention utilisés pour les dossiers judiciaires
sera entamée;

— rédiger une circulaire du Collége des Procureurs
Généraux pourrait reprendre des directives concernant
le suivi des dossiers relatifs a la fraude a I’identité par
les différents parquets afin d’uniformiser le suivi et les
sanctions relatives a ce type de dossier;

— désigner dans chaque parquet en auditorat du
travail d’un magistrat de référence (ou SPOC) spécia-
lisé dans la fraude a I'identité. Ce magistrat servira de
personne de contact et assurera le suivi ainsi que le
rapportage au sujet des dossiers de fraude a I’identité;

— mieux sensibiliser les parquets concernant la lutte
contre la fraude a I’identité.

Au niveau communal

Un HelpDesk Fraude a été créé en 2016 au sein de
la DGIP fonctionnant comme Single Point Of Contact
(SPOC) au service des communes au niveau national.
Les communes elles-mémes ont également désigné un
fonctionnaire de référence en matiere de lutte contre la
fraude a I’identité.

L'application FIFR (Federal Identity Fraud Reports)
visant la transmission d’une fiche de signalement
d’une suspicion d’une fraude a I'identité par un SPOC
communal vers le SPOC national a été développée,
testée et généralisée a I’ensemble des communes
en 2017; elle continuera d’étre améliorée. Un suivi est
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wordt nog verder verbeterd. Er is tevens een systemati-
sche opvolging door de nationale SPOC en de betrokken
bevoegde federale instanties (Federale Politie-CDBV,
Dienst Vreemdelingenzaken en de FOD Buitenlandse
Zaken). Indien nodig wordt — na analyse — een dossier
overgemaakt aan het bevoegde Parket voor eventuele
vervolging op gerechtelijk niveau. Er zal voor de SPOC
identiteitsfraude van de gemeentes nog een sensibili-
seringsdag georganiseerd worden in 2018.

Er wordt gewerkt aan een aanpassing van het
Koninklijk Besluit van 16 juli 1992 betreffende de be-
volkingsregisters en het vreemdelingenregister zodat
de gemeenten verplicht worden om in het gemeente-
reglement richtlijnen vast te leggen over hoe woonst-
controles dienen te worden uitgevoerd. Deze richtlijnen
kunnen handelen over enerzijds de procedure van de
woonstcontrole en anderzijds over de nummering van
de woningen. Het doel is om vanaf 2018 het houden van
de bevolkingsregisters kwaliteitsvoller te maken. Het
bestaan van zulke reglementen en de verduidelijking
van hun inhoud zijn onontbeerlijk voor een zo compleet
mogelijke woonstcontrole bij een verhuis.

Identiteitskaarten

In 2018 worden de procedures betreffende het verlies,
de diefstal of de vernietiging van elektronische identi-
teitskaarten vereenvoudigd en getliniformiseerd voor de
gemeenten, de politie en de burgers.

De wachtperiode van 7 dagen waarbinnen de elek-
tronische functies van de gestolen of verloren kaart
worden opgeschort om de titularis toe te laten om zijn
kaart terug te vinden, wordt afgeschaft. In de toekomst
zal de identiteitskaart dus onmiddellijk geannuleerd wor-
den en de elektronische certificaten zullen herroepen
worden: dit vermindert het risico op frauduleus gebruik
van het document. Deze actie leidt ook tot een betere
synchronisatie van de verschillende administratieve en
politiedatabanken wanneer een identiteitsdocument
als verloren of gestolen wordt opgegeven en eventueel
wordt teruggevonden.

De verdelingsdiensten van de certificaten zetten hun
activiteiten in Europa voort. Dit is een uniek contact per
land om de uitwisseling van certificaten te verzekeren
(SPOC). Deze dienst laat de lidstaten van de Europese
Unie toe om persoonlijke biometrische gegevens op de
verblijfstitels niet EU vreemdelingen en paspoorten —
en in het bijzonder de digitale vingerafdrukken- op een
veilige manier uit te lezen en rekening houdend met de
Europese vereisten.
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systématiquement assuré par le SPOC national et les
instances fédérales compétentes concernées (Police
fédérale-OCREF, Office des étrangers et le SPF Affaires
étrangéres). Au besoin et aprés analyse, un dossier
est constitué a I’attention du Parquet compétent pour
poursuites éventuelles au niveau judiciaire. Une nouvelle
journée de sensibilisation sera organisée en 2018 a
I’attention des SPOC fraude ID désignés dans chaque
commune.

Une adaptation de I’arrété royal du 16 juillet 1992
relatif aux registres de la population et au registre des
étrangers est en cours de finalisation afin que les com-
munes fixent obligatoirement par reglement communal
les modalités selon lesquelles les contrbles de rési-
dence doivent étre réalisés (ces modalités peuvent avoir
trait d’une part a la procédure d’enquéte de résidence et
des contrbles de domicile et d’autre part a la procédure
de numérotation des habitations). L'objectif est dés 2018
d’augmenter la qualité de la tenue des registres de la
population. Lexistence de tels reglements et la précision
de leur contenu sont indispensables afin que ’enquéte
de résidence lors d’un changement de domicile soit la
plus compléte possible.

Cartes d’identité

En 2018, les procédures relatives aux cartes d’iden-
tité électroniques en cas de perte, vol ou destruction
seront également simplifiées et uniformisées pour les
communes, la police et les citoyens.

Le délai de 7 jours durant lequel les fonctions électro-
niques de la carte volée ou perdue étaient suspendues,
afin de permettre a son titulaire de retrouver éventuelle-
ment son document sera supprimé. A I'avenir, la carte
d’identité du citoyen sera donc annulée immédiatement
et les certificats électroniques révoqués; ce qui aura
pour conséquence une diminution du risque d’usage
frauduleux de ce document. Cette action aura aussi
comme conséquence une meilleure synchronisation
des différentes banques de données administratives et
policieres quand un document d’identité a été signalé
perdu ou volé, et éventuellement retrouvé par la suite.

Les services de distribution des certificats poursui-
vront leurs activités en Europe. Il s’agit d’un point de
contact unique par pays afin d’assurer I’échange de cer-
tificats (SPOC). Ce service permet aux Etats membres
de I’'Union européenne de lire, de maniere sécurisée
et dans le respect des exigences européennes, les
données biométriques personnelles — et plus spécifi-
quement les empreintes digitales — figurant sur les titres
de séjour de ressortissants de pays tiers non européens
et les passeports.
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In de strijd tegen de fraude zal ook het proces van
fotoregistratie herbekeken worden. Enerzijds worden
de mogelijkheden onderzocht voor de invoering van
live enroliment en de uniformisering van de registra-
tieprocedures van alle documenten. De technische
mogelijkheden worden vervolgens geévalueerd. An-
derzijds, door gezichtsherkenningssoftware kan de foto
ontvangen door de gemeente, vergeleken worden met
oudere foto’s.

De nieuwe generatie identiteitskaarten die in 2018
worden ontwikkeld laten ook de realisatie van een maat-
regel gewijd aan de veiligheid toe. Die maatregel werd
goedgekeurd door de Ministerraad van 14 mei 2017. Het
gaat over de integratie van de digitale vingerafdrukken
in de chip van de elektronische identiteitskaart met als
doel om de vingerafdrukken te vergelijken met die van
de drager van het document. Deze maatregel zal pro-
gressief uitgevoerd worden vanaf 2019, telkens als een
nieuwe identiteitskaart wordt uitgereikt of op vrijwillige
basis en eigen initiatief van de burger.

Nucleaire Veiligheid en beveiliging
Anticiperen en reglementeren

Een doeltreffende bescherming tegen de gevaren
van ioniserende straling begint met het anticiperen op
mogelijke risico’s. Daarom werkt het FANC aan een
continue verbetering van de reglementering, opdat die
steeds is aangepast aan de realiteit op het terrein. Het
FANC lanceert reglementaire initiatieven en onderhoudt
een proactieve en interactieve dialoog met alle betrok-
ken partijen. Door de wetswijziging van 7 mei 2017 kan
het FANC nu ook technische reglementen uitvaardigen.

Op vlak van de nucleaire controle en nucleaire vei-
ligheid streeft het FANC naar continue verbetering. De
nucleaire veiligheid is de primaire verantwoordelijkheid
van de exploitant. Een continu verbeteringsproces heeft
tot doel om de nucleaire veiligheid op een hoger niveau
te brengen door o.m.:

— het formuleren van doelstellingen en het uitwerken
van actieplannen die zorgen voor een continue verbe-
tering van de nucleaire veiligheid;

— het voortdurend evalueren van het veiligheidsni-
veau van de activiteiten en het vergelijken ervan met
nationale en internationale standaarden;

— het betrekken van alle FANC-medewerkers bij het

permanente verbeteringsproces en er voor zorgen dat
iedereen er actief aan meewerkt.

KAMER = 5e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P{ya 2018

15

Dans le cadre de la lutte contre la fraude, le processus
de I'enregistrement des photos sera également revu.
D’une part, les possibilités d’instauration d’un proces-
sus de live enrollment et d’uniformisation des procé-
dures d’enregistrement pour tous les documents, sont
a I’étude. Les options techniques pourront ensuite étre
évaluées. D’autre part, la photo regue par la commune
pourra étre comparée a des photos prises antérieure-
ment, au moyen d’un logiciel de reconnaissance faciale.

La nouvelle génération de la carte d’identité qui
sera développée en 2018 permettra également la réa-
lisation d’une mesure liée a la sécurité approuvée lors
du Conseil des ministres du 14 mai 2017. Il s’agit de
I’intégration des empreintes digitales dans la puce de la
carte d’identité électronique, I’objectif étant de pouvoir
les comparer avec celles du porteur du document. Cette
mesure sera mise en ceuvre progressivement a partir
de 2019, chaque fois qu’une nouvelle carte d’identité
sera attribuée ou sur base volontaire ou sur initiative
propre du citoyen.

Sireté et Sécurité nucléaire
Anticipation et réglementation

Une protection efficace contre les dangers des rayon-
nements ionisants commence par I’anticipation des
risques potentiels. En conséquence, '’AFCN s’efforce
d’améliorer en continu la réglementation pour que celle-
ci colle toujours a la réalité du terrain. LAFCN lance
des initiatives réglementaires et entretient un dialogue
proactif et interactif avec tous les acteurs concernés.
Suite a la modification de loi du 7 mai 2017, ’AFCN
peut désormais également promulguer des réglements
techniques.

L’AFCN poursuit également I’amélioration continue
sur le plan du contréle et de la sOreté nucléaire. La
responsabilité de la slreté nucléaire incombe en pre-
miére ligne a I’exploitant. Ce processus d’amélioration
continue vise a élever le niveau de slreté nucléaire,
notamment en:

— formulant des objectifs et en établissant des plans
d’action qui permettent d’améliorer continuellement la
sUreté nucléaire;

— évaluant en permanence le niveau de s(reté des
activité et en le confrontant aux standards nationaux et
internationaux;

— impliquant tous les collaborateurs de I’AFCN dans
ce processus d’amélioration continue et en faisant en
sorte que chacun d’entre eux y prenne part activement.
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In het kader van deze continue verbetering op vlak
van nucleaire controle, bevordert het FANC ook voort-
durend de veiligheidscultuur. Het maakt deel uit van de
veiligheidscultuur om blijvend aandacht te besteden aan
interne en externe ervaringen en er de nodige lessen
uit te trekken om zowel technische als organisatorische
verbeteringen na te streven.

Deze principes leiden tot een aanpassing van ver-
schillende regelgevende teksten.

In februari 2018 moet de Europese richtlijn 2013/59/
Euratom, beter bekend als de Basic Safety Standards
(BSS), omgezet zijn in de Belgische regelgeving. Deze
richtlijn definieert de basisnormen voor stralingsbe-
scherming binnen de Europese Unie. Dat betekent dat
alle lidstaten de minimale vereisten voor stralingsbe-
scherming beschreven in dit document moeten respec-
teren. De afgelopen jaren heeft het FANC verschillende
projecten en workshops opgezet, om de verschillende
wijzigingen binnen de nationale regelgeving te codrdi-
neren.

Op het vlak van blootstelling aan radon is de be-
langrijkste wijziging ten opzichte van de bestaande
regelgeving dat het referentieniveau voor radonconcen-
tratie wordt verlaagd van 400 Bg/m?3 naar 300 Bg/ms3.
Dit referentieniveau is de concentratie waarboven elke
blootstelling aan radon moet worden vermeden. Aange-
zien er geen gezondheidsrisicodrempel bestaat, moet
ook onder dit referentieniveau alles in het werk worden
gesteld om de situatie te optimaliseren, d.w.z. om de
radonconcentratie zoveel mogelijk te beperken. Door
het nieuwe referentieniveau stijgt het geschatte aantal
betrokken gebouwen met een te hoge radonconcentratie
in Belgié met 80 %, van 21 000 naar 36 000.

De omzetting van de Europese basisnormen in
de nationale regelgeving gebeurt ook binnen andere
domeinen, zoals medische toepassingen, industriéle
toepassingen,... . In de medische sector ligt de klemtoon
van de Europese richtlijn op het justificatieprincipe: elke
medische blootstelling aan ioniserende straling moet
terdege gerechtvaardigd worden, zowel op het niveau
van de individuele patiént als op het niveau van de
generieke toepassingen.

Voor het vervoer van radioactieve stoffen bestaat
reeds een uitgebreide regelgeving die de praktijktest
doorstond. Niettemin was ook daar nog ruimte voor
verbetering en optimalisering. Daarom stelde het FANC
een nieuw ontwerp van koninklijk besluit voordat zal
resulteren in een verminderde administratieve last voor
de betrokken partijen en de stralingsbescherming bij alle
logistieke actoren naar een hoger niveau zal tillen. Dit
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La culture de slreté que promeut constamment
I’AFCN s’inscrit également dans le cadre de ce pro-
cessus d’amélioration continue sur le plan du contréle
nucléaire. Cette culture de slreté consiste notamment a
rester attentif aux expériences internes et externes et a
en tirer les lecons qui s’imposent pour définir des amé-
liorations tant sur le plan technique qu’organisationnel.

Ces principes sous-tendent un amendement des
différents textes réglementaires.

La directive européenne 2013/59/Euratom, mieux
connue sous le nom de “Basic Safety Standards” (BSS),
doit étre transposée dans la réglementation belge d’ici
février 2018. Cette directive fixe les normes de base
en matiere de radioprotection au sein de I’'Union euro-
péenne. Concrétement, tous les Etats membres sont
tenus de respecter les exigences minimales de radio-
protection décrites dans ce document. Ces dernieres
années, ’AFCN a mis sur pied divers projets et works-
hops visant a coordonner les diverses modifications qui
doivent étre apportées a la réglementation nationale.

En matiére d’exposition au radon, la principale
modification par rapport a la réglementation actuelle
concerne le niveau de référence de la concentration en
radon qui a été abaissé de 400 Bg/m?3 a 300 Bg/m3. Ce
niveau de référence détermine la concentration au-dela
de laquelle toute exposition au radon doit étre évitée.
Comme il n’existe pas de seuil en termes de risque pour
la santé, il convient, en-dessous de ce niveau de réfé-
rence également, de tout entreprendre pour optimiser
la situation, c’est-a-dire diminuer autant que possible le
taux de radon. En raison de I’'abaissement du niveau de
référence, le nombre estimé de batiments concernés en
Belgique augmente de 80 %, soit de 21 000 a 36 000.

La transposition des normes de base européennes
en réglementation nationale concerne également
d’autres domaines comme les applications médicales,
les applications industrielles... Dans le secteur médical,
cette directive met I’accent sur le principe de justifica-
tion: chaque exposition médicale aux rayonnements
ionisants doit étre pleinement justifiée, tant au niveau
du patient individuel qu’au niveau des applications
génériques.

Le transport des matiéres radioactives est, quant a lui,
déja régi par une réglementation détaillée qui a fait ses
preuves. Néanmoins, certains aspects pouvaient encore
étre améliorés et optimisés. Des lors, ’AFCN a présenté
un nouveau projet d’arrété royal qui réduira la charge
administrative pour les parties concernées tout en tirant
vers le haut la radioprotection de tous les acteurs de
la chaine logistique. Ce nouvel arrété royal a déja été
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nieuwe KB werd al in eerste lezing goedgekeurd door
de regering en zal, nadat het gepubliceerd is, in 2018
in voege treden.

Nog in 2018 worden regelgevende projecten voortge-
zet om de referentieniveaus, die de Western European
Nuclear Regulators Association (WENRA) in 2008 be-
paalde, verder op te nemen in de Belgische regelgeving.
Zo worden in 2018 de referentieniveaus met betrekking
tot de vermogensreactoren, onderzoeksreactoren en
“waste treatment & conditioning” behandeld.

Het FANC wenst volgend jaar ook het omvangrijke
project met betrekking tot de hervorming van de fysische
controle, de nieuwe samenwerking met de erkende
instellingen en de opdrachten van Bel V af te ronden.

De nucleaire sector beschikt daarnaast ook over een
uitgebreid fysiek beveiligingsregime dat installaties,
kernmateriaal, gevoelige informatie en transporten
beschermt tegen diefstal, verduistering, sabotage en
aanslagen.

In 2011 legde het FANC de vereisten waaraan dit
beveiligingsregime moet voldoen vast in een nieuwe re-
gelgeving. De exploitanten hadden de tijd tot 1 mei 2017
om hun beveiligingsregime aan te passen aan deze
vereisten. Het FANC volgt de exploitanten, wiens be-
veiligingsregime op dat moment niet beantwoordde aan
de vereisten, verder op in 2018. Verder maakt het be-
veiligingsregime ook het onderwerp uit van een continu
verbeteringsproces en wordt het voortdurend aangepast
in functie van nieuwe informatie en ervaringen op het
terrein, zoals potentiéle dreigingen ten aanzien van de
nucleaire sector. Daarnaast werkt het FANC samen met
het Centrum voor Cybersecurity Belgié om een beleid
uit te werken in verband met de cyberbeveiliging in nu-
cleaire installaties. Tenslotte heeft ook de nieuwe wet
betreffende de private veiligheid impact op de nucleaire
sector. Zo krijgen bijvoorbeeld bewakingsagenten op
nucleaire sites bijkomende bevoegdheden. Het FANC
werkt hiervoor samen met de FOD Binnenlandse Zaken
en de exploitanten.

Op 2 juni 2017 nam de regering een wetsontwerp
aan dat de FANC-wet wijzigt, om een kader uit te wer-
ken voor beveiligingsmaatregelen voor niet-nucleaire
radioactieve materialen (RAMAS). Deze tekst wordt
binnenkort aan het Parlement voorgelegd. Hij is geba-
seerd op dezelfde basisprincipes als de regelgeving
voor de fysieke beveiliging van nucleaire materialen
en installaties: graduele aanpak, defence in depth, pri-
maire verantwoordelijkheid van de exploitant, etc. Na
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approuvé en premiere lecture par le gouvernement et
entrera en vigueur en 2018, lorsqu’il aura été publié.

En 2018 toujours, des projets réglementaires se
poursuivront en vue d’intégrer dans la réglementation
belge les niveaux de référence définis en 2008 par la
Western European Nuclear Regulators Association
(WENRA). Plus concrétement, le travail portera en 2018
sur les niveaux de référence relatifs aux réacteurs de
puissance, aux réacteurs de recherche et a I'aspect
“Waste Treatment & Conditioning”.

L’AFCN entend aussi finaliser I’an prochain le vaste
projet concernant la réforme du contréle physique, la
nouvelle collaboration avec les organismes agréés et
les missions de Bel V.

Le secteur nucléaire dispose en outre d’un solide
régime de protection physique destiné a protéger les
installations, matieres, transports et renseignements
sensibles contre le vol, le détournement, le sabotage
et les attentats.

L'AFCN a coulé en 2011 les exigences auxquelles
doit satisfaire ce régime de protection dans une nou-
velle réglementation. Les exploitants avaient jusqu’au
1¢" mai 2017 pour mettre leur régime de protection en
conformité. LAFCN continuera en 2018 de surveiller les
exploitants dont le régime de protection ne respectait
pas les exigences en vigueur a cette date-la. En outre, le
régime de protection fait également I’objet d’un proces-
sus d’amélioration continue et est continuellement revu
en fonction des nouvelles données et expériences du
terrain, telles que les menaces potentielles a I’encontre
du secteur nucléaire. Par ailleurs, I’AFCN collabore avec
le Centre pour la Cybersécurité Belgique afin d’établir
une politique de cybersécurité pour les installations
nucléaires. Enfin, la nouvelle loi sur la sécurité privée
impacte également le secteur nucléaire. Ainsi, de nou-
velles compétences ont été dévolues aux agents de
gardiennage des sites nucléaires. LAFCN travaille sur
la question en concertation avec le SPF Intérieur et les
exploitants.

Le gouvernement a adopté, le 2 juin 2017, un projet
de loi amendant la loi AFCN afin de créer un cadre
pour les mesures de protection a I’égard des matieres
radioactives non nucléaires (RAMAS). Ce texte sera
prochainement soumis au Parlement. Il se base sur les
mémes principes de base que la réglementation relative
a la protection physique des matieres et installations
nucléaires: approche graduée, défense en profondeur,
responsabilité de premiére ligne de I’'exploitant, etc.
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goedkeuring door het parlement wil de regering snel het
voornaamste uitvoeringsbesluit aannemen.

Vergunnen en controleren

De eerste stap in het controleproces is het afleveren
van vergunningen: iedereen die een activiteit of instal-
latie wil opstarten die gebruik maakt van ioniserende
straling, moet daarvoor een vergunning aanvragen bij
het FANC. Eenmaal men voldoet aan de voorwaarden
voor het bekomen van een vergunning, inspecteren
het FANC en zijn technisch filiaal Bel V op regelmatige
basis of de exploitanten de reglementering en de ver-
gunningsvoorwaarden naleven.

Wat betreft het toezicht op de kerncentrales, past
het FANC, samen met Bel V, zijn geintegreerde in-
spectie- en controlestrategie toe. Deze mondt uit in een
jaarlijks inspectieplan. Het Agentschap blijft zijn missie
om de bevolking, de werknemers en het leefmilieu te
beschermen tegen de gevaren van ioniserende straling
verzekeren, ook op lange termijn, zelfs na veranderin-
gen in het Belgische nucleaire landschap. Zo werkt het
FANC verder aan een plan van aanpak voor het veilige
beheer van ontmantelingswerkzaamheden, aangezien
alle Belgische reactoren in het kader van de wet op de
kernuitstap moeten sluiten tussen 1 oktober 2022 en
1 oktober 2025.

Tot er effectief wordt overgegaan tot een ontmanteling
zal het FANC daarbij blijven toezien op een veilige uitba-
ting van de reactoren en er over blijven waken dat alle
onderhoudswerkzaamheden uitgevoerd worden. Ook
de analyse van de geplande investeringsprogramma’s
en veiligheidsverbeteringsacties, op korte en langere
termijn, en de controles op hun uitvoering zullen onver-
minderd doorgaan.

In 2018 zal het FANC met de NIRAS blijven samen-
werken om zowel op korte als op langer termijn te komen
tot een zo veilig mogelijke berging van het radioactief
afval in ons land.

Tegelijkertijd houdt het FANC toezicht op de over-
blijvende opslagcapaciteit voor radioactief afval bij de
verschillende exploitanten. Bij eventuele problemen zal
het FANC de exploitant en de afvalbeheerder NIRAS
daar proactief op aanspreken en hen aanzetten tot
remediéringsacties. Een ontwerp van koninklijk besluit
dat duidelijke eisen stelt aan de exploitatie van deze
opslaginstallaties werd uitgewerkt door het FANC. Eens
goedgekeurd en gepubliceerd zal dit Koninklijk Besluit
het FANC meer slagkracht geven bij zijn toezicht op het
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Une fois le texte approuvé par le Parlement, le gouver-
nement entend adopter rapidement le principal arrété
d’exécution.

Autorisation et contréle

La délivrance d’autorisations constitue la premiére
étape du processus de contrdle: toute personne
désireuse de démarrer une activité ou une installation
impliquant I'utilisation des rayonnements ionisants est
tenue de solliciter une autorisation auprés de I’AFCN.
Deés que les conditions d’obtention de cette autorisa-
tion sont remplies, ’AFCN et sa filiale technique Bel V
conduisent ensuite régulierement des inspections pour
vérifier que les exploitants respectent la réglementation
et les conditions d’autorisation.

En ce qui concerne le contrdle des centrales nu-
cléaires, ’AFCN et Bel V mettent en ceuvre leur stratégie
intégrée de contrdle et d’inspection. Celle-ci- se décline
en un plan d’inspections annuel. Lorsque le paysage
nucléaire belge change, I’Agence continue d’exercer sa
mission de protection de la population, des travailleurs
et de I’environnement contre les dangers des rayonne-
ments ionisants, y compris a long terme. LAFCN ceuvre
alamise en place d’un plan d’approche pour la gestion
sUre des activités de démantélement, dés lors que tous
les réacteurs belges devront cesser leur exploitation
entre le 1°" octobre 2022 et le 1°" octobre 2025 en vertu
de la loi sur la sortie du nucléaire.

Jusqu’a leur démantelement effectif, ’AFCN conti-
nuera a controler la sireté et la sécurité de ces réacteurs
et a s’assurer de la réalisation des travaux de mainte-
nance nécessaires. L'analyse des programmes d’inves-
tissements et des actions d’amélioration de la sOreté a
court et a plus long terme, ainsi que le contrdle de leur
mise en ceuvre ne connaitront pas non plus de répit.

En 2018, ’AFCN et ’ONDRAF continueront a colla-
borer pour un enfouissement aussi sar que possible des
déchets radioactifs dans notre pays, a court comme a
long terme.

En parallele, ’AFCN surveille la capacité résiduelle
d’entreposage des déchets radioactifs dont disposent
les divers exploitants. En cas de probléeme éventuel,
I’AFCN contactera de maniere proactive I’exploitant et
I’ONDRAF, gestionnaire des déchets, et elle les incitera
a prendre des mesures de remédiation. LAFCN a établi
un projet d’arrété royal qui pose des exigences précises
en ce qui concerne I’exploitation de ces installations
d’entreposage. Une fois approuvé et publié, cet arrété
royal renforcera le contréle qu’exerce I’AFCN sur la
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tussentijdse afvalbeheer, in afwachting van definitieve
bergingsoplossingen.

Naar aanleiding van het probleem met de gelvaten
werkt het FANC ook aan een strategie om de controle
op de gehele afvalbehandelingsketen te versterken, met
specifieke aandacht voor de veiligheid op lange termijn.
Het FANC heeft gevolg gegeven aan de aanbevelingen
van de IRRS-experts van het IAEA in 2013, die aan-
drongen op een duidelijker gedefinieerde taakverdeling
tussen het FANC en NIRAS, door samen met NIRAS
een “taskforce” op te richten. Deze “taskforce” zet zijn
werkzaamheden voort in 2018 en rapporteert regelmatig
aan de bevoegde ministeriéle kabinetten.

Tot slot werkt het FANC ook aan een optimalisatie
van het vergunnings- en inspectieproces voor de in-
richtingen die gebruik maken van ioniserende stralingen
voor medische en diergeneeskundige toepassingen.
Door de organisatie en de uitvoering van dit proces op
een andere manier aan te pakken, kan het FANC de
administratieve last voor de exploitanten en voor zichzelf
verlichten. De nieuwe aanpak wordt gebaseerd op het
principe van de “graded approach”, zodat de stralings-
bescherming van de bevolking, de werknemers en het
leefmilieu gegarandeerd blijft.

Wat de inspecties van het IAEA in het kader van de
nucleaire safeguards betreft, kunnen we melden dat er
ongeveer een jaar geleden onaangekondigde inspecties
in Belgié werden ingevoerd, voor een testperiode die
in 2018 afloopt. De modaliteiten kunnen daarna verder
geoptimaliseerd worden.

Beheer van onverwachte gebeurtenissen

Ondanks alle inspanningen op het vlak van preventie
en controle kunnen er zich toch onverwachte gebeur-
tenissen voordoen die een reéel of potentieel gevaar
inhouden. Daarom ontwikkelt het FANC, in overleg
met zijn stakeholders, aangepaste procedures om te
garanderen dat de betrokken spelers snel op de hoogte
zijn en adequaat kunnen reageren bij een incident of
ongeval. De preventie van abnormale gebeurtenissen
wordt versterkt door middel van nationale en interna-
tionale ervaringsfeedback en door het opleggen van
specifieke maatregelen.

Eén van de specifieke maatregelen is het actieplan
dat in de kerncentrale van Tihange wordt geimplemen-
teerd om er de veiligheidscultuur te verbeteren. Na
verschillende incidenten in 2015 en 2016, zonder impact
op de nucleaire veiligheid, kwam het FANC na verschil-
lende inspecties tot het besluit dat de veiligheidscultuur
in de kerncentrale van Tihange niet meer het gewenste
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gestion intermédiaire des déchets, en attendant des
solutions de dépdt définitif.

En réponse au probleme des futs présentant un dé-
bordement de gel, ’AFCN élabore une stratégie visant
a renforcer le contréle de la chaine de traitement des
déchets dans son ensemble, et plus spécifiquement en
ce qui concerne la sdreté a long terme. En créant une
“taskforce” conjointement avec I’ONDRAF, ’'AFCN a
donné suite aux recommandations des experts de la
mission IRRS de I’AIEA conduite en 2013, qui récla-
maient une clarification de la répartition des taches entre
I’AFCN et ’ONDRAF. Cette “taskforce” poursuivra ses
activités en 2018 et dressera régulierement rapport aux
cabinets ministériels compétents.

Enfin, ’AFCN s’efforce d’optimiser le processus
d’autorisation et d’inspection des établissements qui
ont recours aux rayonnements ionisants dans le cadre
d’applications médicales et vétérinaires. En réorgani-
sant ce processus et en le mettant en ceuvre différem-
ment, ’AFCN entend alléger sa charge administrative et
celle des exploitants. Cette nouvelle approche repose
sur le principe de “graded approach” et vise a garantir la
radioprotection de la population et de I’environnement.

Pour ce qui est des inspections de I’AIEA dans le
cadre des safeguards nucléaires, des inspections
inopinées ont été instaurées en Belgique voici environ
une année pour une période d’essai qui s’achevera en
2018. Les modalités de ces inspections pourront par la
suite étre optimisées.

Gestion des événements inattendus

En dépit de tous les efforts fournis sur le plan de la
prévention et du contréle, on ne peut exclure la surve-
nance d’événements inattendus présentant un risque
potentiel ou réel. Par conséquent, ’AFCN développe
des procédures adéquates en concertation avec ses
parties prenantes de sorte que les acteurs concer-
nés soient rapidement informés et puissent réagir de
maniére appropriée en cas d’incident ou d’accident. La
prévention des événements anormaux est renforcée par
le retour d’expériences nationales et internationales et
par I'imposition de mesures spécifiques.

Une de ces mesures spécifiques a trait au plan
d’action implémenté a la centrale nucléaire de Tihange
en vue d’y améliorer la culture de sireté. A la suite de
divers incidents survenus en 2015 et 2016, sans impact
sur la sdreté nucléaire, ’AFCN avait conclu au terme
de diverses inspections que la culture de slreté a la
centrale nucléaire de Tihange ne rencontrait pas les

CHAMBRE * 5e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



20

hoge niveau haalde. De exploitant ontwikkelde een plan
met acties op korte en op lange termijn, dat het FANC
goedkeurde, om de veiligheidscultuur te verbeteren. De
exploitant zette reeds belangrijke stappen in de richting
van een verbeterde veiligheidscultuur. Het FANC volgt
in 2018 de acties op lange termijn verder op.

Het project met betrekking tot het nieuwe bewakings-
en beschermingskorps, dat werd opgericht in de schoot
van de federale politie, loopt verder in 2018. Het korps
zal onder andere instaan voor de bescherming van de
nucleaire installaties. De beveiliging van de nucleaire
installaties en de radioactieve materialen blijft in 2018
en ook de volgende jaren een topprioriteit.

Het FANC neemt ook actief deel aan de uitwerking
van het vernieuwde nucleaire en radiologische noodplan
voor het Belgische grondgebied. Dit vernieuwde plan zal
in 2018 van kracht zijn. Daarom wordt erin 2018 ook een
informatiecampagne georganiseerd om de bevolking
hierover te informeren.

Internationale samenwerking met blik op de toe-
komst

De Belgische deskundigheid op het vlak van be-
scherming tegen de gevaren van ioniserende straling
moet voortdurend opnieuw uitgedaagd en in vraag
gesteld worden. Daarom onderhoudt het FANC inten-
sieve contacten met alle nationale en internationale
spelers in de nucleaire sector. De Belgische experts
zijn zeer actief in diverse internationale organen, zowel
op Europees niveau als wereldwijd, en maken deel uit
van allerlei technische adviesinstanties. Deel van deze
internationale uitwisseling van kennis en ervaring is
onze deelname aan internationale evaluaties die worden
uitgevoerd door de buitenlandse tegenhangers van het
FANC en Bel V.

Het FANC en Bel V onderhouden een structurele
samenwerking met verschillende landen, waaronder
Frankrijk, Nederland, Duitsland, Luxemburg en Zwit-
serland. De inspecteurs nemen deel aan gekruiste
inspecties in het buitenland.

De werking van het FANC en Bel V werd op verzoek
van de Belgische regering in december 2013 getoetst
aan de internationale normen tijdens een Integrated
Regulatory Review Service of IRRS-missie van het
Internationaal Atoomenergieagentschap (IAEA). Deze
audit werd uitgevoerd door een team van buitenlandse
deskundigen, aangeduid door het IAEA. In december
2017 vindt de IRRS-opvolgingsmissie plaats. Dan
evalueren de internationale experts in welke mate de
aanbevelingen die uit de IRRS-missie voortkwamen de
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attentes en la matiere. L'exploitant a par conséquent éla-
boré un plan d’actions a court et a long terme destiné a
renforcer la culture de slreté, lequel a été approuvé par
I’AFCN. Dans cette optique, I’exploitant a déja entrepris
des démarches importantes afin d’améliorer sa culture
de sOreté. LAFCN continuera de surveiller en 2018 les
actions a long terme.

Le projet du nouveau corps de surveillance et de
protection créé dans le giron de la Police fédérale sera
prolongé en 2018. Ce corps sera notamment en charge
de la protection des installations nucléaires. La sécurité
des installations nucléaires et des matiéres radioactives
demeurera une priorité absolue en 2018 et au cours des
années suivantes.

L’AFCN participe activement aussi a I’élaboration
de la nouvelle mouture du plan d’urgence nucléaire
et radiologique pour le territoire belge. Cette nouvelle
version du plan sera effective en 2018 et elle s’accompa-
gnera deés lors, en paralléle, d’une campagne destinée
a informer la population sur le sujet.

Coopération internationale avec un regard sur
I’avenir

L'expertise belge en matiere de protection contre les
dangers des rayonnements ionisants doit continuelle-
ment étre challengée et remise en question. Pour ce
faire, ’AFCN entretient des contacts intensifs avec les
différents acteurs nationaux et internationaux du sec-
teur nucléaire. Les experts belges sont trés actifs au
sein de divers organes internationaux, tant au niveau
européen que mondial, et ils siégent au sein de toutes
sortes d’instances consultatives techniques. C’est dans
le cadre de cet échange international d’expérience et
d’expertise que s’inscrit notre participation a des éva-
luations internationales conduites par les homologues
étrangers de ’AFCN et de Bel V.

L'AFCN et Bel V entretiennent une collaboration
structurelle avec divers pays dont la France, les Pays-
Bas, I’Allemagne, le Luxembourg, la Suisse, le Canada
et les Etats-Unis. Les inspecteurs prennent part & des
inspections croisées a I’étranger.

A la demande du gouvernement belge, le fonction-
nement de ’AFCN et de Bel V a été audité a I’aune des
normes internationales en décembre 2013, lors d’une
mission IRRS — pour Integrated Regulatory Review
Service — de I’Agence internationale de I’Energie ato-
mique (AIEA). Cet audit a été réalisé par une équipe
composeée d’experts internationaux désignés par I’AIEA.
La mission de suivi de cet IRRS a lieu en décembre
2017. A cette occasion, les experts examinent le degré
d’implémentation des recommandations découlant de
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afgelopen jaren werden geimplementeerd. Op basis van
deze opvolgingsmissie zullen nieuwe aanbevelingen en
suggesties geformuleerd worden die de komende jaren
uitgevoerd moeten worden.

Het FANC en Bel V werken ook actief mee aan de
Europese Topical Peer Review over het verouderings-
beheer van de vermogensreactoren en onderzoeksreac-
toren, dat wordt gecodrdineerd door ENSREG. In 2018
zullen de veiligheidsautoriteiten van alle deelnemende
landen tijdens een conferentie hun evaluaties komen
toelichten, wat kan leiden tot een aantal aanbevelingen
om dit verouderingsbeheer van deze reactoren nog te
verbeteren.

Intern beleid

In 2018 verwelkomt het FANC een nieuwe Directeur-
Generaal. Het mandaat van de huidige Directeur-
Generaal, Jan Bens, loopt af op 1 mei 2018, omdat hij
tegen dan de wettelijke pensioengerechtigde leeftijd
heeft bereikt. De procedure voor de aanstelling van een
nieuwe Directeur-Generaal is lopende.

Verder denk het Agentschap na over zijn perso-
neelsbeleid en financiéle toestand in functie van de
evoluerende Belgische nucleaire context. Daarbij wordt
de missie van het Agentschap steeds voorop gesteld,
namelijk het beschermen van de bevolking, de werkne-
mers en het leefmilieu tegen de gevaren van ioniserende
straling. In het voortdurend evoluerende nucleaire land-
schap, blijft het kerntakendebat van het FANC bestaan
uit nucleaire veiligheid en beveiliging, safeguards en
stralingsbescherming.

Civiele veiligheid
Het crisisbeheer aanpassen

In een evoluerende maatschappij handelt het Crisis-
centrum door zich aan te passen aan deze realiteit. De
organisatie en acties moeten overeenstemmen met de
huidige uitdagingen en belangen van onze maatschap-
pij om steeds te kunnen waken over de veiligheid van
iedereen en dit zowel in dagelijkse werking als tijdens
noodsituaties. In het licht deze vaststellingen evolueert
het Crisiscentrum naar een performante maturiteit.

Naar aanleiding van de dramatische gebeurtenis-
sen van 22 maart 2016 heeft de parlementaire onder-
zoekscommissie rapporten over de hulpdiensten en de
veiligheidsarchitectuur opgesteld. Een deel van deze
aanbevelingen betreft de optimalisatie van de codrdi-
natie van het crisisbeheer. Deze aanbevelingen werden
meegenomen in de geplande aanpassingen van de
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la mission IRRS antérieure. De nouvelles suggestions
et recommandations seront formulées a I’issue de cette
mission de suivi et celles-ci devront étre mises en ceuvre
au cours des prochaines années.

L’AFCN et Bel V participent activement aussi a la mis-
sion européenne d’examen par des pairs de la gestion
du vieillissement, qui est coordonnée par ENSREG.
Les autorités de sireté de tous les pays participants
présenteront leurs évaluations lors d’une conférence qui
se tiendra en 2018 et il se peut que certaines recomman-
dations visant a améliorer la gestion du vieillissement
de ces réacteurs en découlent.

Stratégie interne

L’AFCN accueillera un nouveau Directeur général en
2018. Le mandat du Directeur général actuel, Jan Bens,
prend fin le 1¢" mai 2018, date a laquelle il aura atteint
I’age légal de la pension. La procédure de désignation
d’un nouveau Directeur général est donc en cours.

D’autre part, I’Agence réfléchit a sa politique de res-
sources humaines et a sa situation financiéere en prévi-
sion de I’évolution du contexte nucléaire belge. Dans le
cadre de cette réflexion, la mission de I’Agence prime en
toutes circonstances, a savoir protéger la population, les
travailleurs et I’environnement contre les dangers des
rayonnements ionisants. Malgré I’évolution constante du
paysage nucléaire, le débat sur les missions essentielles
de I’AFCN continue de s’articuler autour de la sdreté
nucléaire, de la sécurité nucléaire, des safeguards et
de la protection radiologique.

Sécurité Civile
Adapter la gestion de la crise

Dans une société qui évolue, le Centre de crise agit
en s’adaptant a cette réalité. Son organisation et ses
actions doivent correspondre aux défis et enjeux actuels
de notre société afin de pouvoir toujours veiller au quo-
tidien et en situation d’urgence a la sécurité de tous.
Face a ces constats, le Centre de crise évolue vers une
maturité performante.

Suite aux dramatiques événements du 22 mars 2016,
la Commission d’enquéte parlementaire a remis des
rapports sur les services de secours et I'architecture
de sécurité. Une partie de ces recommandations
concernent I'optimalisation de la coordination de la
gestion de crise. Ces recommandations ont guidé les
adaptions prévues quant a I’organisation et le fonction-

CHAMBRE * 5e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



22

organisatie en de werking van het Crisiscentrum, om op
die manier hun optimale implementering te verzekeren.

Het Crisiscentrum versterken

Het vernieuwde Crisiscentrum zal de multidiscipli-
naire, interdepartementale en internationale codrdinatie
verwezenlijken dankzij een moderne en adequate orga-
nisatie, werking en (crisis)infrastructuur. Als hoofdspeler
van het crisisbeheer op federaal niveau zal het Crisis-
centrum via een concrete strategische en operationele
ondersteuning zijn expertise inzake de analyse van
de risico’s, de noodplanning, het crisisbeheer en de
crisiscommunicatie aanbieden aan de partners, in het
bijzonder aan de gouverneurs en burgemeesters van
het land.

Het Crisiscentrum zal versterkt worden door mid-
del van nieuwe medewerkers en thematische experts,
alsook door de vrijmaking van bijkomende specifieke
budgetten die nodig zijn voor de modernisering van zijn
infrastructuur. Concreet zal het Crisiscentrum in 2020
verhuizen naar een nieuw gebouw dat beter aangepast
is aan zijn essentiéle opdrachten. De beveiliging van
het Crisiscentrum zal ook worden verhoogd om ener-
Zijds toe te zien op de veiligheid van zijn personeel en
de partners die aanwezig zijn tijdens de dagelijkse of
crisisvergaderingen, en anderzijds op strenge bevei-
lingsmaatregelen nodig voor de Passagiersinformatie-
eenheid (PNR).

Het kunnen beschikken over een versterkt Crisis-
centrum dat voldoet aan de noden ten aanzien van
de risico’s en crisissen van onze maatschappij is es-
sentieel. Vanaf 2018 zal dit vernieuwde Crisiscentrum
gefaseerd in plaats gesteld worden om uiteindelijk in
2020 te verhuizen naar de vernieuwde moderne locatie.

Een dynamische risicoanalyse

De risico’s identificeren, analyseren, lokaliseren en
evalueren

Om maximaal te voorkomen dat crisissen zich voor-
doen of om hun impact op onze samenleving zo klein
mogelijk te houden, is het essentieel om, in ons land,
de risico’s te kennen die tot dit soort situaties kunnen
leiden. Ze moeten geinventariseerd worden, en wanneer
hun impact geografisch afgebakend is, moeten ze ge-
lokaliseerd worden. Eens geidentificeerd, moeten deze
risico’s nog geanalyseerd en geévalueerd worden. Een
analyse van de maatregelen moet toelaten te bepalen
welke structurele, sectoriéle en beschermingsmaatre-
gelen kunnen bijdragen tot het vermijden van het risico
of het reduceren van de impact ervan.
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nement du Centre de crise et de cette maniere veilleront
a leur implémentation optimale.

Renforcer le Centre de crise

Le nouveau Centre de crise incarnera une coordina-
tion multidisciplinaire, interdépartementale et interna-
tionale grace a une infrastructure (de crise) moderne
et adéquate. Acteur principal de la gestion de crise au
niveau fédéral, le Centre de crise offrira son expertise
en analyse des risques, planification d’urgence, gestion
et communication de crise par un appui stratégique et
opérationnel concret aux partenaires, et en particulier
aux gouverneurs et bourgmestres du pays.

Le Centre de crise sera renforcer par des nouveaux
collaborateurs et experts thématiques ainsi que par
la libération de budgets spécifiques supplémentaires
nécessaires a la modernisation de son infrastructure.
Concréetement, le Centre de crise déménagera en 2020
dans un nouveau batiment mieux adapté a ses missions
essentielles. La sécurisation du Centre de crise sera
également augmentée pour veiller d’une part a la sécu-
rité de son personnel et des partenaires présents lors
de réunions quotidiennes ou en crise et d’autre part aux
mesures de sécurité trés poussées nécessaires pour
I’Unité d’Information des Passagers (PNR).

Disposer d’un Centre de crise renforcé répondant a
nos besoins face aux risques et crises de notre société
est essentiel. Dés 2018, ce nouveau Centre de crise
sera mis en place de maniére phasée afin de finalement
en 2020 déménager dans un nouveau lieu moderne et
adéquat.

Une analyse des risques dynamique

Identifier, analyser, localiser et évaluer les risques

Pour éviter au maximum la survenance de crises ou
pour limiter le plus possible leur impact sur notre société,
il est indispensable dans notre pays de connaitre les
risques pouvant mener a ce type de situations. Il faut
les répertorier et, lorsque leurs impacts sont circonscrits
géographiquement, les localiser. Une fois identifiés, ces
risques devront encore étre analysés et évalués. Une
analyse des mesures doit in fine permettre de déter-
miner quelles mesures de protection, structurelles et
sectorielles peuvent contribuer a éviter le risque ou a
réduire son impact.
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In het kader van een structurering en professionalise-
ring van het risicobeheer in Belgié, zal het Crisiscentrum,
samen met alle relevante partners, methodes en instru-
menten ontwikkelen voor de analyse van de risico’s. Met
het resultaat van deze analyses zal het Crisiscentrum
de federale regering regelmatig een algemeen beleid
of specifieke strategische aanbevelingen voorstellen
inzake de nationale risico’s. Het zal expertise hebben
inzake de nodige maatregelen om de geidentificeerde
risico’s te voorkomen, ze te detecteren, hun impact te
beperken en om optimaal het hoofd te bieden aan de
overblijvende risico’s.

Het wettelijk kader van de kritieke infrastructuren
aanpassen

In 2018 zal het wettelijk kader inzake de kritieke in-
frastructuren worden aangepast, om een antwoord te
bieden aan de noden die de verschillende actoren op
het terrein vaststellen.

Gekoppeld aan de wijziging van bepaalde bepalingen
van de wet van 11 december 1998 betreffende de clas-
sificatie en de veiligheidsmachtigingen, veiligheidsat-
testen en veiligheidsadviezen, zal het Crisiscentrum
ook toezien op de praktische uitvoering van de veilig-
heidsscreening voor de gevoelige beroepen voor de
kritieke infrastructuren.

Tot slot zal de wijziging van het wettelijk kader inzake
de kritieke infrastructuur moeten rekening houden met
de toepassing van de NIS-richtlijn van 6 juli 2016, hou-
dende maatregelen voor een hoog gemeenschappelijk
niveau van beveiliging van netwerk- en informatiesyste-
men in de Unie. Deze richtlijn legt onder meer aan de
lidstaten op om de aanbieders te identificeren die binnen
de Europese Unie essentiéle diensten leveren waarvan
de levering afhangt van de informaticasystemen en
-netwerken (aanbieders van essentiéle diensten, AED)
en om ervoor te zorgen dat het veiligheidsniveau van
hun informaticasystemen en -netwerken optimaal is.

In dit perspectief zal het Crisiscentrum gedurende
heel 2018 zorgen voor de integratie in de bestaande
kritieke sectoren van nieuwe sectoren zoals water, ge-
zondheid en digitale infrastructuren.

De bijdrage tot een volwassen veiligheidscultuur
voortzetten

Om de veerkracht van onze maatschappij te ontwik-
kelen, worden sinds 2016 meerdere gerichte sensibili-
seringsacties uitgevoerd door het Crisiscentrum. Deze
zullen voortgezet en gediversifieerd worden in 2018.
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Dans le cadre d’une structuration et profession-
nalisation de la gestion des risques en Belgique, le
Centre de crise développera des méthodes et outils
d’analyse des risques et ce, avec I’ensemble de ses
partenaires concernés. Avec le résultat de ces analyses,
le Centre de crise proposera de maniere régulieére au
gouvernement fédéral une politique générale ou des
recommandations spécifiques stratégiques en matiére
de risques nationaux. Il disposera d’une expertise en
matiére de mesures nécessaires pour prévenir les
risques identifiés, les détecter, limiter leur impact et
faire face de maniére optimale aux risques résiduels.

Adapter le cadre Iégal des infrastructures critiques

En 2018, le cadre juridique liés aux infrastructures cri-
tiques sera adapté afin de mieux répondre aux besoins
constatés par les divers acteurs sur le terrain.

Subordonné a la modification de certaines dispo-
sitions de la loi du 11 décembre 1998 relative a la
classification et aux habilitations, attestations et avis
de sécurité, le Centre de crise veillera également a la
mise en ceuvre pratique du screening de sécurité pour
les emplois sensibles pour les infrastructures critiques.

Enfin, la modification du cadre légal en matiere
d’infrastructures critiques devra tenir compte de I’appli-
cation de la directive NIS du 6 juillet 2016 concernant des
mesures destinées a assurer un niveau élevé commun
de sécurité des réseaux et des systemes d’information
dans I’Union. Cette directive impose entre autres aux
Etats membres d’identifier les opérateurs qui four-
nissent, au sein de I’Union européenne, des services
essentiels dont la fourniture est tributaire de systémes
et réseaux informatiques (opérateurs de services essen-
tiels, OSE) et de s’assurer que le niveau de sécurité de
leurs systemes et réseaux informatiques soit optimal.

Dans cette perspective, le Centre de crise se charge-
ra, tout au long de 'année 2018, d’intégrer aux secteurs
critiques existants de nouveaux secteurs tels que I’eau,
la santé et les infrastructures numériques.

Poursuivre I’effort vers une culture de sécurité
mature

Afin de développer la résilience de notre sociéte,
plusieurs actions ciblées de sensibilisation aux risques
sont menées depuis 2016 par le Centre de crise. Elles
seront poursuivies et diversifiées en 2018.
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Onder de paraplu Risico-info.be worden de zelf-
redzaamheid van de burgers en de solidariteit tijdens
crisissen aangemoedigd voor verschillende aspecten
(zich informeren bij een crisis, gealarmeerd zijn, zich
voorbereiden, ... ) en voor verschillende thema’s. Na
het Seveso-risico in 2016 en BE-ALERT in 2017 zullen
de acties van het Crisiscentrum en van de betrokken
partners meer op het nucleair risico liggen in 2018.

Na de publicatie van het nieuw nationaal nucleair
noodplan zal een zo ruim, gericht en lokaal mogelijke
informatie verstrekt worden door alle betrokken acto-
ren. Deze informatie zal de bevolking informeren over
het nucleair risico, over de acties van de overheden
tegenover dit risico en de acties tijdens een crisis, maar
ook over de aanbevelingen die iedereen moet volgen
om zich voor te bereiden en optimaal te handelen. De
informatieverstrekking kadert ook in de nieuwe voor-
afgaande verdeling van stabiele jodiumtabletten. Het
Crisiscentrum en zijn voornaamste betrokken partners,
namelijk de FOD Volksgezondheid, het FANC, het FAVV
en het FAGG, zullen in 2018, elk voor de respectieve
doelgroepen, toezien op de informatieverstrekking via
meerdere kanalen.

Het is immers via continue informatie via diverse ka-
nalen, online of op het terrein, dat de kennis inzake de
risico’s zal toenemen in Belgié. Daarnaast is het voor
het Crisiscentrum essentieel om zijn officiéle informatie-
kanalen bekend te maken om ook de geloofwaardige en
betrouwbare bron te zijn bij een crisis. Zo zal de burger,
door de officiéle kanalen en de goede aan te nemen
reflexen te kennen, actor van zijn eigen veiligheid en die
van zijn naasten zijn tijdens een noodsituatie.

Een operationele noodplanning
Zich voorbereiden op de risico’s

Eens geidentificeerd, geanalyseerd en zo mogelijk
gelokaliseerd, vereisen de risico’s als reactie een voor-
bereiding van de overheden. In Belgié codrdineert het
Crisiscentrum deze voorbereiding op nationaal niveau.
In het kader van het nationaal noodplan grootschalige
elektriciteitspanne, wordt de analyse van het risico op
een schaarste jaarlijks voortgezet en wordt de nuttige
informatie systematisch bijgewerkt, in kaart gebracht en
verspreid door het Crisiscentrum onder zijn partners.

Het nationaal noodplan natuurrampen zal herzien
worden in het licht van de impact van de klimaatver-
andering op ons grondgebied. Er zullen nieuwe luiken
toegevoegd worden aan dit plan inzake overstromingen,
in functie van de prioritair geidentificeerde risico’s.
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Sous la coupole Info-risques.be, I’autoprotection de
chacun et la solidarité de tous en crise sont encoura-
gés sous différents aspects (s’informer en crise, étre
alerté, se préparer... ) et pour différentes thématiques:
apres le risque Seveso en 2016 et BE-ALERT en 2017,
les actions du Centre de crise et de I’ensemble de ses
partenaires concernés se porteront davantage sur le
risque nucléaire 2018.

Apreés la publication du nouveau Plan national d’ur-
gence nucléaire, une information aussi large, ciblée et
locale que possible sera menée par tous les acteurs
concernés. Cette communication informera la popula-
tion sur le risque nucléaire, sur les actions menées par
les autorités face a ce risque et en cas de crise, mais
également sur les recommandations a suivre par chacun
pour se préparer et agir au mieux, notamment dans le
cadre d’une nouvelle pré-distribution de comprimés
d’iode stable. Le Centre de crise et ses principaux
partenaires concernés que sont le SPF Santé publique,
I’AFCN, ’AFSCA et ’AFMPS veilleront en 2018 a une
information multicanale, chacun pour ses groupes-cibles
respectifs.

C’est en effet par une information continue via des
canaux diversifiés, en ligne ou sur le terrain, que I’édu-
cation aux risques augmentera en Belgique. En outre,
faire connaitre ses canaux officiels d’information est
primordial pour le Centre de crise afin d’étre égale-
ment la source crédible et fiable en crise. De la sorte,
connaissant les canaux officiels et les bons réflexes a
adopter, le citoyen sera acteur de sa propre sécurité et
de celle de ses proches.

Une planification d’urgence opérationnelle
Se préparer face aux risques

Identifiés, analysés et si possible localisés, les
risques entrainent en réponse une préparation des
autorités. En Belgique, c’est le Centre de crise qui
coordonne cette préparation au niveau national. Dans
le cadre du Plan national d’urgence Panne d’électricité
de grande ampleur, I’analyse de risque de pénurie se
poursuit annuellement et les informations utiles sont
systématiquement mises a jour, cartographiées et diffu-
sées par le Centre de crise aupres de ses partenaires.

Le Plan national d’urgence Calamités naturelles sera
quant a lui revu a la lumiére de I'impact du changement
climatique sur notre territoire. De nouveaux volets seront
ajoutés a celui des inondations en fonction des risques
prioritairement identifiés.
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Maar de risico’s stoppen niet aan een grens: een
noodsituatie kan snel grensoverschrijdende gevolgen
hebben. Het is dan ook essentieel voor het Crisiscen-
trum om in 2018, zowel op bilateraal en multilateraal
niveau, verder te gaan met de identificatie van zijn bui-
tenlandse tegenhangers en hun expertise. In het kader
van het Belgisch voorzitterschap van de Benelux, zal
het Crisiscentrum er in 2018 op toezien om de grens-
overschrijdende initiatieven inzake de risicoanalyse,
de voorbereiding op het crisisbeheer en de crisiscom-
municatie op te nemen.

De plannen operationaliseren

De noodplanning moet toezien op de concrete opera-
tionalisering van de noodplannen door de concrete uit-
werking van de bijhorende procedures. Het gaat om een
continu proces. Het hoofddoel voor het Crisiscentrum
in 2018 is de voortzetting van deze operationalisering
door de verdere ontwikkeling van expertise en prakti-
sche tools de in een noodsituatie meteen inzetbaar zijn.

In 2018 zal het koninklijk besluit van 16 februari 2006
betreffende de nood- en interventieplannen herzien
worden. De actualisatie van het KB houdt rekening met
de diverse lessen uit de praktijk en de aanbevelingen
van de parlementaire onderzoekscommissie naar de
aanslagen van 22 maart 2016.

Een analyse van het koninklijk besluit van 1 mei 2016
tot vaststelling van het nationaal noodplan betreffende
de aanpak van een terroristische gijzelneming of ter-
roristische aanslag zal in 2018 gelanceerd worden in
het kader van een continu verbeterproces. Het Crisis-
centrum zal eveneens toezien op de operationalisering
van het nieuwe koninklijk besluit CBRN, alsook van de
bijzondere nood- en interventieplannen (BNIP’s) van
de gouverneurs in uitvoering van deze twee KB’s. Ook
de crisiscommunicatiestrategie bij een terroristische
dreiging of aanslag zal in 2018 geactualiseerd worden
in overleg met alle betrokken overheden en diensten en
dit om samen te zorgen voor een optimale alarmering
en een doeltreffende informatie aan de bevolking.

In 2018 zal het Crisiscentrum in overleg met zijn
partners op federaal, gewestelijk en lokaal niveau een
actieplan uitwerken met duidelijke termijnen voor de
implementering van het nieuwe nationaal nucleair nood-
plan. Er zal ook een nieuwe crisiscommunicatiestrategie
in geval van een nucleaire noodsituatie verspreid en
geoperationaliseerd worden door alle betrokken acto-
ren. Om deze operationaliteit te testen zal in 2018 een
nucleaire oefening inzake het IRE in Fleurus georgani-
seerd worden op basis het nieuwe nationaal nucleair
noodplan.
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Mais les risques n’ont pas de frontieres: une situation
d’urgence peut rapidement avoir des conséquences
transfrontalieres. |l est dés lors primordial pour le Centre
de crise de poursuivre en 2018, tant au niveau bilatéral
que multilatéral, I'identification de ses homologues
étrangers ainsi que leur expertise. Dans le cadre de la
Présidence belge du Benelux, le Centre de crise veil-
lera en 2018 a intégrer les démarches transfrontaliéres
d’analyse de risques, de préparation a la gestion de
crise et de communication de crise.

Opérationnaliser les plans

La planification d’urgence doit veiller a I’opération-
nalisation concréte des plans d’urgence par la mise en
ceuvre pratique des procédures associées. Il s’agit d’un
processus continu. L'objectif principal pour le Centre de
crise en 2018 est de poursuivre cette opérationnalisation
en développant de I’expertise et des outils pratiques
directement utilisables en situation d’urgence.

En 2018, I’Arrété royal du 16 février 2006 relatif aux
plans d’urgence et d’intervention sera révisé afin d’inté-
grer I’évolution des réflexions en la matiere, nourries tant
des enseignements tirés de la pratique que des recom-
mandations notamment de la Commission d’enquéte
parlementaire sur les attentats du 22 mars 2016.

Une analyse de I’arrété royal du 1°" mai 2016 portant
fixation du Plan d’urgence national relatif a I’'approche
d’une prise d’otage terroriste ou d’un attentat terroriste
sera lancée en 2018 dans le cadre d’un processus
d’amélioration continue. Le Centre de crise veillera
également a I’opérationnalisation du nouvel arrété royal
CBRN ainsi que des Plans particuliers d’urgence et
d’intervention des Gouverneurs liés a ces deux arrétés
royaux. La stratégie de communication de crise en cas
de menace avérée ou d’attentat terroriste sera actua-
lisée en 2018 en concertation avec tous les autorités
et services concernés et ce, afin de veiller ensemble
a une alerte optimale et une information efficace de la
population.

En 2018, le Centre de crise développera, en concer-
tation avec ses partenaires au niveau fédéral, régional
et local, un plan d’actions comprenant des délais
clairs pour I'implémentation du nouveau Plan national
d’urgence nucléaire. Une nouvelle stratégie de commu-
nication de crise en cas de situation d’urgence nucléaire
sera également diffusée et opérationnalisée par tous les
acteurs concernés. Pour tester cette opérationnalité,
2018 verra I’organisation d’un exercice nucléaire relatif
a I'IRE situé a Fleurus sur la base du nouveau Plan
national d’urgence nucléaire.
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Het Crisiscentrum zal verder de gouverneurs onder-
steunen bij hun verplichtingen inzake oefeningen voor
grootschalige Seveso-ongevallen, met name door de
invoering van een standaardoefening.

De informatie, tools en procedures zullen verder ge-
digitaliseerd worden in het Incident and Crisis Manage-
ment System (ICMS). Hierdoor heeft elke betrokken
actor toegang tot nuttige informatie, zowel bij de voorbe-
reiding als bij het crisisbeheer. Het ICMS laat eveneens
toe te beschikken over praktische en geharmoniseerde
tools zoals de gedigitaliseerde unieke vragenlijst voor
het multidisciplinair beheer van de veiligheid van grote
evenementen. Bij de ontwikkeling van een moderne en
technologische noodplanning zal het essentieel zijn
om maximaal te profiteren van de gegevens van open
sources, alsook om links te leggen tussen de verschil-
lende bestaande platformen en applicaties.

De actoren van de noodplanning coérdineren

Naast de actualisatie van de wettelijke basis, moet
er een transversaal antwoord geboden worden op de
risico’s en crisissen. Er zal in 2018 bijzondere aandacht
besteed worden aan de essentiéle infrastructuren, zowel
om de continuiteit van het sociaal-economisch leven als
om het crisisbeheer te verzekeren. Het Crisiscentrum
zal hiervoor overleg blijven plegen met de betrokken
sectoren en hun administratieve overheden.

De nauwe samenwerking met de lokale overheden
zal eveneens voortgezet worden in het kader van een
geintegreerd crisisbeheer. De federale diensten van de
gouverneurs hebben een essentiéle sleutelrol tussen de
gemeenten en het nationale niveau, en de gefedereerde
entiteiten wanneer dit nodig is. Het zijn geprivilegieerde
partners van het Crisiscentrum.

In dit kader zal de uitstekende ervaring met het “on-
dersteuningsteam” van het Crisiscentrum voor de lokale
overheden uitgebreid worden naar andere domeinen
in 2018. Dit team zal met name de lokale overheden
ondersteunen bij de strategische en operationele
operationalisering van hun bijzondere nood- en inter-
ventieplannen die verband houden met de nucleaire
en CBRNe-risico’s.

Hervorming van de Brandweer

Vooreerst moet worden benadrukt dat de inspannin-
gen voor de financiering van de hulpverleningszones
worden voortgezet en dat de afgesproken financiering
behouden blijft en hierop dus niet bespaard zal worden.
Uit de resultaten van de werkgroep “meerkost” in de
schoot van de begeleidingscommissie voor de hervor-
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Le Centre de crise appuiera encore les Gouverneurs
dans leurs obligations en matiére d’exercice d’acci-
dents Seveso, notamment par la mise en place d’un
exercice-type.

Les informations, outils et procédures continueront
a étre digitalisés dans /’Incident and Crisis Manage-
ment System (ICMS). Celui-ci permet a chaque acteur
concerné de disposer des informations utiles tant dans
la préparation que dans la gestion de crise. Il permet
également de disposer d’outils pratiques et harmonisés
tels le questionnaire unique digitalisé pour la gestion
multidisciplinaire de la sécurité des grands événements.
Dans le développement d’une planification d’urgence
moderne et technologique, il sera essentiel de profiter
aux maximum des données open sources ainsi que
d’établir des liens entre les différentes plateformes et
applications existantes.

Coordonner les acteurs de la planification d’ur-
gence

Au-dela de la mise a jour des bases réglementaires,
il convient d’apporter une réponse transversale aux
risques et crises. Un intérét particulier sera porté en
2018 aux infrastructures essentielles tant pour assurer la
continuité de la vie socio-économique que de la gestion
de la crise. Les concertations menées a cet effet par
le Centre de crise avec les secteurs concernés et leurs
autorités administratives.

La collaboration étroite avec les autorités locales
sera également poursuivie dans le cadre d’une gestion
intégrée de crise. Les Services Fédéraux auprés des
gouverneurs ont un réle essentiel de charniere entre
les Communes et le niveau national, ainsi que les enti-
tés fédérées lorsqu’elles sont impactées. Ce sont des
partenaires privilégiés du Centre de crise.

Dans ce cadre, I’excellente expérience de I’'équipe
d’appui du Centre de crise aux autorités locales sera
étendue en 2018 a d’autres domaines. Cette équipe
appuiera notamment les autorités locales dans I'opé-
rationnalisation stratégique et opérationnelle de leurs
plans particuliers d’urgence et d’intervention liés aux
risques nucléaires et CBRNe.

La réforme des Services d’incendie

Je tiens a souligner d’abord que les efforts consentis
en vue du financement des zones de secours seront
poursuivis, que le financement convenu sera maintenu
et qu’aucune économie ne sera faite a ce niveau. Les
résultats du groupe de travail “surcolt” constitué au sein
de la commission d’accompagnement de la réforme
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ming van de civiele veiligheid is alvast gebleken dat de
federale overheid zijn verantwoordelijkheid opneemt.

De uitvoering en uitrol op het terrein van de brand-
weerhervorming blijven verder een grote uitdaging.
Nadat het meer dan 2 jaar werd toegepast in de prak-
tijk bleek een grondige evaluatie en bijsturing van het
geldelijke en administratieve statuut van het operatio-
neel personeel van de hulpverleningszones nodig. Het
voorbije jaar werd dan ook veel overleg gepleegd met
de verenigingen van steden en gemeenten, de represen-
tatieve organisaties van de brandweer en de federaties
of verenigingen van vrijwillige brandweerlieden.

Uit dat overleg zijn onder andere volgende ontwerpen
van wijzigingen voortgevloeid:

— De diplomatoelage wordt vervangen door een
specialisatietoelage. Een lijst van specialisaties die in
aanmerking komen zal weldra volgen.

— De mogelijkheid wordt voorzien om aan te werven
in het middenkader, in de graad van sergeant.

— De diplomavoorwaarden van het niveau A worden
geschrapt wat betreft de bevordering in de graden van
kapitein, majoor en kolonel. Kandidaten die niet over een
universitair diploma beschikken moeten evenwel slagen
voor de cognitieve proef van het FGA niveau officier.

— De mobiliteit wordt nog verder uitgewerkt. Er
wordt een onderscheid gemaakt tussen de procedure
voor mobiliteit voor beroepsleden en de procedure voor
mobiliteit voor vrijwillige personeelsleden enerzijds en
er wordt een mobiliteit gecreéerd tussen de zones en
de Brusselse brandweer.

— De mogelijkheid tot professionalisering vanuit een
hogere graad wordt ingevoerd.

— Er worden oplossingen voorzien voor personeels-
leden die langdurig afwezig zijn en niet in staat zijn om
de verplichte vorming te volgen.

— Er wordt verduidelijkt dat officieren verplicht zijn
om deel te nemen aan een wachtrol in functie van de
organisatie van de dienst.

— Er wordt een mogelijkheid gecreéerd waarbij de
raad kan kiezen om een vacature in te vullen door een
procedure van overgang van het brandweerpersoneel
naar het ambulancepersoneel en omgekeerd.

De 3 belangrijkste punten die we bij al deze wijzigin-
gen zijn blijven hanteren zijn:
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de la sécurité civile ont démontré que I’administration
fédérale prend ses responsabilités.

L'exécution et la mise en ceuvre de la réforme des
services d’incendie sur le terrain restent un défi majeur.
Aprés 2 années d’application concrete, une évaluation
et une adaptation approfondies des statuts pécuniaire et
administratif du personnel des zones de secours se sont
avérées necessaires. Ainsi, de nombreuses concerta-
tions ont eu lieu 'année derniére avec les organisations
des villes et communes, les organisations représenta-
tives des pompiers et les fédérations ou associations
de pompiers volontaires.

Ces concertations ont débouché notamment sur les
projets de modifications suivants:

— L’allocation pour dipldme est remplacée par une
allocation de spécialisation. Une liste des spécialisations
concernées suivra en 2018;

— La possibilité est prévue de recruter dans le cadre
moyen, dans le grade de sergent;

— Les conditions de diplédme du niveau A sont sup-
primées en ce qui concerne la promotion aux grades
de capitaine, major et colonel. Les candidats qui ne dis-
posent pas d’un dipldme universitaire, doivent toutefois
réussir I’épreuve cognitive du CAF.

— La mobilité est encore développée. Une distinction
est établie, d’'une part, entre la procédure de mobilité
pour les membres professionnels et la procédure de
mobilité pour les membres volontaires, et une mobilité
est créée, d’autre part, entre les zones et le service
d’incendie de Bruxelles;

— La possibilité de professionnalisation au départ
d’un grade supérieur est introduite.

— Des solutions sont prévues pour les membres du
personnel qui sont absents pendant une longue durée et
ne sont plus 8 méme de suivre la formation obligatoire.

— Une clarification est apportée au fait que les
officiers sont tenus de participer a un role de garde en
fonction de I’organisation du service.

— Une possibilité est créée par laquelle le conseil
peut choisir de pourvoir un poste vacant par une procé-
dure de transfert du personnel pompier vers le personnel
ambulancier et vice versa.

Les 3 principaux points qui continueront a nous guider
dans tous ces changements sont:
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— het subsidiariteitsbeginsel: als het zonale niveau
het beste is om in te spelen op de noden van de lokale
organisatie, dan moet dit niveau zijn rol spelen, mits de
federale reglementering, waarop mijn diensten toezien,
nageleefd wordt;

— de haalbaarheid voor de vrijwilligers: de combinatie
van vrijwillige brandweer, een hoofdberoep, een gezin
en een sociaal leven buiten de brandweer blijft voor mij
een beleidsprioriteit;

— streven naar een proactieve en preventieve brand-
weer: Investeren in voorkomen in plaats van investeren
in reageren op een incident.

De meeste uitvoeringsbesluiten van de wet van
15 mei 2007 werden aangenomen. In 2018 zal werk
gemaakt worden van het uitvoeringsbesluit met be-
trekking tot de algemene inspectie. Ook een besluit tot
bepaling van de normen inzake de bluswatermiddelen
waarover de gemeenten verplicht moeten beschikken
worden opgesteld op basis van een studie die hierover
in 2017 werd gemaakt. Daarnaast resten nog een aantal
minder prioritaire besluiten.

Bovenstaande in acht genomen is het dan ook nood-
zakelijk het permanent overleg met de verenigingen van
steden en gemeentes, de representatieve organisaties
van de brandweer, de federaties en de verenigingen van
vrijwillige brandweerlieden verder te zetten.

Overigens werd de Algemene Directie Civiele Vei-
ligheid nog steeds gevraagd door de zones om de
verschillende reglementaire en wetteksten uit te leggen
en te interpreteren en zo de zones te ondersteunen.
Sinds 2014 worden de verstrekte uitleg en interpretaties
regelmatig ter beschikking gesteld van de actoren van
de hervorming via de FAQ’s, die beschikbaar zijn op de
site van de ADCV.

Deze begeleiding van de zones is toegenomen naar
aanleiding van de uitoefening van het toezicht op de
beslissingen van de raad en het college van de hulp-
verleningszones. De Juridische Directie van de ADCV
wordt er zo toe gebracht om de hulpverleningszones te
adviseren, zelfs wanneer de zones zelf geen precieze
vragen stellen.

De begeleidingscommissie voor de hervorming van
de civiele veiligheid zet haar werkzaamheden voort,
in het bijzonder de monitoring van de problemen die
de hulpverleningszones ondervinden en de financiéle
impact van de hervorming op de zones. Naar het voor-
beeld van de specifieke werkgroep “meerkost”, werd nu
ook een werkgroep “Snelste Adequate Hulpverlening”
opgericht om enerzijds een herziening van de minimale
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— le principe de subsidiarité: si le niveau zonal est le
plus @ méme a répondre aux besoins de I'organisation
locale, c’est ce niveau qui devra jouer son rOle, dans
le respect de la réglementation fédérale, auquel mes
services veillent;

— la faisabilité pour les volontaires: la combinaison
pompier volontaire, profession principale, vie familiale et
vie sociale en dehors des services d’incendie demeure
pour moi une priorité politique;

— des services d’incendie proactifs et préventifs:
Investir dans la prévention plutoét que dans la réaction
a l'incident.

La majorité des arrétés d’exécution de la loi du
15 mai 2007 a été adoptée. En 2018, I'arrété d’exécu-
tion relatif a I’inspection générale, sera mis au point.
Un arrété fixant les normes en matiére de ressources
en eau d’extinction dont les communes sont tenues de
disposer sera également rédigé sur la base d’une étude
réalisée en 2017 a ce sujet. En outre, des arrétés moins
prioritaires doivent encore étre pris.

En tenant compte de ce qui précede, il importe
de poursuivre la concertation permanente avec les
associations des villes et communes, les organisations
représentatives des pompiers, les fédérations et les
associations de pompiers volontaires.

Par ailleurs, la Direction générale de la Sécurité civile
a continué a étre sollicitée par les zones pour expliquer
et interpréter les différents textes Iégaux et réglemen-
taires et soutenir ainsi les zones. Depuis 2014, les expli-
cations et interprétations fournies sont régulierement
mises a la disposition des acteurs de la réforme via les
FAQ, disponibles sur le site de la DGSC.

Ce travail d’accompagnement des zones s’est accru
suite a I’exercice de la tutelle sur les décisions du conseil
et du college des zones de secours. La Direction juri-
dique de la DGSC est ainsi amenée a conseiller les
zones de secours, méme en dehors d’un questionne-
ment précis de leur part.

La commission d’accompagnement pour la réforme
de la sécurité civile poursuit ses travaux, et en particulier
le monitoring des problémes rencontrés par les zones de
secours, ainsi que I'impact financier de la réforme sur
les zones. A I'exemple du groupe de travail spécifique
“surco(t”, un groupe de travail “Aide adéquate la plus
rapide” a désormais été créé et chargé, d’une part, de
réviser les moyens minimaux lors des interventions et,
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middelen bij interventies uit te werken en anderzijds een
betere afstemming te maken met de gebeurtenistype-
lijsten van de 112-centra.

Reorganisatie van de Civiele Bescherming

In 2006 benadrukte de Commissie-Paulus het belang
om de hervorming van de Civiele Veiligheid niet te be-
perken tot de brandweer: “de opdracht van de Civiele
Bescherming binnen de Civiele Veiligheid zou verder
onderzocht moeten worden”. In het regeerakkoord van
2015 is bepaald dat een federale Civiele Bescherming
moet blijven bestaan om gespecialiseerde diensten aan
te bieden onder federale bevelvoering. Het administratief
en geldelijk statuut van de agenten moet aangepast
worden. En de regering bepaalde eveneens dat de
rationalisering van het aantal eenheden onderzocht
moest worden.

De grote krachtlijnen van deze nieuwe organisatie
van de Civiele Bescherming zijn de volgende:

— gespecialiseerde eenheden in 3 clusters:

o De cluster CBRN (Chemisch — Bacteriologisch —
Radiologisch — Nucleair): ondersteuning van de hulp-
verleningszones en de politie bij CBRN-incidenten met
gespecialiseerd materieel en officieren van de Civiele
Bescherming die opgeleid zijn als adviseur gevaarlijke
stoffen;

o De cluster Search & Rescue: USAR, duikers, Flood
rescue, opsporing van vermiste of onder puin bedolven
personen, redding van personen met boten, interventies
in het buitenland, ...;

o De cluster Crisis management & Heavy support:
ondersteuning van het provinciaal en federaal crisis-
beheer, zware pompwerk-zaamheden in geval van
overstromingen, ondersteuning van de hulpverlenings-
zones met gespecialiseerde middelen (waterkanonnen,
“turbojet”, ...), ...

— gespecialiseerde en complexe interventies van
lange duur;

— met gespecialiseerd materieel dat complementair
is met het materieel van de zones;

— een geharmoniseerd administratieve en geldelijke
statuut met het statuut van de hulpverleningszones;

— een rationalisering van het aantal operationele
eenheden.
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d’autre part, d’assurer une meilleure harmonisation
avec les listes des événements types des centres 112.

Réorganisation de Ila Protection civile

En 2006, la Commission Paulus insistait sur I'impor-
tance de ne pas limiter la réforme de la Sécurité civile
aux services d’incendie: “La mission de la Protection
civile au sein de la Sécurité civile devrait étre examinée
plus avant”. Dans I’accord de gouvernement en 2015, il
est stipulé qu’une protection civile fédérale doit conti-
nuer a exister afin de fournir des services spécialisés
sous commandement fédéral. Le statut administratif et
pécuniaire des agents doit étre adapté. Et le gouverne-
ment prévoyait également d’examiner la rationalisation
du nombre d’unités.

Les grands axes de cette nouvelle organisation de
la Protection civile sont les suivants:

— des unités spécialisées en 3 clusters:

o le cluster CBRN (Chimique — Bactériologique — Ra-
diologique — Nucléaire): soutien aux zones de secours
et ala police en cas d’incidents CBRN avec du matériel
spécialisé et des officiers de la Protection civile formés
au métier de conseiller en substances dangereuses

o le cluster Search & Rescue: USAR, plongeurs,
Flood rescue, recherche de personnes disparues ou
ensevelies sous des décombres, sauvetage de per-
sonnes en bateau, intervention a I’étranger, ...;

o le cluster Crisis management & Heavy support:
soutien a la gestion de crise provinciale et fédérale,
pompage lourd en cas d’inondations, soutien des zones
avec des moyens spécialisés (canons a eau, “turbo
jet’, ..), ...

— des interventions spécialisées et complexes de
longue durée;

— du matériel spécialisé et complémentaire a celui
des zones;

— un statut administratif et pécuniaire harmonisé a
celui des zones de secours;

— une rationalisation du nombre des unités opéra-
tionnelles.
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Op 28 juli 2017 werden twee koninklijke besluiten
goedgekeurd door de Ministerraad, namelijk: het ko-
ninklijk besluit betreffende de vestiging van de twee
eenheden van de toekomstige Civiele Bescherming
(Brasschaat en Crisnée) en het koninklijk besluit tot
verdeling van de opdrachten onder de hulpverlenings-
zones en de eenheden van de Civiele Bescherming. Tot
op heden werden reeds talrijke andere ontwerpen van
juridische teksten ter informatie voorgelegd aan de vak-
bonden. De formele vakbondsonderhandelingen zullen
starten tijdens het 3¢ trimester van dit jaar. Deze teksten
moeten vervolgens opnieuw goedgekeurd worden door
de Ministerraad en voor advies voorgelegd worden aan
de Raad van State.

Parallel zijn er taskforces met de lokale entiteiten
(hulpverleningszones en gemeenten) die betrokken zijn
bij de reorganisatie van de zes eenheden (Ghlin, Lie-
dekerke, Libramont, Jabbeke, Brasschaat en Crinsnée)
met als doel operationele maatregelen uit te werken
die voldoen aan de verwachtingen van deze geprivile-
gieerde partners.

Ik vestig bijzondere aandacht op de persoonlijke
situatie van de personeelsleden van de Civiele Bescher-
ming voor wie deze reorganisatie een grote impact zal
hebben: een wijziging van statuut en van arbeidsplaats,
nieuwe opdrachten en, voor sommigen van hen, een
reaffectatie in andere diensten van de civiele veiligheid
of van de Federale Staat.

Federaal Kenniscentrum voor de Civiele Veiligheid

In 2018 zal het KCCE verder gemobiliseerd worden
voor de uitvoering van de hervorming van de civiele
veiligheid, in het bijzonder voor de uitvoering van de
hervorming van de opleiding. Parallel met de evaluatie
van het statuut werden ook de opleidingen van het per-
soneel van de hulpverleningszones bijgestuurd. Daar
vloeien o.a. volgende wijzigingen uit voort:

— gelet op het wegvallen van diplomavereisten voor
bevordering wordt de opleiding in het kader van de so-
ciale promotie vervangen door de cognitieve proef van
het FGA niveau officier;

— gelet op de aanwerving op het middenkaderni-
veau zal er enerzijds een federaalgeschiktheidsattest
worden georganiseerd op dat niveau en anderzijds een
aangepaste opleiding op het niveau van sergeant bij
aanwerving worden voorzien;

Daarnaast werden vanuit werkgroepen binnen het

KCCE een aantal teksten voorbereid die moeten leiden
tot besluiten betreffende enkele getuigschriftopleidin-
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En date du 28 juillet 2017, deux projets d’arrétés
royaux ont été approuvés par le Conseil des ministres a
savoir: I'arrété royal relatif a I'implantation de deux uni-
tés de la future Protection civile (Brasschaat et Crisnée)
et I’arrété royal répartissant les missions entre les zones
de secours et les unités de la Protection civile. A ce
stade de nombreux autres projets de textes juridiques
ont déja été présentés aux syndicats pour information.
Les négociations syndicales formelles débuteront au
3¢ trimestre de cette année. Ces textes devront ensuite
obtenir a nouveau I’accord du Conseil des ministres et
étre soumis pour avis au Conseil d’Etat.

Parallelement, des taskforces se déroulent avec les
entités locales (zones de secours et communes) concer-
nées par la reorganisation des six unités (Ghlin, Liede-
kerke, Libramont, Jabbeke, Brasschaat et Crinsnée) afin
d’aboutir a des mesures opérationnelles répondant aux
attentes de ces partenaires privilégiés.

Je porte une attention particuliére a la situation per-
sonnelle des membres du personnel de la Protection
civile pour lesquels cette réorganisation entrainera des
conséquences: un changement de statut et de lieu de
travail, des nouvelles missions et, pour certains d’entre
eux, une réaffectation dans d’autres services de la
sécurité civile ou de I’Etat fédéral.

Centre fédéral de connaissances pour la Sécurité
civile

En 2018, le KCCE continuera d’étre mobilisé pour la
mise en ceuvre de la réforme de la sécurité civile et plus
particulierement pour la mise en ceuvre de la réforme
de la formation. Parallélement a I’évaluation du statut,
les formations du personnel opérationnel des zones de
secours ont également été adaptées. Les modifications
suivantes en découlent notamment:

— vu la suppression des exigences de dipléme pour
la promotion, la formation dans le cadre de la promotion
sociale sera remplacer par la preuve cognitive du CAF
niveau officier;

— vu le recrutement au niveau du cadre moyen, un
certificat d’aptitude fédéral sera organisé a ce niveau,
d’une part, et une formation adaptée sera prévue lors
du recrutement au niveau de sergent, d’autre part;

En outre, des groupes de travail du KCCE préparent
également des textes qui doivent déboucher sur des
arrétés relatifs a quelques formations destinées a
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gen. Het betreft onder andere de specialisaties gaspak-
drager, FIST (Fire Stress Team), FOROP (pedagogische
opleidingen), PREV (preventie van brand), dispatcher,
redden op hoogte, MIRG (Maritime Incident Response
Group), meetploegen, chauffeur-pompbediener-hoog-
tewerker.

Het KCCE zal eveneens zijn basisopdrachten voort-
zetten, zoals de uitwerking van standaard operationele
procedures voor de hulpverleningszones en de opera-
tionele eenheden van de Civiele Bescherming.

Om de toegankelijkheid van de opleiding te verge-
makkelijken zal een project “Campus Brandweer” ge-
start worden waarop een zo ruim mogelijk pakket van
e-learning zal aangeboden worden.

Om de kwaliteit van onze toekomstige directeurs
commandoposten te verhogen is een nieuwe multidis-
ciplinaire opleiding gestart, die ook in 2018 zal verder
lopen. Om deze opleiding zo realistisch mogelijk te
maken wordt eveneens een project van virtueel oefenen
gestart dat toe zal laten aan de bevelvoerders van de
diverse disciplines om zich te trainen in de bevelvoering.

Als gevolg van de aanslagen van 22 maart 2016 zijn
nieuwe opleidingen voorzien om alle brandweermensen
te trainen om op te treden in dit soort omstandigheden.

De opleidingen willen de eerstelijnshulpverleners
sensibiliseren inzake de gevaren en gevolgen van ter-
roristische aanslagen, zodat ze in staat zijn om hun
interventies uit te voeren in de veiligste omstandigheden.

De opleidingen “terrorisme” omvatten 3 luiken:

1. De opleiding “Tactical Emergency Casualty Care”
(TECC) met als doelgroep alle brandweerlieden en
ambulanciers. Dit luik is vooral gericht op de zorgen
en behandelingen die toegediend moeten worden bij
oorlogsverwondingen.

2. De opleiding “Terror Awareness” met als doelgroep
alle brandweerlieden en ambulanciers. Dit luik focust
vooral op de sensibilisering inzake de omgeving van de
interventies na een aanslag (gevolgen en impact van
explosieven, ...).

3. De opleiding “Casualties Extraction Team” (CET).
Het CET is belast met de evacuatie van de zwaar-
gewonde slachtoffers bij een terroristische aanslag,
in samenwerking met de speciale eenheden van de
federale politie (DSU) of de lokale politie die de inter-
ventieplaatsen beveiligen. De leden van dit team zullen
in mogelijk gevaarlijke situaties interveniéren die sterk
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I’obtention d’un certificat. Il s’agit notamment des spé-
cialisations porteur de tenue anti-gaz, FIST (Fire Stress
Team), FOROP (formations pédagogiques), PREV
(prévention incendie), dispatcher, sauvetage en hauteur,
MIRG (Maritime Incident Response Group), équipes de
mesure, chauffeur — opérateur pompe — auto-élévateur.

Le KCCE poursuivra également ses missions de base
comme le développement de procédures opération-
nelles standardisées pour les zones de secours et les
unités opérationnelles de la Protection civile.

Dans le souci de faciliter I’accessibilité de la forma-
tion, un projet “Campus Services d’incendie” sera initié,
dans le cadre duquel un paquet e-learning le plus étendu
possible sera proposeé.

Une nouvelle formation multidisciplinaire a été initiée
afin d’améliorer la qualité de nos futurs directeurs des
postes de commandement, formation qui se poursuivra
également en 2018. Un projet d’exercices virtuels a
été lancé afin de rendre cette formation la plus réaliste
possible; ce projet permettra aux commandants des dif-
férentes disciplines de s’entrainer au commandement.

A la suite des attentats du 22 mars 2016, de nou-
velles formations ont été prévues, destinées a former
I’ensemble des sapeurs-pompiers a intervenir dans ce
type de situations.

Ces formations visent a sensibiliser les secouristes de
premiere ligne aux dangers et conséquences des atten-
tats terroristes, afin qu’ils soient en mesure de mener
leurs interventions dans des conditions plus sécurisées.

Les formations “terrorisme” comportent 3 volets:

1. La formation “Tactical Emergency Casualty Care”
(TECC) dont le groupe cible est I’ensemble des pom-
pier/ambulancier. Ce volet est principalement axé sur
les soins et traitements a apporter en cas de blessures
de guerre.

2. La formation “Terror Awareness” dont le groupe
cible est ’ensemble des pompier/ambulancier. Ce volet
se concentre essentiellement sur la sensibilisation a
I’environnement des interventions post-attentat (consé-
quences et effets des explosifs, ...).

3. La formation “Casualties Extraction Team” (CET).
Le CET est chargé de I’évacuation des victimes grie-
vement blessées lors d’une attaque terroriste, en colla-
boration avec les unités spéciales de la police fédérale
(DSU) ou de la police locale qui sécuriseront les lieux
d’intervention. Les membres de ce team interviendront
dans des situations potentiellement dangereuses et
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verschillen van de standaardinterventies van de brand-
weer. Ze zullen dus beschikken over een uitrusting die
quasi identiek is aan de uitrusting die gebruikt wordt door
de speciale eenheden van de federale politie voor hun
interventies (een kogelwerende helm, een kogelvrije vest
en een scherfwerende vest, veiligheidshandschoenen
en -bril, ...).

In 2018 zullen de basisopleidingen “Terror Aware-
ness” en “Tactical Emergency Casualty Care” georga-
niseerd worden door alle brandweerscholen van Belgié.

De opleiding “Casualty Extraction Team” zal georga-
niseerd worden door de brandweerscholen van Luik en
Gent. Het KCCE zal de andere hulpverleningszones/
grote steden contacteren om hen te informeren over het
project. De Civiele Veiligheid zal het nodige materieel
voor de CET aankopen om enkele bijkomende hulpver-
leningszones uit te rusten.

Project 112

Begin 2019 worden alle noodoproepcentra 112/100
(dringende medische hulpverlening en brandweerhulp)
ingebed in een boven provinciale structuur. Concreet
houdt dit in dat alle deze centra op eenzelfde dispat-
chingstechnologie zullen gezet worden (Computer Aided
Dispatching CityGis), dat er een nationale lijst zal komen
van inzetbare medische middelen en brandweerposten
en dat de operationele procedures gelniformeerd zullen
worden en overal gekend en beschikbaar zullen zijn (bv.
voor Seveso bedrijven die op het grondgebied van een
bepaalde provincie gevestigd zijn).

De FOD Binnenlandse Zaken zal dit traject in sa-
menwerking met de nv Astrid uitvoeren die op termijn
het technische beheer van de noodcentra 112/100 zal
overnemen, net zoals dit vandaag al het geval is voor
de 101 centra.

Eens gerealiseerd, betekent dit dat alle centra
112/100 in real-time digitaal met elkaar informatie zullen
kunnen uitwisselen, dat zij zicht zullen hebben op alle
beschikbare medische interventiemiddelen en brand-
weerdiensten binnen het volledige Belgische grond-
gebied, dat zij deze middelen vanuit de eigen centrale
ook zullen kunnen alarmeren/reserveren en dat ze inkijk
zullen hebben in de beschikbare ziekenhuisbedden in
andere provincies zodat niet alleen dagdagelijks maar
ook in geval van crisissituatie de middelen maar ook de
ziekenhuisbedden op de meest optimale manier ingezet
en aangewend kunnen worden.

Ook zullen de noodoproepcentra 112/100 in steun van

elkaar kunnen opereren, in die zin dat bij een forse toe-
name van oproepen in een bepaalde provincie andere
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forts différentes de celles des interventions standards
des pompiers, ils disposeront dés lors d’un équipement
qui sera quasi similaire a celui utilisé par les unités spé-
ciales de la police fédérale pour leurs interventions (un
casque pare-balles, un gilet pare-balles et une veste
pare-éclats, des gants et lunettes de sécurité, ...).

En 2018, les formations de base “Terror Awareness”
et “Tactical Emergency Casualty Care” seront organi-
sées par toutes les écoles du feu de Belgique.

Quant a la formation “Casualty Extraction Team”, elle
sera organisée par les écoles du feu de Liege et de G
and; le KCCE contactera les autres zones de secours/
grandes villes afin de les informer du projet. La Sécurité
civile achetera aussi le matériel CET nécessaire afin
d’équiper plusieurs zones de secours supplémentaires.

Projet 112

Début 2019, I'intégration des centres d’appels
urgents 112/100 (aide médicale urgente et pompiers)
dans une structure supraprovinciale deviendra réalité.
Concrétement, tous ces centres seront pourvus d’une
méme technologie de dispatching (Computer Aided Dis-
patching CityGis), une liste nationale des moyens médi-
caux et services d’incendie mobilisables sera établie
et les procédures opérationnelles seront uniformisées,
connues et disponibles partout (par ex. les entreprises
Seveso établies sur le territoire d’une certaine province).

Le SPF Intérieur réalisera ce trajet en collaboration
avec la S.A. ASTRID qui reprendra a terme la gestion
technique des centres d’appels urgents 112/100, comme
c’est le cas aujourd’hui pour les centres 101.

Une fois cette étape franchie, tous les centres
112/100 pourront échanger des informations numériques
en temps réel, visualiser tous les moyens médicaux
d’intervention et services d’incendie disponibles sur tout
le territoire belge, alerter/réserver ces moyens au départ
de leur propre centre et voir les lits disponibles dans
les hépitaux d’autres provinces, afin que les moyens
et les lits puissent étre utilisés et attribués de maniére
optimale non seulement au jour le jour, mais également
dans des situations de crise.

Les centres d’appels urgents 112/100 pourront éga-
lement s’entraider, de sorte que lors d’un pic d’appels
dans une certaine province, d’autres centres pourront
venir en renfort pour le traitement des appels. Plus
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centra in versterking kunnen komen en mee voor de op-
roepafhandeling instaan. Meer nog, bij grote rampen kan
het noodoproepcentrum van de getroffen provincie zich
dan uitsluitend toeleggen op de crisissituatie en kunnen
noodoproepen van burgers van buiten het getroffen
gebied, die niet rechtstreeks te maken hebben met de
rampsituatie, doorgestuurd worden naar andere centra
die de volledige oproepafhandeling kunnen verrichten.

In 2017 werd de app 112 gelanceerd voor smart-
phonegebruikers op Android en I0S. Deze manier om
de hulpdiensten te bereiken is complementair aan de
gewone telephonische oproep, met het voordeel dat
een aantal persoonlijke gegevens en de exactie locatie
worden meegestuurd.

Uiterlijk begin 2018 zal er ook een pilootproject geor-
ganiseerd worden met een Interactive Voice Response
— technologie, die na evaluatie kan ingezet worden in
regio’s rond de taalgrens.

De IVR 112 is de niet-digitale vorm van de App 112.
De burger die het nummer 112 vormt zal een korte
ingesproken boodschap horen waarbij hem gevraagd
wordt om aan de hand van een cijfertoets op zijn telefoon
een keuze te maken uit de hulp die hij nodig heeft. De
App 112 werkt volgens hetzelfde principe maar i.p.v.
op een cijfertoets te drukken, drukt men bij de App op
een icoontje.

Dit systeem van voorafgaande bevraging zal op
termijn ook toelaten om de oproeper op basis van een
taalkeuze rechtstreeks in verbinding te stellen met een
noodoproepcentrum dat hem in zijn moedertaal (Neder-
lands, Frans of Duits) te woord kan staan en dit ongeacht
de plaats in Belgié van waaruit hij belt. Hiermee zal de
huidige procedure van het moeten doorschakelen van
de burger nadat die reeds contact heeft gelegd met een
noodcentrale naar een andere centrale, voorgoed tot
het verleden behoren.

De functionaliteit van taalkeuze hangt echter nauw sa-
men met de realisatie van de boven provinciale structuur.
Het noodoproepcentrum dat de oproep zal behandelen
moet immers zicht hebben op de middelen aanwezig en
beschikbaar binnen de provincie waaruit de oproeper
belt om deze laatste snel te kunnen verder helpen.

In 2018 zal ook het traject van taalopleidingen voor
alle operatoren van zowel de 112/100 als de 101 centra
worden verdergezet. In 2017 hebben 191 operatoren/
calltakers dit traject gevolgd.
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encore, lors des grandes calamités, le centre d’appels
urgents de la province touchée pourra se consacrer ex-
clusivement a la situation de crise, et les appels urgents
des citoyens situés en dehors de la zone touchée et qui
ne sont pas directement impliqués dans la situation de
crise pourront alors étre transférés vers d’autres centres
a méme d’assurer le traitement intégral des appels.

L'application 112 a été lancée en 2017 pour les utili-
sateurs de Smartphones sur les systéemes d’exploitation
Android et |OS. Cette méthode permettant de contacter
les services de secours s’inscrit en complément de
I’appel téléphonique classique, avec comme avantage
que certaines données personnelles et la localisation
exacte sont également communiquées.

Au plus tard début 2018, un projet pilote sera éga-
lement organisé, prévoyant un systeme de réponse
vocale interactive. Il s’agit d’une technologie qui peut
étre utilisée au terme de I’évaluation dans les régions
situées autour de la frontiére linguistique.

L'IVR 112 est la forme non numérique de I’App112.
Le citoyen qui compose le numéro 112 entendra un bref
message vocal I'invitant a choisir les secours dont il a
besoin en appuyant sur un chiffre de son clavier télé-
phonique. L'App112 fonctionne selon le méme principe,
mais au lieu d’appuyer sur un chiffre, la personne appuie
sur une icéne.

Ce systeme de questions préalables permettra éga-
lement, a terme, de mettre directement I’appelant en
liaison avec un centre d’appels urgents sur la base du
choix de la langue; ce centre pourra ensuite I’assister
dans sa langue maternelle (francais, néerlandais ou
allemand), quelle que soit sa localisation d’appel en
Belgique. L'actuelle procédure qui consiste a transférer
le citoyen apres avoir déja été en contact avec un centre
d’appels urgents vers un autre centre appartiendra ainsi
définitivement au passé.

La fonctionnalité du choix de la langue est toutefois
étroitement liée a la réalisation de la structure supra-
provinciale. En effet, le centre d’appels urgents qui
traitera les appels doit pouvoir visualiser les moyens
présents et disponibles dans la province au départ de
laquelle I'appelant passe son appel pour pouvoir I’aider
rapidement.

Se poursuivra également en 2018 le trajet des for-
mations linguistiques de tous les opérateurs, tant des
centres 112/100 que 101. En 2017, 191 opérateurs/
calltakers avaient suivi ce trajet.
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Communicatiemiddelen voor de veiligheid

Om de betrouwbaarheid en de continuiteit van de
communicatie voor de veiligheid te garanderen, moet
men blijven investeren in de communicatienetwerken
van de hulp- en veiligheidsdiensten in het licht van
de nodige vervanging van bepaalde elementen en de
technologische evoluties.

De modernisering van het radionetwerk van ASTRID,
die in 2016 begon, werd in 2017 voortgezet en zal begin
2018 afgerond zijn. Vervolgens zal ASTRID investeren
in een beter toezicht in real time op het netwerk, om nog
sneller te kunnen tussenkomen bij problemen, en om
20 het netwerk nog te verbeteren en betrouwbaarder
te maken.

In een maatschappij waarin smartphones en andere
mobiele media de norm zijn geworden, wordt mobiele
datacommunicatie ook voor de hulp- en veiligheids-
diensten een noodzaak. In 2014 lanceerde ASTRID
daarom “Blue Light Mobile”, een mobiel breedband
data-aanbod dat aangepast is aan de noden van de
hulp- en veiligheidsdiensten.

Dit specifiek aanbod laat de hulp- en veiligheidsdien-
sten gebruik maken van de commerciéle 3G-netwerken.
ASTRID is dus deels een Mobile Virtual Network Ope-
rator (MVNO) die diensten aanbiedt via het netwerk van
derden. Daarmee werd het ASTRID-aanbod aangepast
aan de noden van de hulp- en veiligheidsdiensten, met
onder meer een hoge prioriteit op het netwerk en ver-
sleutelde communicatie.

In 2018 zal deze dienstverlening nog worden uitge-
breid met de zogenaamde “Blue Light Mobile 2, niet
alleen met spraakcommunicatie, maar ook met de meest
uitgebreide prioriteit op het commercieel netwerk. Op
die manier zullen de hulp- en veiligheidsdiensten kun-
nen genieten van een aanbod zowel voor spraak als
voor data, waarbij men gebruik kan maken van alle
Belgische GSM-netwerken en dus de beste dekking
gegarandeerd wordt en men bovendien bij overbelasting
absolute voorrang zal krijgen op de reguliere gebruikers
van het netwerk.

In 2018 zal ASTRID bovendien ook videodiensten
aanbieden, bijvoorbeeld om de beelden van de drones
gemakkelijker door te sturen.

Internationaal

Vanuit de aanwezige expertise en capaciteiten van de

Civiele Bescherming en ten behoeve van haar continue
en versterkte inzet binnen het Unie Civiele Bescherming
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Moyens de communication pour la sécurité

Afin de garantir la fiabilité et la continuité des moyens
de communication pour la sécurité, il faut continuer a
investir dans les réseaux de communication des ser-
vices de secours et de sécurité au vu du remplacement
nécessaire de certains éléments et des évolutions
technologiques.

Commencée en 2016, la modernisation du réseau
radio d’ASTRID s’est poursuivie en 2017 et s’ache-
vera début 2018. Ensuite, ASTRID investira dans une
meilleure surveillance en temps réel du réseau, afin
de pouvoir intervenir encore plus rapidement en cas
probléme et améliorer ainsi davantage le réseau et le
rendre plus fiable.

Dans une société ou les smartphones et autres
moyens de communication mobile sont devenus la
norme, la communication mobile de données est
également une nécessité absolue pour les services
de secours et de sécurité. ASTRID a lancé en 2014 le
“Blue Light Mobile”, une solution a large bande pour les
données mobiles, adaptée aux besoins des services de
secours et de sécurité.

Cette solution spécifique permet aux services de
secours et de sécurité d’utiliser les réseaux commer-
ciaux 3G. ASTRID est donc en partie un opérateur de
réseau mobile virtuel qui offre des services via le réseau
de tiers. Loffre de services ASTRID a ainsi été adaptée
aux besoins des services de secours et de sécurité, en
accordant entre autres une priorité au réseau et a la
communication cryptée.

En 2018, cette fourniture de services sera élargie
en incluant le “Blue Light Mobile 2”, en prévoyant non
seulement une communication vocale mais en privilé-
giant également le réseau commercial. Les zones de
secours et de sécurité bénéficieront ainsi tant d’une
offre pour la communication vocale que d’une offre pour
les données, en utilisant I’ensemble des réseaux GSM
belges et en garantissant donc la meilleure couverture
tout en ayant, en cas de surcharge, la priorité absolue
sur les utilisateurs réguliers du réseau.

Par ailleurs, en 2018, ASTRID proposera également
des services vidéo, par exemple, pour diffuser les
images de drones plus facilement.

International
Etant donné I’expertise et les capacités présentes

au sein de la Protection Civile et dans le cadre de son
engagement continu et renforcé au sein du Mécanisme
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Mechanisme, werd doorheen 2017 samen met Luxem-
burg een nieuwe EU-gestandardiseerde “Redding met
boten” capaciteit uitgewerkt.

In lijn met het beleid van vorig jaar, waarin meerdere
capaciteiten (High Capacity Pumping, Search and res-
cue en het B-LIFE mobile laboratorium) in de Voluntary
Pool (VP) geintegreerd werden, zal in 2018 ook het
certificeringsproces opgestart worden om de “Redding
met boten” capaciteit op te nemen in de VP.

Dit initiatief, samen met de verschillende interna-
tionale oefeningen waaraan de Civiele Bescherming
deelneemt, optimaliseert de bijdrage van Belgié in de
internationale rampenbijstand. Haar verdere integratie in
dit mechanisme ondersteunt de Civiele Bescherming via
de aangeboden opleidingen, ervaringen, goede prakitij-
ken en de permanente ontwikkeling van haar expertise.

Ook in 2018 zal de Civiele Bescherming verder
werken aan het ondersteunen van B-FAST, via een
versterking van de logistieke ondersteuning aan de
verschillende capaciteiten van B-FAST, het organiseren
van gespecialiseerde opleidingen, het participeren aan
internationale oefeningen en ten slotte de implementatie
van de strategische visie van de Codrdinatieraad van
B-FAST.

2018 zal voorts een belangrijk moment zijn in de
hervorming van de Civiele Bescherming, onder meer
via een geleidelijke centralisatie van de middelen in
2 operationele eenheden. De wijzigingen die dit met zich
meebrengt inzake organisatie, expertise en taken zullen
in 2018 geimplementeerd worden in de internationale
werking van de Civiele Bescherming.

|. — MODERNISERING, ADMINISTRATIEVE
VEREENVOUDIGING EN OPTIMALISERING

e-ID

De werkzaamheden in verband met de nieuwe ge-
neratie identiteitskaarten worden in 2018 verdergezet.
In 2018 wordt er beslist over de gunning van de over-
heidsopdrachten voor de nieuwe e-ID en de vernieuwde
Belpic-applicatie. Na goedkeuring door de Ministerraad
kunnen de opdrachten genotifieerd worden en kan de
uitvoering ervan starten in de lente van 2018.

De belangrijkste wijzigingen zijn de volgende:
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de Protection Civile de I’Union, une nouvelle capacité
de “Sauvetage par bateaux” a été développée en 2017
conjointement avec le Luxembourg selon les standards
UE.

Dans la continuité de la stratégie de I’année précé-
dente, ou plusieurs capacités (High Capacity Pumping,
Search and Rescue et le laboratoire mobile B-LIFE) ont
été intégrées dans le Voluntary Pool (VP), le processus
de certification sera également entamé en 2018 pour
inscrire la capacité “Sauvetage par bateaux” dans le VP.

Cette initiative, ainsi que les différents exercices
internationaux auxquels la Protection Civile participe,
optimisent la contribution de la Belgique dans le cadre
de I’assistance internationale en cas de catastrophe.
En outre, son intégration accrue dans ce mécanisme
renforce la Protection Civile, grace aux formations
proposées, aux expériences et bonnes pratiques
échangées dans le cadre du développement constant
de son expertise.

En 2018 la Protection Civile poursuivra également
son soutien a B-FAST, en renforgant son soutien
logistique aux capacités de B-FAST, en organisant des
formations spécialisées, en participant a des exercices
internationaux et enfin par la mise en ceuvre de la vision
stratégique du Conseil de Coordination B-FAST.

2018 sera surtout un moment important dans la
réforme de la Protection Civile, notamment par la
centralisation graduelle des moyens en 2 unités opé-
rationnelles. Les modifications que cela entraine en
matiére d’organisation, d’expertise et de taches seront
également mises en ceuvre en 2018 dans le contexte
de I’action internationale de la Protection Civile.

I. — MODERNISATION, SIMPLIFICATION
ADMINISTRATIVE ET OPTIMALISATION

e-ID

Les travaux en cours en lien avec la nouvelle généra-
tion de cartes d’identité seront poursuivis en 2018. En
2018, sera décidée I’'attribution des marchés publics
pour la nouvelle e-ID et le renouvellement de I’'applica-
tion Belpic. Aprés approbation du Conseil des ministres,
les marchés pourront étre notifiés et I’exécution de ceux-
ci pourront débuter dans le courant du printemps 2018.

Les principaux changements seront les suivants:
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— Uitbreiding van het aantal documenten, zodat
e-government verder wordt ontsloten voor groepen,
die vandaag nog geen elektronische kaart hebben,
zoals de kaarten ICT en Mobile ICT (verblijfstitels die
beschikken over de vermeldingen die zijn opgelegd
door de Europese reglementering betreffende de toe-
gang tot de arbeidsmarkt en ook over de vermelding
“seizoensarbeider”), een kidsID voor buitenlandse
inwoners van niet Europese afkomst, kaarten voor bui-
tenlandse niet-inwoners en een optie voor diplomaten
en gelijkgestelden;

— De veiligheid zal verhoogd worden van zowel de
fysieke kaart, als het elektronisch gedeelte en dit zal
gedurende het contract elke 3 jaar opnieuw aangepast
kunnen worden;

— De toevoeging van een contactloze chip met een
gelijkaardig ICAO-applet als de paspoorten zal de
grenscontrole vergemakkelijken en zullen de Belgische
burgers in de toekomst mogelijks gebruik kunnen maken
van e-Gates in andere landen, indien ze de Belgische
elD hiervoor aanvaarden;

Deze chip zal bevatten:

— de persoonlijke georganiseerde gegevens waar-
van de toegang beschermd zal worden door het SAC
protocol (Secure Access Control) dat reeds gebruikt
wordt in de paspoorten en de verblijfstitels;

— de biometrische gegevens, namelijk de vingeraf-
drukken, waarvan de toegang zal beschermd worden
door het protocol EAC (Extended Access Control);

De Belpic toepassing

De Belpic toepassing, die de gemeenten gebruiken
voor de aanvraag en aflevering van de Belgische kaarten
zal vervangen worden door een moderne web applicatie,
die zorgt voor een grotere flexibiliteit in het kader van
aanpassingen en het uitrollen van een nieuwe versie.

De belangrijkste doelstelling is de verbetering van de
bestaande toepassing voor de creatie van een generiek
en modulair platform ten behoeve van het beheer en de
productie van de identiteitsdocumenten.

De nieuwe infrastructuur kan aan de productie en het
beheer van nieuwe documenten voldoen en zich ook ge-
makkelijker aanpassen aan veranderingen in de huidige
productieprocessen en het beheer van de documenten,
die op het platform beheerd worden. Deze opdeling in
modules en standaardisatie van de processen laat toe
om de kosten van de aanpassingen van de processen
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— Extension du nombre de documents, de sorte
que I’e-gouvernement devienne accessible a certains
groupes qui a I’heure actuelle n’ont pas encore de carte
électronique, tels que les cartes ICT et Mobile ICT (titres
de séjour disposant de mentions obligatoires confor-
mément au réglement européen relatives a I’accées au
marché de I’emploi, ainsi que la présence de la mention
“saisonnier”), une kidsID pour les ressortissants non
européens, des cartes pour les non-résidents étrangers
et une option pour les diplomates et assimilés;

— La sécurité sera renforcée tant au niveau de la
carte physique que de la partie électronique et pendant
la durée du contrat, celle-ci pourra a nouveau étre
adaptée tous les 3 ans;

— L’ajout d’une puce sans contact avec une applet
ICAO similaire a celle des passeports qui facilitera le
contrdle aux frontieres et permettra aux citoyens belges
d’utiliser a ’avenir les e-Gates dans d’autres pays si
ceux-ci acceptent la carte elD a cette fin;

Cette puce contiendra:

— les données personnelles organisées dont I’'accés
sera protégé par le protocole SAC (Secure Access
Control) déja mis en ceuvre dans les passeports et
titres de séjour;

— les données biométriques, notamment les
empreintes digitales, dont ’accés sera protégé par le
protocole EAC (Extended Access Control);

L’application Belpic

L'application Belpic, que les communes utilisent pour
effectuer la demande et la délivrance des cartes belges
sera remplacée par une application Internet moderne
qui permettra une plus grande flexibilité dans le cadre
d’adaptations et de la généralisation d’une nouvelle
version.

L'objectif principal est I'amélioration de I’application
existante par la création d’une plate-forme générique
et modulaire pour la gestion et la production de docu-
ments d’identité.

La nouvelle infrastructure pourra accueillir la produc-
tion et la gestion de nouveaux documents et s’adapter
plus aisément aux modifications des processus actuels
de production et de gestion des documents gérés sur la
plate-forme. Cette modularisation et standardisation des
processus permettra de réduire les colts d’adaptation
des processus grace a la diminution des frais liés au
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naar beneden te brengen dankzij de vermindering van
de kosten gelinkt aan de ontwikkeling van toepassingen
en een grotere flexibiliteit.

De Belpic-toepassing zal 24u/24 en 7d/7 beschikbaar
zijn met als doel het werk te vergemakkelijken van de
ambassades en de consulaire posten gelegen in een
andere tijdszone en die weinig of geen gemeenschap-
pelijke openingsuren hebben met de beschikbaarheid
van het huidige Belpic-systeem.

Verkiezingen

In het kader van de voorbereiding van de gelijktij-
dige verkiezingen 2019, zal er aan het Parlement een
document worden voorgelegd dat antwoordt op de aan-
bevelingen uit het rapport van het College van experts
ten gevolge de verkiezingen van 25 mei 2014. Dit is ook
een gelegenheid om verschillende verbeteringen en be-
veiligingsmaatregelen bij het elektronische stemproces
voor te stellen.

Wat betreft beveiliging wordt er vanaf 2018 een be-
langrijke controle uitgevoerd door het “Center for Cyber
Security Belgium” om de ondoordringbaarheid van de
verkiezingssoftware te garanderen in het geval van een
externe cyberaanval.

Hetzelfde geldt voor de controle op de verkiezings-
software. Het is belangrijk dat de externe controle wordt
versterkt en dat deze wordt uitgevoerd door erkende
organismen die adviezen geven die rekening houden
met de conformiteit van de systemen en software.
Nieuwe voorwaarden betreffende de controle door deze
instanties worden ingevoerd.

Verschillende samenwerkingsverbanden zijn opge-
zet met de regionale en gewestelijke administraties
verantwoordelijk voor de lokale verkiezingen van
14 oktober 2018. Dit om het kiesproces in ons land te
moderniseren. Een bijzondere aandacht gaat naar de
volgende projecten:

— De ontwikkeling van een toepassing die de kandi-
daatslijsten verzamelt en een toepassing voor de telling
en transmissie van de kiesresultaten. Dit systeem laat
met name toe de kandidaatslijsten digitaal neer te leg-
gen door middel van de elD en zoals bij het elektronisch
stemmen wordt er bij de ontwikkeling op toegekeken dat
het systeem voldoet aan de zeer strikte eisen inzake
kwaliteit en veiligheid. De ontwikkeling van een federale
website waar de kiesresultaten worden gepubliceerd,
is ook voorzien;

— Wat betreft het bestaande systeem van elektro-
nisch stemmen, het stemproces zal worden beveiligd
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développement des applications et a une plus grande
flexibilité.

L'application Belpic deviendra disponible 24h/24 et
7j/7 afin de faciliter le travail des ambassades et postes
consulaires situés dans des fuseaux horaires dont les
heures de bureau sont difficilement compatibles avec
les heures d’ouverture de I’application Belpic actuelle.

Elections

Dans le cadre de la préparation des élections simul-
tanées 2019, le Parlement recevra une note répondant
aux recommandations mentionnées dans le rapport
du College des experts faisant suite aux élections du
25 mai 2014. Ceci sera ainsi I’occasion de présenter
les diverses améliorations et sécurisations apportées
au processus de vote électronique.

En terme de sécurisation, un contréle important sera
effectué deés 2018 par le “Center for Cyber Security
Belgium” afin de garantir I'imperméabilité des logiciels
électoraux contre des cyber-attaques externes.

De méme concernant le contrdle des logiciels élec-
toraux, il est important de renforcer le controle externe
réalisé par les organismes agréés qui remettent des avis
constatant la conformité de ces systémes et logiciels.
De nouvelles conditions relatives au contréle effectué
par ces organismes ont donc été prévues.

De nombreuses synergies seront poursuivies avec
les administrations électorales régionales et communau-
taires, en charge de I'organisation des scrutins locaux
du 14 octobre 2018, afin de moderniser le processus
électoral dans notre pays et une attention toute parti-
culiere sera donnée aux projets suivants:

— Le développement d’une application compléte de
collecte des listes de candidatures, totalisation et
transmission des résultats électoraux. Ce systéme
veillera notamment & permettre un dép6t digital des
candidatures via I’utilisation de I’elD et, comme pour le
vote électronique, il veillera a atteindre des exigences
tres strictes en matiere de qualité et de sécurité. Le
développement d’un site web fédéral de publication des
résultats électoraux est également prévu;

— Concernant le systeme de vote électronique exis-
tant, la sécurisation des processus de votes sera réalisé,
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rekening houdend met de aanbevelingen van het fede-
raal College van Experten in het federaal Parlement;

— De ontwikkeling van software die het tellen van
de stembrieven vergemakkelijkt, wordt ook beoogd; Dit
systeem laat toe het werk van de telbureaus te verge-
makkelijken en doet tevens de juistheid van telling van
de stembrieven toenemen.

Deze systemen zullen gebruikt worden tijdens de
lokale verkiezingen van 2018 (en later bij de federale ver-
kiezingen van 2019). Een goede samenwerking tussen
de betrokken autoriteiten (FOD Binnenlandse Zaken,
Vlaams Gewest, het Brussels Hoofdstedelijk Gewest
en de Duitstalige Gemeenschap) is hierbij onontbeerlijk
zodat het gebruik van deze systemen een groot succes
wordt. Deze systemen worden ook onderworpen aan de
controles van een geaccrediteerde organisatie.

Er zal ook speciale aandacht uitgaan naar de impact
die de volgende gebeurtenissen kunnen hebben op de
organisatie van de verkiezingen: de wijziging van de
kieskringen voor de verkiezing van het Waals Parlement
de fusie van gemeenten in Vlaanderen en de “Brexit”.

Rijksregister

De modernisering van het Rijksregister zet zich
in 2018 verder met de migratie van de toepassingen
voor de toegang tot de gegevens van het Rijksregister
van een mainframeplatform naar een “open source”
systeem. Het einde van deze migratie is voorzien in
december 2017. De migratie strekt er op termijn toe de
operatiekosten te beperken (goedkopere platformen,
minder licentiekosten, meer éénvormig maken, verdeling
— consolidatie, maintainability) en grote vorderingen te
maken op het vlak van soepelheid en doeltreffendheid
van onze ICT-systemen (web- en mobiele toegang,
mogelijkheid tot virtualisering, prestaties); hetzelfde
geldt voor de verkleining van de daaruit voortvloeiende
ecologische voetafdruk.

Centrale Burgerlijke Stand

De FOD Binnenlandse Zaken, de FOD Justitie en
ASA hebben in juni 2017 een samenwerkingsprotocol
ondertekend betreffende de bepalingen en de financie-
ring van de installatie van de gegevensbank “DABS”
(Databank Akten Burgerlijke Stand) bij het Rijksregister
zoals overeengekomen in de kadergroep van het project
Modernisering van de Burgerlijke Stand. Dit akkoord laat
toe om IT infrastructuur aan te kopen met het oog op de
installatie van DABS en de aanwerving van het nodige
personeel bij ADIB. Dit project van modernisering van
de Burgerlijke Stand wordt verdergezet in 2018 met als
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notamment au regard des recommandations du College
fédéral des experts au Parlement fédéral;

— Le développement d’un logiciel d’aide au dépouil-
lement des bulletins papier est également envisagé;
un tel systéme doit permettre de faciliter le travail des
bureaux de dépouillement des votes papier et surtout
d’accroitre la précision de la comptabilisation des bul-
letins papier.

Ces systemes seront utilisés lors des élections
locales de 2018 (et ensuite lors des élections fédérales
de 2019). A cet égard, une bonne collaboration entre
toutes les autorités impliquées (SPF Intérieur, Région
flamande, Région de Bruxelles-Capitale et Commu-
nauté germanophone) est nécessaire pour faire de
I’utilisation de ces systéemes un succes complet. Ces
systemes seront également soumis aux contrdles d’un
organisme agréé.

Une attention particuliéere sera également accordée
aux impacts que pourront avoir au niveau électoral les
évéenements suivants: la modification des circonscrip-
tions électorales pour I’élection du Parlement wallon, la
fusion des communes en Région flamande et le “Brexit”.

Registre National

La modernisation du Registre National se poursuit
en 2018 suite a la migration des applications destinées
a l'accés aux données du Registre national d’une
plateforme mainframe vers un systéme open source.
La fin de la migration aura lieu en décembre 2017, les
objectifs étant dés 2018 la réduction des colts d’opé-
ration (plateformes moins chéres, réduction des colts
de licences, homogénéisation, partage — consolidation,
maintenabilité) et une sérieuse progression en matiére
de souplesse et d’efficacité de nos systemes ICT (acces
web et mobile, possibilité de virtualisation, performance);
de méme que concernant la diminution de I’'empreinte
carbone qui en découlera.

Registre central de I’Etat civil

Le SPF Intérieur, le SPF Justice et I’ASA ont signé
mi-juin 2017 un protocole de coopération concernant les
modalités et le financement de I’installation de la base
de données “BAEC” (banque des actes de I’Etat civil)
au sein du Registre national, comme convenu dans le
cadre du groupe de travail lié au projet de Modernisation
de I’état civil. Cet accord permet d’acquérir I’'infrastruc-
ture IT en vue de I’installation de la base de données
Etat civil et du recrutement du personnel nécessaire au
sein de la DGIP. Ce projet de modernisation de I’Etat
civil sera donc poursuivi en 2018 avec comme objectif

CHAMBRE * 5e SESSION DE LA 54e LEGISLATURE



poc 54 2708/008

doel administratieve vereenvoudiging voor de burger en
de overheidsadministraties.

Vanaf 1 januari 2019 moeten alle gemeenten de appli-
catie kunnen gebruiken om de centraal Databank Akten
van de Burgerlijke Stand te voeden en bij te werken.

Automatiseren en digitaliseren van levensgebeur-
tenissen

In samenwerking met andere federale organisaties
(BOSA, DTO, ASA,, enz) is beslist tot het verderzetten
van de reflexie over de implementatie van een snelle
informatiedoorstroming over overlijdens, geboortes en
adresveranderingen met als doelstelling om, de admi-
nistratieve stappen voor de burger te vereenvoudigen.
de administratieve procedures te vereenvoudigen.

Dit project is nauw verbonden met het lopende pro-
ject Justitie-Binnenlandse Zaken dat als doel heeft een
databank van akten van de Burgerlijke Stand te creéren.

Communicatie aan de privésector van wijzigingen
in het Rijksregister

Het vereenvoudigen van de administratieve formalitei-
ten, die geéist worden van de burger door de overheid,
is ook één van de missies van het Rijksregister. Deze
missie wordt ontplooid ten voordele van de burger.

Een wetsontwerp datin 2017 aan het regering zal wor-
den voorgelegd, zal bepaalde spelers in de privésector
(zoals banken en nutsbedrijven) de mogelijkheid bieden
sommige informatiegegevens uit het Rijksregister te
kunnen ontvangen om hun administratieve dossiers te
actualiseren. De mededeling van die beperkte informa-
tiegegevens (bijvoorbeeld de terbeschikkingstelling van
adreswijzigings- en overlijdensakten) is aan zeer veel
regels onderworpen en zal leiden tot een aanzienlijke
beperking van de administratieve last voor de burgers
en tot een efficiénter beheer van de klantgegevens voor
de actoren van de private sector.

Best Adress

Als unieke bron van persoonlijke gegevens, is het be-
langrijk dat het rijksregister de adressen van de burgers
op een exhaustieve, logische en transparante manier
registreert. Naar aanleiding van de goedkeuring en de
ondertekening door alle bevoegde ministers van het
samenwerkingsakkoord “BestAdress”, waaraan de fe-
derale overheden, de Gewesten, de Gemeenschappen,
de gemeenten en bpost meewerkten, werd een nieuwe
registratiestructuur voor het adres voorgesteld. De
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la simplification administrative pour le citoyen et les
administrations.

Au 1¢ janvier 2019, toutes les communes devront étre
en mesure d’utiliser 'application permettant d’alimenter
et mettre a jour la Banque centrale de données des
Actes d’Etat civil.

Automatisation et digitalisation des événements
de la vie

En partenariat avec les autres organisations fédérales
(BOSA (DTO), ASA etc...) il a été décidé de poursuivre la
réflexion pour une mise en place de flux rapides visant a
accélérer la communication des données concernant les
informations relatives notamment aux déceés, aux nais-
sances et aux changements d’adresse avec toujours
pour objectif de faciliter les démarches administratives
des citoyens a cet égard.

Ce projet est étroitement lié au projet actuellement
en cours Justice-lntéri,eur visant a créer une base de
données des actes d’Etat civil.

Communication des mutations du Registre Natio-
nal au secteur privé

Parmi les missions du Registre national, figure celle
consistant a simplifier les formalités administratives
exigées des citoyens par les autorités publiques. Il est
prévu d’étendre cette mission au bénéfice des citoyens.

Un projet de loi sera soumis au gouvernement en
2017. Il devrait notamment permettre a certains acteurs
du secteur privé (comme les banques et entreprises
d’utilité publique) de pouvoir recevoir certaines infor-
mations issues du Registre National pour actualiser
leurs données administratives. La communication trés
réglementée de ces informations limitées (par exemple
la mise a disposition des changements d’adresse et
des actes de déces) permettra une réduction non négli-
geable des charges administratives pour les citoyens et
une gestion plus efficace des données de leurs clients
pour les acteurs du secteur privé.

Best Adress

En sa qualité de source authentique d’ informations a
caractere personnel, il estindispensable que le Registre
national enregistre I’adresse des citoyens d’une maniéere
exhaustive, logique et transparente. Suite a I’approba-
tion et la signature par tous les ministres compétents
de I'accord de coopération “BestAdress” regroupant
les autorités fédérales, les régions, les communautés,
les communes et bpost, une nouvelle structure d’enre-
gistrement pour I’adresse a été proposée. La structure
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aangepaste structuur wordt ter kennis gebracht van alle
betrokken partijen en de nodige aanpassingen worden
doorgevoerd in de toepassingen van het Rijksregister.

De inproductiename van een nieuwe adresstructuur
werd uitgesteld naar mei 2018 omdat de gewestelijke
adressenregisters niet tijdig ontsloten waren. Dit ge-
beurt tevens op verzoek van de drie gewesten en de
informaticafirma’s die werken voor de gemeenten. In
2018 wordt een testfase voorzien om dan halfweg het
jaar de nieuwe adresstructuur in productie te stellen.

Synergieén

In het kader van de modernisering en de vereen-
voudiging, zal er verder gestreefd worden naar een
samenwerking tussen ADIB en andere besturen. Er
bestaan reeds samenwerkingsverbanden met Buiten-
landse Zaken, de Federale Politie op het vlak van het
delen van bevoegdheden en infrastructuren (biometri-
sche gegevens, infrastructuren met openbare sleutels
op het vlak van certificaten, registratie van gegevens,
houden van registers, ...). In 2018 zal de uitwisseling
van ervaringen en best practices verder worden gezet,
onder meer met Buitenlandse Zaken in het kader van
de afgifte van identiteitsdocumenten en de registratie
van foto’s door de gemeentebesturen.

Ill. — MODERNISERING EN OPTIMALISERING
VAN DE INTERNE WERKING VAN DE FOD

Personeel en organisatie

De P&0O-ondersteunende processen zijn van es-
sentieel belang voor een goede werking van de FOD.
Zij moeten de verschillende directies de mogelijkheid
bieden zich volledig te concentreren op de uitvoering
van hun kerntaken en -opdrachten. 2018 zal gekenmerkt
worden door de overgang naar PersoPoint, dat in prin-
cipe vanaf 1 juni zal instaan voor diverse aspecten in-
zake personeelsbeheer (beheer van de administratieve
en geldelijke loopbaan, verloven en afwezigheden en
dienstprestaties). In tegenstelling tot andere departe-
menten heeft de FOD Binnenlandse Zaken geopteerd
voor een totale integratie in PersoPoint (centrale dien-
sten en operationele externe diensten).

Om deze doelstelling te bereiken, moeten bijvoor-
beeld de volgende punten verder uitgewerkt en afgerond
worden: taken i.v.m. de communicatie rond dit project, de
digitalisering van de dossiers (reeds begonnen in 2017),
het technische aspect van de overdracht (uurroosters,
computerinterfaces, ...).
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adaptée a été portée a la connaissance de toutes les
parties concernées et les adaptations nécessaires
seront apportées aux applications du Registre national.

L'enregistrement de la nouvelle structure des
adresses a été reportée au mois de mai 2018 car les
registres d’adresses régionaux n’ont pu étre préts a
temps. Cette demande émane par ailleurs des trois
régions et des sociétés informatiques qui travaillent
pour les communes. Une phase de tests est prévue en
2018 afin de mettre la nouvelle structure d’adresse en
production en milieu d’année.

Synergies

Dans le cadre de la modernisation et de la simplifi-
cation, la recherche de collaboration entre la DGIP et
d’autres administrations sera poursuivie. Il existe déja
des partenariats avec les Affaires Etrangeres, la Police
Fédérale sur le plan du partage de compétences et
d’infrastructures (données biométriques, infrastructures
avec clés publiques au niveau des certificats, enregis-
trement des données, tenue des registres,...). En 2018,
des partages d’expériences et de “best practices” seront
poursuivis notamment avec les Affaires Etrangéres dans
le cadre de la délivrance des documents d’identité et
I’enregistrement des photos dans les administrations
communales.

Ill. — MODERNISATION ET OPTIMALISATION DU
FONCTIONNEMENT INTERNE DU SPF

Personnel et organisation

Les processus de soutien P&O sont essentiels pour
un bon fonctionnement du SPF. lls doivent permettre
aux différentes directions de se consacrer pleinement
a I’exécution de leurs taches et missions principales.
L'année 2018 sera marquée par le basculement vers
Persopoint qui, en principe a partir du 1° juin, prendra
en charge divers aspects de la gestion du personnel
(la gestion de la carriere administrative et pécuniaire, y
compris notamment celle des congés et des absences
et celle des prestations de travail). Contrairement a
d’autres départements, le SPF Intérieur a opté pour une
intégration totale dans Persopoint (services centraux et
services extérieurs opérationnels).

Devront dans cet objectif étre poursuivis et finalisés
par exemple les taches liées a la communication sur
ce projet, la digitalisation des dossiers (déja bien lan-
cée en 2017), le volet technique du transfert (horaires,
interfaces informatiques,...).
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In 2018 zal de prioriteit inzake aanwervingen liggen bij
de oprichting van de dienst PNR, de versterking van het
Crisiscentrum, de versterking van de noodoproepcentra
(101 en 112) en de realisatie van het masterplan van de
Dienst Vreemdelingenzaken.

Ook de talenten en competenties van de medewer-
kers van de FOD verdienen geidentificeerd en erkend
te worden. De inspanningen om de competenties en
de talenten van de medewerkers te inventariseren
worden verdergezet en er wordt over gewaakt dat deze
competenties en talenten via de evaluatiecycli erkend
zouden worden door de leidinggevenden en dat de ini-
tiatieven op het vlak van de loopbaanbegeleiding een
vervolg krijgen (beroep op opgeleide interne coaches,
mentorsysteem voor de leidinggevenden, intervisie en
deelname aan het netwerk Lumen zijn voorbeelden van
elementen die blijk geven van het dynamisem en de wil
van de Stafdienst P&0O om van dichtbij ten dienste te
blijven staan van de personeelsleden).

Deze loopbaanbegeleiding zal binnenkort op intens
geconcretiseerd worden ten behoeve van het personeel
betrokken bij de reorganisatie van de diensten van de
Civiele Bescherming naar aanleiding van de huidige
hervorming.

Tot slot zijn er sindskort binnen de FOD al talrijke
initiatieven om de “new way of working” tot stand te bren-
gen. Denk bijvoorbeeld aan het werken op afstand, de
prestaties buiten de gewone stamtijden, het principe van
desk sharing en de automatisering en digitalisering van
processen. Daarbij is vertrouwen een sleutelwoord en
moeten zowel de leidinggevenden als de medewerkers
hun eigen verantwoordelijkheid opnemen om de vereiste
resultaten te bekomen en een adequate dienstverlening
te leveren. De FOD neemt ook actief deel aan de des-
betreffende interdepartementale initiatieven. Samen met
de Regie der Gebouwen evalueert de FOD bijvoorbeeld
voortdurend de mogelijkheden die geboden worden
door groeperingen van departementen en herinrichting
van de werkruimten. De verhuisoperaties van de Dienst
Vreemdelingenzaken, het CGVS, de Directie ICT en het
Crisiscentrum zullen gelegenheden zijn om het globale
concept van “new way of working” te implementeren.

Begroting en Beheerscontrole

Het begrotingsbeleid van het departement streeft
er nog steeds naar om de uitgaven terug te dringen
maar tegelijk aan de operationele directies de nodige
middelen te geven om hun opdracht te kunnen blijven
uitvoeren. De stafdienst Begroting en Beheerscontrole
zal de algemene directies helpen bij het zoeken naar
efficiéntiewinsten.

KAMER = 5e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P{ya 2018

41

En 2018, la priorité en matiére de recrutements ira a
la mise en place du service PNR, au renforcement du
Centre de crise, au renforcement des centres d’appel
urgent (101 et 112) et & la réalisation du masterplan de
I’Office des étrangers.

Les talents et compétences des collaborateurs du
SPF méritent aussi d’étre identifiés et reconnus. Les
efforts fournis afin de recenser les compétences et
les talents des collaborateurs, de veiller a ce que ces
compétences et talents soient reconnus par les diri-
geants par le biais des cycles d’évaluation, et afin de
renforcer les initiatives en matiére d’accompagnement
de la carriére seront poursuivis (recours aux coaches
internes formés, systeme de tutorat pour les dirigeants,
intervision et participation au réseau Lumen, qui sont
autant d’éléments témoignant du dynamisme du ser-
vice d’encadrement P&O et de son souhait de rester,
de facon proche, au service effectif des membres du
personnel).

Cet accompagnement de carriere se concrétisera
prochainement de maniére intensive vis-a-vis du per-
sonnel concerné par la réorganisation des services
de la Protection civile, a la suite de la réforme qu’elle
connait actuellement.

Il existe enfin au sein du SPF depuis quelque temps
déja de nombreuses initiatives tendant a la mise en
place du “new way of working”. Citons par exemple le
travail a distance, les prestations en dehors des plages
fixes habituelles, le partage de bureaux et I’automatisa-
tion et la digitalisation des processus. Pour ce faire, la
confiance est de mise et il est fait appel au sens des res-
ponsabilités tant des dirigeants que des collaborateurs,
de maniére a obtenir les résultats requis et a assurer
un service adéquat. Le SPF participe aussi activement
aux initiatives interdépartementales allant dans ce sens
et évalue par exemple en permanence avec la Régie
des Béatiments les possibilités offertes par des regrou-
pements de départements et des réaménagements des
espaces de travail. Le déménagement de I’Office des
Etrangers, du CGRA, de la direction ICT et du centre
de crise seront autant d’occasions de mettre en ceuvre
le concept global de “new way of working”.

Budget et Controle de Gestion

La politique budgétaire du département continuera a
intégrer les objectifs de diminutions des dépenses tout
en garantissant la disponibilité des moyens nécessaires
aux directions opérationnelles dans I’exécution de leur
mission. Le service d’encadrement Budget et Controle
de Gestion soutiendra les directions générales dans la
recherche de gains d’efficience.
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De stafdienst zal instaan voor de implementatie van
de behandeling van de elektronische facturen in de
gehele FOD (project e-invoicing).

In uitvoering van het ontwerp van Koninklijk besluit
betreffende de organisatie van het federaal aankoop-
beleid (i.e. het redesign traject 1), goedgekeurd door de
Ministerraad van 20-7-2017, werd op 1 september 2017
bij de FOD BIZA een strategische aankoopdienst op-
gericht. De strategische aankoopdienst heeft tot doel
het aankoopbeleid bij de FOD uit te bouwen. De dienst
zorgt voor de codrdinatie van de behoefte- en de aan-
koopplanning, het bepalen van de gemeenschappelijke
aankoopprioriteiten, het opzetten van gemeenschap-
pelijke overeenkomsten intern en in samenwerking
met aankoopdiensten van andere FOD’s, het bepalen
van het standpunt in het Strategische Federaal Aan-
koopoverleg en het doen van voorstellen tot gemeen-
schappelijke aankoop aan het Strategische Federaal
Aankoopoverleg.

De oprichting van de aankoopdienst leidt tot een
verhoging van de doeltreffendheid en efficiéntie van de
aankopen van de uitrusting en de diensten. Een betere
interne en externe samenwerking vermijdt dubbel werk.
Meer gebundelde aankopen leiden tot schaalvoordelen.
Afspraken met grote leveranciers die centraal worden
vastgelegd leiden tot een betere en meer uniforme
kwaliteit.

ICT-Processen

De stafdienst ICT zal in samenspraak met de verschil-
lende directies en stafdiensten het optimaal gebruik van
middelen nastreven door:

— het afsluiten van raamcontracten voor software
licenties, hardware aankopen, consultancy en onder-
houdscontracten. Tevens zal gekeken worden of inter-
departementale samenwerkingen mogelijk zijn.

— het leiden van werkgroepen met betrekking tot ge-
meenschappelijk gebruik en uitbreiding van het centrale
netwerk, de consolidatie en beheer van de infrastruc-
tuur en de implementatie van de aanbevelingen van de
veiligheidsaudits.

— het verderzetten van de invoering en de ontwik-
keling van methodes bruikbaar op schaal van de FOD,
met betrekking tot het beheer van projectportefeuilles,
de kwaliteitsgarantie, de prestaties van diensten, enz.

Verhuis eind 2018 van de Dienst Vreemdelingenza-

ken, CGVR en de stafdirectie ICT: het is de opdracht
van Stafdienst ICT om de continuiteit van de diensten
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Le service d’encadrement mettra en ceuvre le traite-
ment des factures digitalisées dans I’ensemble du SPF
(projet e-invoicing).

En exécution de I’Arrété royal relatif a I’organisation
de la politique d’achat fédérale (trajet 1 du redesign)
adopté par le conseil des Ministres le 20-07-2017, Le
SPF intérieur a mis sur pied une cellule stratégique
d’achats. La cellule stratégique d’achats a pour mission
d’élaborer une politique d’achats pour I’ensemble de
notre SPF. Ce service est en charge de la coordination
des besoins et du planning des achats, la détermination
des priorités communes en matiere d’achats, I’élabo-
ration d’accords- cadres en interne et avec les centres
d’achats des autres SPF’s, la représentation de notre
SPF au sein du Réseau fédéral de concertation straté-
gique des achats ainsi que la formulation de propositions
en vue d’achats commun de la part du Réseau fédéral
de concertation stratégique des achats.

Avec la création de cette cellule, il s’agit d’accroitre
I’efficacité et I’efficience des achats de fournitures et de
services. Une meilleure coopération interne et externe
limite le double travail et davantage d’achats communs
méneront a des économies d’échelle. Des accords avec
les fournisseurs qui auront été sélectionnés au niveau
central permettront une uniformité de la qualité.

Processus ICT

Le Service d’encadrement ICT, en collaboration avec
les différentes directions et services d’encadrement,
vise une utilisation optimale des ressources grace a:

— la conclusion de contrats-cadres pour les licences
de logiciels, les achats de matériel, les services de
consultance et les contrats de maintenance. La possibi-
lité d’instaurer des collaborations interdépartementales
sera également examinée.

— la direction de groupes de travail chargés de I’uti-
lisation et I’extension communes du réseau central, de
la consolidation et la gestion de I'infrastructure et de
la mise en ceuvre des recommandations des audits de
sécurité.

— la poursuite de I'introduction et du développement
de méthodes utilisables a I’échelle du SPF, relatives a
la gestion de portefeuilles, de projets, a I’assurance
qualité, a la prestation de services, etc.

Déménagement fin 2018 de I’Office des étrangers,
du CGRA et du service d’encadrement ICT: Il appartient
au Service d’encadrement ICT de veiller et de garantir
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die verhuizen te bewaken en te verzekeren. Het eerste
overleg werd reeds gestart in 2017 en ook in in 2018 zal
de verhuis op IT-technisch en organisatorisch viak veel
aandacht en middelen vragen.

Sommige kerngegevens van de FOD IBZ zijn te ge-
voelig om zonder hoge beveiliging in de G-Cloud op te
slaan. In 2017 werd de studie naar een zeer beveiligde
en performante cloudinfrastructuur (High Secure/ High
Available) aangevat en dient als complement voor de
G-Cloud, dat aan andere federale diensten ter beschik-
king zal worden gesteld.

In 2016 en 2017 werd de ICT van de FOD grondig
doorgelicht op organiek, budgettair en technisch viak
en er is beslist om alle ICT-diensten op progressieve
wijze te integreren. Deze rationalisering is gestart in
2017 en zal worden beéindigd in 2018. Het opstarten
van een grondige analyse van onze infrastructuur (do-
cumentatie, consolidatie,...) teneinde te beantwoorden
aan de doelstellingen van de BPR en de veiligheid van
het informaticapark te verbeteren.

In een eerste fase werden de taken gegroepeerd om
de FOD Binnenlandse zaken in staat te stellen schaal-
vergrotingen te realiseren. De vrijkomende budgetten
zullen worden ingezet voor de verdere uitvoering van het
transformatieplan en ten voordele van de automatisering
van kern business processen.

Het doel is om efficiénter te werken, om een hogere
toegevoegde waarde van ICT ten dienste van de IBZ
organisatie en haar onderdelen te bekomen en meteen
ook de uitgaven voor operationele IT te verminderen ten
voordele van het aanpakken van nieuwe projecten en
andere vernieuwing.

De operationaliteit van de Helpdesk garanderen:
Om de medewerkers van IBZ toe te laten hun missie
in de beste omstandigheden te verwezenlijken, dient
de helpdesk ICT zich aan te passen aan nieuwe uitda-
gingen. Het is haar taak om het personeel van IBZ te
ondersteunen door gebruik te maken van haar expertise
op het domein, nieuwe technologieén op te volgen, het
meest adequate materiaal en efficiénte oplossingen
aan te bieden en incidenten op te lossen. Het beheer
van de werkings- en investeringskredieten inzake het
IT-materieel dat ter beschikking wordt gesteld van het
personeel van de FOD dient te worden herzien in het
kader van de nieuwe manieren van werken (telewerk,
BYOD, NWOW).

De stafdienst ICT zal nog steeds een dienstenleve-

rancier zijn, maar dan volgens het nieuw model zoals
geschetst in de BPR ICT. Meer concreet zal hij, op
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la continuité des services du SPF qui déménagent La
premiére concertation a déja été lancée en 2017, la
préparation du déménagement sur le plan technique
IT et organisationnel demandera encore beaucoup
d’attention et de ressources en 2018.

Certaines données clés du SPF Intérieur sont trop
sensibles pour étre enregistrées dans le G-Cloud sans
protection élevée. L'étude relative a la mise en place
d’une infrastructure cloud trés sécurisée et perfor-
mante (High Secure/ High Available) a débuté en 2017
et viendra compléter le G-Cloud et qui sera mise a la
disposition d’autres services fédéraux.

En 2016 et 2017, I'ICT du SPF a été remanié sur le
plan organique, budgétaire et technique et il a été décidé
de réunir progressivement tous les services ICT. Cette
rationalisation a débuté en 2017 pour se terminer en
2018. Une analyse approfondie de notre infrastructure
a débuté (documentation, consolidation,..) afin de ren-
contrer les objectifs du BPR et améliorer la sécurité du
parc informatique.

Dans une premiére phase, les taches ont été regrou-
pées pour permettre au SPF Intérieur de réaliser les
économies d’échelle. Les budgets libérés seront utili-
sés pour la poursuite de la mise en ceuvre du plan de
transformation et pour I’automatisation des processus
opérationnels essentiels.

L' objectif est de travailler plus efficacement, d’obtenir
une plus grande valeur ajoutée de I’'lCT au profit de
I’organisation du SPF Intérieur et de ses composants,
et de réduire les colts informatiques en méme temps
afin de démarrer de nouveaux projets et d’autres renou-
vellements.

Garantir I’opérationnalité du Helpdesk: Pour per-
mettre aux collaborateurs d’IBZ de réaliser leur mission
dans les meilleures conditions possibles, le helpdesk
ICT doit s’adapter aux nouveaux défis. Il luiincombe de
soutenir le personnel d’IBZ en utilisant son expertise
dans le domaine, en suivant les nouvelles technologies,
en proposant le matériel le plus adéquat et des solutions
efficaces et en résolvant les incidents. La gestion des
crédits de fonctionnement et d’investissement relatifs
au matériel IT mis a la disposition du personnel du SPF
doit étre revue dans le cadre des nouvelles maniéres
de travailler (télétravail, BYOD, NWOW).

Le Service d’encadrement ICT continuera a étre
un prestataire de services, mais selon le nouveau
modeéle esquissé dans le BPR ICT. Plus concrétement,
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verzoek van de verschillende directies, meewerken aan
onder andere de volgende projecten:

l.h.k.v. het garanderen van de veiligheid:

De verwerking van de passagiersgegevens (PNR)
vormt een belangrijke instrument voor wetshandhavings-
diensten om terrorisme en georganiseerde misdaad
op te sporen en te bestrijden. De stafdienst ICT en de
betrokken IBZ-partners zijn eind 2016 gestart met het
uitwerken van een structurele informaticaoplossing om
deze gevoelige gegevens te kunnen verwerken (vergelij-
ken met extracties van databanken van de Staatsveilig-
heid, Federale Politie, ADIV en Douane, opmaken van
criteria en ad hoc opzoekingen) binnen het kader van de
wet van 25 december 2016. Vanaf 1 januari 2018 zullen
de eerste modules operationeel zijn.

Installatie van “advisory groups” teneinde de inter-
departementale relaties en de veiligheidsbeslissingen
verder te consolideren binnen het domein van de ICT,
het creéren van de nodige synergie tussen de diverse
ICT-diensten en een uniforme veiligheidspolitiek te
implementeren.

Deelname aan de technische werkgroepen in het
kader van de Gcloud strategic board.

Optimalisatie van de ICT-infrastructuur . De bestaan-
de infrastructuur dient 24/7 beschikbaar te zijn omwille
van de eigenheid van de FOD en omwille van nationale
en internationale verplichtingen.

Implementatie van Identity & Access Management
(IAM) — gestructureerd beheer van toegangsrechten tot
de diverse elektronische informatiebronnen van de FOD.

De ontwikkeling van een beheerssysteem van de
informatieveiligheid wordt ook in 2018 verdergezet. Het
objectief is om een duidelijke methodiek en aanpak uit
te werken inzake de informatie- en ICT-veiligheid binnen
onze FOD. Deze methodiek wordt uitgewerkt op basis
van een grondige analyse van de huidige en toekom-
stige veiligheidsrisico’s. De adviseur belast met deze
opdracht zal erop toezien dat alle bepalingen die zijn
voorzien door de wet worden toepgepast.

IV. — OCAD

Het OCAD is een orgaan in evolutie. Zijn bevoegdhe-
den werden in de afgelopen jaren aanzienlijk uitgebreid.
De corebusiness van het OCAD blijft de dreigingsana-
lyse, maar daarnaast vervult het ook een aantal coér-
dinerdende opdrachten inzake informatiehuishouding
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a la demande des différentes directions, il participera
notamment aux projets suivants:

Dans le cadre de la garantie de la sécurité:

Le traitement des données de passagers (PNR) est
un important instrument pour les services répressifs afin
de détecter et de combattre le terrorisme et la criminalité
organisée. Le service d’encadrement ICT et les parte-
naires IBZ concernés entameront en 2016 la mise en
ceuvre d’une solution informatique structurelle en vue
de traiter ces données sensibles (comparaison avec
des extractions des banques de données de la Sireté
de I’Etat, la Police fédérale, ... et les Douanes, établis-
sement de criteres et d’enquétes ad hoc) dans le cadre
de la loi du 25 décembre 2016. Les premiers modules
seront opérationnels a partir du 1°¢" janvier 2018.

Mise en place d’“advisory groups” en vue de conso-
lider les relations interdépartementales et les décisions
de sécurité dans le domaine ICT, créer la synergie
nécessaire entre les divers services ICT et implémenter
une politique de sécurité uniforme.

Participation aux groupes de travail techniques dans
le cadre du Gcloud strategic board

Optimisation de I'infrastructure ICT. Linfrastruc-
ture existante doit étre disponible 24/7 en raison de
la spécificité du SPF et des obligations nationales et
internationales.

Implémentation de I’ldentity & Access Management
(IAM) — gestion structurée des droits d’accés aux
diverses sources d’informations électroniques du SPF.

Le développement d’un systéeme de sécurité de
I’information sera poursuivi en 2018. L objectif est I’éla-
boration d’une approche et une méthode en matiére de
sécurité de I'information et en matiere de sécurité de
I’ICT au sein de notre SPF. Cette méthode est élaborée
sur la base d’une analyse approfondie de la situation
actuelle et future du risque en matiére de sécurité. Le
conseiller en charge de cette politique veillera a ce que
I’ensemble des mesures prévues par la loi sont bien
mises en ceuvre.

IV. — OCAM

L'OCAM est un organe en pleine évolution. Ses
compétences ont été conidérablement élargies au cours
des derniéres années. L'activité principale de ’'OCAM
demeure I’analyse de la menace mais il remplit égale-
ment certaines missions de coordination en matiére de
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(zoals de gemeenschappelijke gegevensbanken) en het
nemen van specifieke maatregelen (bv de intrekking van
de reisdocumenten).

Het is noodzakelijk dat het wettelijk kader betref-
fende het OCAD hiermee pas houdt. Ik zal samen met
mijn collega van Justitie en rekening houdend met de
aanbevelingen van de POC in 2018 een initiatief terzake
nemen.

Personeel

Opdat het OCAD zijn uitgebreide takenpakket terdege
kan uitvoeren, werd bijkomend personeel aangeworven
of ter beschikking gesteld.

Het totaal aantal personeelsledenvan het OCAD is
z0 gestegen van 51 naar 72.

De 21 extra personeelsleden zijn ofwel eigen per-
soneel (3 analisten), ofwel gedetacheerd uit de steun-
diensten van het OCAD (2 experten en 3 medewerkers
voor het administratieve personeel), ofwel personeel
gerekruteerd door de FOD BiZa voor en op de eigen
kredieten van het OCAD (13 personeelsleden adminis-
tratief personeel).

Het OCAD heeft tevens een overeenkomst afgesloten
met de FOD BiZa (AD Veiligheid en Preventie), op basis
waarvan 7 personeelsleden niveau A van Unit R sinds
januari 2017 onder de functionele autoriteit staan van
de directeur van het OCAD in het kader van Plan R en
de strijd tegen gewelddadig radicalisme (CVE).

Opdrachten

Het Codrdinatieorgaan voor de Dreigingsanalyse
zal ook in 2018 kwalitatieve, strategische analyses en
contextualiserende nota’s blijven produceren.

De nood aan goede dreigingsanalyses is de afgelo-
pen jaren slechts groter geworden. Het verhoogde, meer
complexe en tevens meer diffuse dreigingsbeeld heeft
geleid tot een toegenomen informatiestroom naar het
OCAD vanuit de partnerdiensten. Het aantal dreigins-
analyses zal ook in 2018 en in de jaren daarna toene-
men. De methodologie voor de dreigingsanalyse die in
2016 vernieuwd werd, wordt steeds verder verfijnd en
laat toe de analyses — mede met het oog op het nemen
van de adequate maatregelen —kwalitatief te verbeteren.

De herstructurering van het OCAD laat toe om ook
met partners uit de preventie en de nazorg op lokaal

KAMER = 5e ZITTING VAN DE 54e ZITTINGSPERIODE

P{ya 2018

45

gestion de I'information (comme les bases de données
communes) et prend des mesures spécifiques (p.ex. le
retrait de documents de voyage).

Il est impératif que le cadre légal créé autour de
I’OCAM en tienne compte. En collaboration avec mon
confrere de la justice, je prendrai une initiative a cet
égard qui tiendra compte des recommandations de la
CEP formulées en 2018.

Membres du personnel

Pour que I’OCAM puisse exécuter I’ensemble de
ses nouvelles tadches comme il se doit, du personnel
supplémentaire a été recruté ou mis a disposition.

Le nombre d’effectifs travaillant pour ’OCAM est
passé de 51 a 72.

Les 21 personnes supplémentaires sont soit du per-
sonnel propre (3 analystes OCAM), soit du personnel
détaché des services d’appui (2 experts et 3 membres
du personnel administratif), soit du personnel recruté
par le SPF Intérieur pour et sur les crédits de 'OCAM
(13 membres du personnel administratif).

L'OCAM a également conclu une convention avec
le SPF Intérieur (la DG Sécurité et Prévention) afin que
7 membres du personnel niveau A de I’Unit R soient
placés a partir de janvier 2017 sous I’autorité fonction-
nelle du directeur de ’OCAM dans le cadre du Plan R
et de la lutte contre le radicalisme violent (CVE).

Missions

L'Organe de coordination pour I’'analyse de la me-
nace continuera a produire des analyses qualitatives,
stratégiques et des notes de contextualisation.

Le besoin de disposer d’une bonne analyse de la
menace s’est de plus en plus fait ressentir au cours des
derniéres années. L'image plus dense, plus complexe et
plus diffuse de la menace a fait que les services parte-
naires ont intensifié le flux d’informations vers I’OCAM.
Le nombre d’analyses de la menace continuera des lors
d’augmenter en 2018 et dans les années qui suivent.
La méthodologie pour I’'analyse de la menace, qui a
été renouvelée en 2016, continue d’étre peaufinée et
permet d’améliorer la qualité des analyses — effectuées
en partie pour pouvoir prendre les mesures adéquates.

La restructuration de I’OCAM permet également
de jouer un rOle de facilitateur et de coordinateur en
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en regionaal niveau een faciliterende en coérdinerende
rol te spelen. En zijn expertise ter beschikking stellen.

Specifieke aandachtspunten
Beleids- en operationele ondersteuning

Het OCAD is de centrale codrdinator van het Plan
R, onder meer als voorzitter van de NTF (Nationale
Taskforce) en van een aantal werkgroepen (bv werk-
groep Foreign Terrorist Fighter). De rol van de NTF zal
in het kader van de aanbevelingen van de POC verder
uitgeklaard dienen te worden.

Het OCAD zal als codérdinator van het plan R ook
nauwgezet toezien op de uitvoering van het operationeel
plan dat bij de actualisering eind 2015 opgesteld werd.

Het speerpunt van de operationele werking van het
plan R zijn de Lokale taskforces en Lokale Integrale Vei-
ligheidscellen. Het OCAD zal systematisch aanwezig zijn
op de LTF’s en waken over de structurele verbetering
van de werking ervan in overleg met de operationele
partnersdiensten.

Met betrekking tot de Lokale Integrale Veiligheidscel-
len werkt het OCAD — in overleg met ADPV — een wet-
telijk kader uit in lijn met de wetgeving rond het gedeeld
beroepsgeheim.

Verder zal ook het Actieplan salafisme dat in 2017
samen met de partnerdiensten opgesteld werd verder
ontwikkeld en geoperationaliseerd worden.

Het OCAD is de operationeel beheerder van de
gemeenschappelijke gegevensbank FTF, binnenkort
uitgebreid tot de HTF (Homegrown Terrorist Fighter)
en HAATPROPAGANDISTEN, die gevoed en gecon-
sulteerd kunnen worden door federale diensten, maar
ook bepaalde diensten van de regio’s.

Het OCAD bepaalt welke entiteiten in ons land de
status FTF, HTF, HAATPROPAGANDIST verkrijgen.

Het bestaande instrumentarium hiervoor wordt onder
regie van het OCAD momenteel aangepast:

1. Het juridisch kader voor de uitbreiding van de
gemeenschappelijke databanken zal tegen eind 2017
aangepast zijn:

de scope van het KB FTF (“KB 21 juli 2016 betref-
fende de gemeenschappelijke gegevensbank Foreign
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collaboration avec des partenaires de la prévention et
du suivi aux niveaux local et régional, et de mettre son
expertise a disposition.

Points d’attention spécifiques
Appui stratégique et opérationnel

L'OCAM est le coordinateur central du plan R, entre
autres en tant que président de la TFN (Taskforce
nationale) et de certains groupes de travail (p.ex. groupe
de travail Foreign Terrorist Fighter). Le réle de la TFN
sera rexplicité dans le cadre des recommandations de
la CEP.

En tant que coordinateur du plan R, ’OCAM surveil-
lera également de prés la mise en ceuvre du plan opé-
rationnel qui a été établi lors de I’actualisation fin 2015.

Les Taskforces locales et les Cellules de Sécurité
intégrées locales constituent le fer de lance du fonc-
tionnement opérationnel du plan R. LOCAM sera
systématiquement présent aux réunions des TFL et
veillera a I'optimalisation structurelle de leur fonction-
nement en concertation avec les services partenaires
opérationnels.

En ce qui concerne les Cellules de Sécurité intégrées
locales, ’'OCAM —en collaboration avec la DGSP —éla-
bore un cadre légal conforme a la législation relative au
secret professionnel partagé.

En outre, le plan d’action contre le salafisme, établi
en 2017 en collaboration avec les services partenaires,
continuera a se développer et sera rendu opérationnel.

L’OCAM est le gestionnaire opérationnel de la banque
de données commune FTF, bientét élargie aux HTF
(Homegrown Terrorist Fighter) et aux PROPAGAN-
DISTES DE HAINE, qui peut étre alimentée et consultée
par les services fédéraux mais également par certains
services régionaux.

L'OCAM définit les entités dans notre pays qui ob-
tiennent le statut de FTF, HTF ou de PROPAGANDISTE
DE HAINE.

A cet effet, I'arsenal d’outils existant est actuellement
adapté, sous I’égide de I’OCAM:

1. Le cadre juridique permettant I’élargissement des
banques de données communes sera adapté fin 2017:

Le scope de I’AR FTF (“AR du 21 juillet 2016 relatif
a la banque de données commune Foreign Terrorist
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Terrorist Fighters en tot uitvoering van sommige bepa-
lingen van de afdeling 1bis “Het informatiebeheer” van
Hoofdstuk IV van de wet op het politie-ambt”) wordt
verruimd tot de Homegrown terrorist fighter en een
nieuw KB haatpropagandistenzet de vroegere Joint
Information Box van het Plan R om in een GDB.

2. Tezelfdertijd wordt de de omzendbrief FTF dd
21.08 2015 (“omzendbrief van de minister van bin-
nenlandse zaken en van de minister van justitie betref-
fende de informatie-uitwisseling rond en de opvolging
van de foreign terrorist fighters afkomstig uit Belgié”
geactualiseerd.

Deze omzendbrief bepaalt de werkwijze (zowel in-
houdelijk als methodologisch) voor federale en lokale
diensten in hun aanpak van de fenomenen extremisme
en terrorisme. Ook de rol en taken van de LTF en de
de LIVC (Lokale integrale veiligheidscel) zullen hierin
worden uitgediept en verfijnd.

3. Inzake de Infrastructurele ondersteuning werd de
bestaande gemeenschappelijke gegevensbank FTF
informaticatechnisch reeds op punt gesteld (om deze
nieuwe categorién (HTF en HAATPROPAGANDISTEN)
op te nemen. Praktische richtlijnen terzake werden
reeds gegeven aan LTF’s (lokale taskforce).

Als operationeel beheerder zal het OCAD in nauw
overleg met de technische beheerder (de federale Po-
litie) concrete initiatieven nemen om de gemeenschap-
pelijke gegevensbank performanter en gebruiksvrien-
delijker te maken voor alle partners.

Analyse

Het OCAD zal ook in 2018 —in overleg en samenwer-
king met de partnerdiensten —fenomeenanalyses blijven
maken rond actuele dreigingen, net zoals dit gebeurde
voor bvb het salafisme en wahhabisme.

De gemeenschappelijke gegevensbanken genere-
ren datasets betreffende de FTF’s (en in de toekomst
andere categorieén) die gebruikt kunnen worden voor
diepgaande analyses, onder meer mbt hun karakteris-
tieken en hun radicaliseringsparcours. toelaten.Er zal
bekeken worden in hoeverre dit kan in het kader van
academic outreach.

De ketengerichte aanpak van radicalisering en ter-
rorisme is één van de prioriteiten van de kadernota
Integrale Veiligheid. De aandacht voor preventie en
nazorg vormen belangrijke aspecten van de Counte-
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Fighters et portant exécution de certaines dispositions
de la section 1°bis “de la gestion des informations” du
chapitre IV de la loi sur la fonction de police”) est élargi
au Homegrown terrorist fighter et un nouvel AR Propa-
gandistes de haine transpose I’ancien Joint Information
Box du plan R en BDC.

2. La circulaire FTF du 21 ao0t 2015 (“Circulaire du
ministre de I’Intérieur et du ministre de la Justice rela-
tive a I’échange d’informations et au suivi des Foreign
Terrorist Fighters en provenance de la Belgique”) est
actualisée en méme temps.

Cette circulaire détermine la méthode de travail (tant
sur le plan du contenu que de la méthodologie) pour
les services fédéraux et locaux dans leur approche
du phénomeéne de I’extrémisme et du terrorisme. A
cet égard, le role et les taches de la TFL et de la CSIL
(Cellule de Sécurité intégrée locale) seront approfondis
et peaufinés.

3. En ce qui concerne le soutien au niveau de I'infras-
tructure, la banque de données commune FTF a déja
été mise au point d’un point de vue technique et infor-
matique (afin d’intégrer ces nouvelles catégories (HTF
et PROPAGANDISTS DE HAINE)). Des directives en
la matiere ont déja été données aux TFL (Taskforces
locales).

En tant que gestionnaire opérationnel, I’OCAM
prendra, en étroite collaboration avec le gestionnaire
technique (la police fédérale) des initiatives concrétes
afin de rendre la banque de données commune plus
conviviale et d’en accroitre la performance.

Analyse

En concertation et en collaboration avec les services
partenaires, I’OCAM continuera a effectuer des ana-
lyses de phénomenes s’articulant autour de menaces
actuelles, comme c’était par exemple le cas pour le
salafisme et le wahhabisme.

Les banques de données communes générent des
données concernant les FTF (et d’autres catégories a
I’avenir) qui peuvent étre utilisées pour des analyses
approfondies, entre autres en ce qui concerne leurs
caractéristiques et leur parcours de radicalisation. Il
faudra d’examiner dans quelle mesure le monde aca-
démique peut étre associé a ces analyses.

L'approche en chaine de la radicalisation et du ter-
rorisme est I’'une des priorités de la Note-Cadre Sécu-
rité intégrale. La prévention et le suivi constituent des
aspects importants de la stratégie Countering Violent
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ring Violent Extremism (CVE) strategie. Het OCAD zal
de contextuele analyse van islamitische radicalisering
ondersteunen.

Partnerschap

Het OCAD heeft als Codérdinatieorgaan de facto een
groot aantal partners. Dit zijn de traditionele federale
partners die in het kader van de opdracht ivm de drei-
gingsanalyse wettelijk vastgelegd werden, maar ook de
nieuwe partners — bvb uit de deelstaten — die betrokken
zijn in het Plan R.

Het is noodzakelijk dat de relatie tussen het OCAD
en deze partners uitgeklaard wordt. Dit is onlosmakelijk
verbonden met de vaststelling van het niewue wettelijke
kader.

In het kader van de opdracht inzake dreiginsganalyse
zal de samenwerking met het Crisiscentrum van de
regering zal — de aanbevelingen van de parlementaire
onderzoekscommissie terroristische aanslagen indach-
tig — geintensifieerd worden. Er zal daarbij over gewaakt
worden dat de autonomie inzake de dreiginsgevaluatie
gevrijwaard blijft. De evaluatie van de dreiging en het
vaststellen van de beveiligings maatregelen moeten
gescheiden functies blijven.

Het OCAD zal verder ook in de operationele coérdi-
natie en prioritisering via het zogenaamde Joint intel-
ligence Center (JIC) en Joint Decision Center (JDC),
zoals aanbevolen door de parlementaire onderzoeks-
commissie, zal het OCAD, samen met de partners, zijn
verantwoordelijkheid nemen.

De dreigingen zijn transnationaal. Daarom is het be-
langrijk dat het OCAD voor zijn corebusiness over een
sterk internationaal netwerk beschikt en de samenwer-
king met de homologe diensten in het buitenland inzake
dreigingsanalyse verder ontwikkelt met respect voor de
bevoegdheden van de andere diensten.

Zoals gezegd heeft he OCAD ook andere dan fe-
derale partners, in het bijzonder in het licht van de
noodzakelijke multi-agency approach van gewelddadige
radicalisering

Bij het (her)definiéren van de opdrachten van het
OCAD zal ook de reflectie over de samenwerking met
deze partners moeten gebeuren.

o Met bepaalde diensten die vallen onder de be-

voegdheden van de gemeenschappen of gewesten,
werkt het OCAD de facto reeds samen, bv. in het kader
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Extremism (CVE). LOCAM apportera son soutien a
I’analyse contextuelle de la radicalisation islamiste.

Partenariat

En tant qu’organe de coordination, ’OCAM collabore
de facto avec un grand nombre de partenaires. Il s’agit
des partenaires fédéraux traditionnels qui ont été iden-
tifiés par la loi dans le cadre de la mission d’analyse de
la menace mais également des nouveaux partenaires
— issus par exemple des entités fédérées — qui sont
associés au plan R.

Il'y a lieu d’expliciter la relation entre ’OCAM et ses
partenaires. Cette explicitation ne peut étre dissociée
de I’établissement du nouveau cadre légal.

Dans le cadre de la mission d’analyse de la menace,
la collaboration avec le Centre de Crise du gouverne-
ment sera intensifiée, compte tenu des recomman-
dations de la commission d’enquéte parlementaire
suite aux attentats terroristes. |l faudra veiller a ce que
I’autonomie de I’évaluation de la menace soit préservée.
L’évaluation de la menace et la prise de mesures de
sécurité doivent rester deux fonctions distinctes.

Dans le cadre de la coordination opérationnelle et
de la fixation des priorités opérationnelles, ’'OCAM,
en collaboration avec ses partenaires, continuera a
prendre ses responsabilités par le biais du Joint Intelli-
gence Center (JIC) et du Joint Decision Center (JDC),
comme recommandé par la commission d’enquéte
parlementaire.

Les menaces dépassent les frontieres de notre pays.
C’est pourquoi il estimportant que I’OCAM dispose d’un
réseau international fortement développé pour assurer
son activité principale et que la collaboration avec les
services homologues a I’étranger se poursuive tout en
respectant les compétences des autres services.

Comme signalé, ’'OCAM a d’autres partenaires qui
ne relevent pas du niveau fédéral, en particulier a la
lumiére de I’'approche multi-institutionnelle indispen-
sable de la radicalisation violente.

Lors de la (re)définition des missions de I'OCAM, il
conviendra également de réfléchir a la collaboration a
entretenir avec ces partenaires.

o L'OCAM collabore déja de facto avec certains
services relevant des compétences des Communautés
et Régions, par exemple dans le cadre de la banque
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van de Gemeenschappelijke Gegevensbank FTF. Er
moet nagedacht worden of de samenwerking tussen
OCAD en de regionale partners niet op een of andere
manier verankerd moet worden.

o Hetzelfde geldt voor de internationale instellingen.

Brussel is, onder meer als Europese hoofdstad, gast-
stad voor tal van internationale instellingen. We merken
dat er een reéle vraag bestaat bij die instellingen om
gericht informatie te kunnen uitwisselen met het OCAD,
meer bepaald in functie van de veiligheid en beveiliging
van de gebouwen en hun personeel.

Academic Outreach: het OCAD beschikt over be-
langrijke (oa statistische) data die het wetenschappelijk
onderzoek naar radicalisering en terrorisme kunnen
ondersteunen. De modaliteiten voor deze samenwerking
zullen vastgelegd worden. Het OCAD kan verder ook
een rol spelen in het identificeren van en samenwerken
met betrouwbare partners uit het maatschappelijk mid-
denveld en uit de academische wereld.

Communicatie en connecting narrative

Het OCAD wil meer inzetten op een heldere en trans-
parante communicatie, op een omzichtige manier, niet
alleen naar de partners en overheden, maar ook naar
het brede publiek.

Het OCAD wil de communicatie uitbouwen en ver-
beteren:

o naar de partners en overheden: via goede analyses,
die een maximum aan informatie bevatten, uiteraard
rekening houdend met de restricties ter zake (geclas-
sificeerde informatie, geheim van onderzoek); via ge-
richte informatie, ondermeer via het OCAD-magazine
INSIGHT, dat maximaal afgestemd wordt op de behoef-
ten van het professionele publiek terzake.

o naar de publieke opinie: een meer proactieve com-
municatie, correct en omzichtig, zonder bangmakerij,
maar positief en verbindend. Hiervoor wordt ondermeer
een website uitgebouwd.

Een ander aspect van de communicatie behelst
het “alternative of connecting narrative”, namelijk de
ontwikkeling van een alternatief discours in de aanpak
van gewelddadige radicalisering als reactie op dede
extremistische propaganda die massaal op het internet
verspreid wordt.
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de données commune FTF. Il convient d’examiner si la
collaboration entre ’OCAM et les partenaires régionaux
ne doit pas étre ancrée d’une maniere ou d’une autre.

o Il en va de méme pour les institutions internatio-
nales.

Bruxelles accueille, notamment en tant que capitale
européenne, de nombreuses institutions internatio-
nales. Force est de constater qu’il existe une véritable
demande aupres de ces institutions de pouvoir échan-
ger des informations ciblées avec I’OCAM, en fonction
bien sar de la sGreté et la sécurité des batiments et du
personnel.

o Academic Outreach: I’'OCAM dispose de données
(statistiques) importantes qui peuvent soutenir la re-
cherche scientifique sur la radicalisation et le terrorisme.
Les modalités de cette collaboration seront définies.
L'OCAM peut en outre jouer un rbéle dans I'identifica-
tion de partenaires fiables issus de la société civile et
du monde académique, et dans la collaboration avec
ces derniers.

Communication et “connecting narrative”

L’OCAM souhaite miser davantage sur une commu-
nication avisée, claire et transparente, non seulement a
I’égard des partenaires mais également du grand public.

L'OCAM entend développer la communication et
I’laméliorer:

0 a I’égard des partenaires et autorités: par le biais
de bonnes analyses, qui comprennent un maximum
d’informations, en tenant évidemment compte des res-
trictions en la matiére (informations classifiées, secret
de I’enquéte); par le biais d’informations ciblées, entre
autres via la publication INSIGHT de ’OCAM, qui est
adaptée tant que possible aux besoins du public pro-
fessionnel en la matiére.

o al’égard de I’opinion publique: une communication
plus proactive, correcte et avisée, non pas alarmiste
mais positive et fédératrice. A cette fin, un site web est
notamment en cours d’élaboration.

Un autre aspect de la communication concerne
alternative narrative” ou “connecting narrative”. Il s’agit
de développer un discours alternatif dans le cadre de
I’approche de la radicalisation violente, contre la pro-
pagande extrémiste, diffusée massivement sur Internet.

I’u
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In deze context zal het OCAD specifieke campagnes Dans ce contexte, ’'OCAM accompagnera des cam-
begeleiden en zal het bijdragen aan de uitbouw van | pagnes spécifiques et contribuera au développement
het Europese project ESCN ten behoeve van ons land, | du projet européen ESCN au profit de notre pays mais
maar ook ten behoeve van andere Europese lidstaten. | également au profit d’autres états membres européens.

De vice-eersteminister en minister van Veiligheid Le vice-premier ministre et ministre de la Sécurité

en Binnenlandse Zaken, et de I’Intérieur,
Jan JAMBON Jan JAMBON
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