Projet de loi modifiant la loi du 4 avril 2014 relative aux assurances, visant a adapter les regles
relatives a la résiliation des contrats d'assurance afin de mieux protéger le consommateur,
n° 3468

La présente proposition de loi vise a adapter les regles relatives a la résiliation des
contrats d’assurance afin de mieux protéger le consommateur.

En effet, 'Ombudsman des assurances regoit de plus en plus de contestations lors
de la résiliation des contrats.

Pour y remédier, les auteurs souhaitent simplifier les formalités et les délais que
doivent respecter les assurés en cas de résiliation.

Dans ce cadre, la proposition de loi instaure:
= e droit du consommateur de résilier le contrat d’assurance par tout moyen
écrit;
= un droit de résiliation infra-annuelle (possibilité de résilier a tout moment a
compter de [l'expiration de la premiére année de contrat) pour le
consommateur.
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