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Article 1er

La présente loi règle une matière visée à l’article 78
de la Constitution.

Art. 2

Pour l’application de la présente loi, on entend par:

1°) titre-service : le titre de paiement émis par une
société émettrice, qui permet à l’utilisateur de régler,
avec l’aide financière de l’État, revêtant la forme d’une
subvention à la consommation, une prestation de tra-
vaux ou de services de proximité effectuée par une
entreprise agréée ;

2°) société émettrice: la société désignée par l’Of-
fice national de l’Emploi à la suite d’un appel d’offres,
qui émet les titres-services;

3°) travaux ou services de proximité:  les activités
marchandes ou non marchandes, créatrices d’emploi,
qui visent à rencontrer des besoins individuels per-
sonnels ou familiaux dans le cadre de la vie quoti-
dienne :

a) l’aide à domicile de nature ménagère;
b) la garde d’enfants;
c) l’aide à domicile aux personnes âgées, malades

ou handicapées.

Le Roi peut, par arrêté délibéré en Conseil des mi-
nistres, définir et étendre le champ d’application à
d’autres activités ou à d’autres catégories de person-
nes,  après évaluation et discussion dans les Cham-
bres Législatives Fédérales.

4°) utilisateurs: les personnes physiques qui bénéfi-
cient du titre-service;

5°) entreprise: toute personne physique ou morale
dont l’activité ou l’objet consiste au moins partielle-
ment en la prestation de travaux ou services de proxi-
mité;

6°) entreprise agréée : l’entreprise, agréée par l’auto-
rité compétente en vertu de l’article 6, § 1er, VI, 1°, et
IX, 1°, de la loi spéciale du 8 août 1980 de réformes
institutionnelles, qui fournit les travaux ou services de
proximité visés au 3° en garantissant la qualité et la
sécurité de ceux-ci à l’utilisateur.

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in
artikel 78 van de Grondwet.

Art. 2

Voor de toepassing van deze wet wordt verstaan
onder:

1°) dienstencheque : het betaalmiddel uitgegeven
door een uitgiftebedrijf, waarmee de gebruiker, met de
financiële steun  van de Staat in de vorm van een
consumptiesubsidie, een prestatie  van buurtwerken
of -diensten kan vergoeden die door een erkende on-
derneming wordt geleverd;

2°) uitgiftebedrijf: het na een offerteaanvraag door
de Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening aangewezen
bedrijf dat de dienstencheques uitgeeft;

3°) buurtwerken of -diensten: banenscheppende ac-
tiviteiten, met of zonder handelskarakter,die inspelen
op individuele, persoonlijke of familiale noden die zich
in het raam van het dagelijkse leven laten gevoelen :

a) thuishulp van huishoudelijke aard;
b) kinderopvang;
c) hulp aan huis voor bejaarden, zieken of gehandi-

capten.

De Koning kan, bij een besluit vastgesteld na over-
leg in de Ministerraad, het toepassingsgebied bepalen
en uitbreiden tot andere activiteiten of tot andere cate-
gorieën van personen, nadat er een evaluatie en een
bespreking hebben plaatsgegrepen in de Federale Wet-
gevende Kamers.

    4°) gebruikers : de natuurlijke personen die ge-
bruik maken van de dienstencheque;

5°) onderneming: iedere natuurlijke of rechtspersoon
wiens activiteit of doel ten minste gedeeltelijk bestaat
in het leveren van buurtwerken of –diensten;

6°) erkende onderneming : de onderneming die er-
kend is door de overeenkomstig artikel 6, § 1, VI, 1°,
en IX, 1°, van de bijzondere wet van 8 augustus 1980
tot hervorming der instellingen bevoegde overheid, die
de in 3° bedoelde buurtwerken of-diensten levert en
daarbij de gebruiker de kwaliteit en de veiligheid ga-
randeert van deze diensten.
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En ce qui concerne les services d’aide aux person-
nes, les entreprises doivent préalablement être agréées
par l’autorité compétente en vertu de l’article 5, § 1er,
II, de la loi spéciale du 8 août 1980 précitée.

Art. 3

L’utilisateur, en vue de faire accomplir des presta-
tions de travaux ou de services de proximité, remet un
titre-service par heure de travail accomplie à une en-
treprise agréée.

Pour faire effectuer les travaux ou services de proxi-
mité pour lesquels les titres-services sont utilisés, l’en-
treprise agréée recrute un travailleur non-occupé, ins-
crit comme demandeur d’emploi dans un service
régional de l’emploi.

Ce travailleur doit être occupé au moins à mi-temps
dans le cadre d’un contrat de travail au sens de la loi
du 3 juillet 1978 relative aux contrats de travail.

L’Office national de l’Emploi paie, au nom et pour
compte de l’utilisateur, à la société émettrice,  une in-
tervention d’un montant complémentaire par heure ef-
fectuée sur la base du nombre de titres-services  vali-
dés par cette société.

Les titres-services sont émis dans la limite des cré-
dits inscrits annuellement au budget à cette fin.

Le Roi détermine, par arrêté délibéré en Conseil des
ministres, le mécanisme garantissant que le nombre
global d’heures ne dépasse pas le montant fixé pour
l’année budgétaire.

La société émettrice verse à l’entreprise agréée la
valeur du titre-service augmentée des diverses inter-
ventions.

Art. 4

Le Roi fixe, par arrêté délibéré en Conseil des mi-
nistres :

1° la forme du titre-service, ses modalités d’acqui-
sition et d’utilisation;

2° la valeur nominale du titre et le montant

Wat de diensten die bijstand aan personen bieden
betreft, dienen de ondernemingen  voorafgaandelijk er-
kend te worden door de overeenkomstig artikel 5, § 1,
II, van de voormelde bijzondere wet van 8 augustus
1980 bevoegde overheid.

Art. 3

Om prestaties van buurtwerken of-diensten te laten
uitvoeren, overhandigt de gebruiker een dienstencheque
per gepresteerd arbeidsuur aan een erkende onderne-
ming.

Voor de uitvoering van de buurtwerken of -diensten
waarvoor de dienstencheques worden aangewend,
neemt de erkende onderneming een niet-werkende
werknemer in dienst die ingeschreven is als werk-
zoekende bij een gewestelijke dienst voor arbeids-
bemiddeling.

Die werknemer moet tenminste halftijds tewerkge-
steld worden met een arbeidsovereenkomst in de zin
van de wet van 3 juli 1978 betreffende de arbeidsover-
eenkomsten.

De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening betaalt, in
naam en voor rekening van de gebruiker, als tegemoet-
koming aan het uitgiftebedrijf een aanvullend bedrag
per gepresteerd uur op grond van het aantal van de
door dit bedrijf gevalideerde dienstencheques.

De dienstencheques worden uitgegeven binnen de
perken van de daartoe jaarlijks op de begroting inge-
schreven kredieten.

De Koning bepaalt, bij een besluit vastgesteld na
overleg in de Ministerraad, het mechanisme dat garan-
deert dat het totale aantal uren het bedrag dat is vast-
gesteld voor het begrotingsjaar niet overschrijdt.

Het uitgiftebedrijf maakt aan de erkende onderne-
ming de waarde over van de dienstencheque vermeer-
derd met de verschillende tegemoetkomingen.

Art. 4

De Koning bepaalt bij een besluit vastgesteld na over-
leg in de Ministerraad :

1° de vorm van de dienstencheque, de nadere re-
gels van de verwerving en het gebruik ervan;

2° de nominale waarde van de cheque en het aan-
vullend bedrag die kunnen variëren in  functie van de
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complémentaire,qui peuvent varier en fonction de la
nature des travaux ou services de proximité ainsi que
les conditions et modalités des versements.

Il détermine également les modalités du financement
des titres-services, dont le coût est pris en charge par
l’ONSS-gestion globale, visée à l’article 5, alinéa 1er,
2°, de la loi du 27 juin 1969 révisant l’arrêté-loi du 28
décembre 1944 concernant la sécurité sociale des tra-
vailleurs.

Art. 5

L’article 66, § 1er, de la loi du 2 janvier 2001 portant
des dispositions sociales, budgétaires et diverses , est
complété par l’alinéa suivant :

« Après avis du Comité de gestion  de la sécurité
sociale, le Roi peut majorer du coût des titres-servi-
ces le montant du financement alternatif. ».

Art. 6

La convention qui unit l’utilisateur à l’entreprise
agréée est résolue de plein droit:

1°) lorsque l’entreprise perd son agrément;

2°) lorsqu’il n’y a plus d’émission de titres-services
et que l’utilisateur n’en possède plus.

Art. 7

L’Office national de l’Emploi est subrogé de plein droit
à l’utilisateur à concurrence du montant versé à la so-
ciété émettrice.

Le Roi désigne les administrations chargées de l’exé-
cution et les fonctionnaires chargés du contrôle du res-
pect des dispositions de la présente loi et de ses arrê-
tés d’exécution. Il fixe également les conditions et
modalités de restitution des interventions financières
indûment accordées.

Art.  8

L’intitulé de la sous-section 2quater du titre II, chapi-
tre III, section première du Code des impôts sur les
revenus 1992 est complété comme suit : «  et pour des

aard van de buurtwerken of- diensten, alsmede de voor-
waarden en de nadere regels voor de stortingen.

Hij bepaalt ook de nadere regels voor de financiering
van de dienstencheques, waarvan de kost ten laste wordt
gelegd van de RSZ-Globaal Beheer, bedoeld in artikel 5,
eerste lid, 2°, van de wet van 27 juni 1969 tot herziening
van de besluitwet van 28 december 1944 betreffende de
maatschappelijke zekerheid der arbeiders.

Art. 5

Artikel 66, § 1, van de wet van 2 januari 2001 hou-
dende sociale, budgettaire en andere bepalingen , wordt
aangevuld met het volgende lid :

« Na advies van het Beheerscomité van de sociale
zekerheid, kan de Koning het bedrag  van de alterna-
tieve financiering verhogen met de kostprijs van de
dienstencheques. ».

Art. 6

De overeenkomst die de gebruiker aan de erkende
onderneming bindt, is van rechtswege ontbonden:

1°) wanneer de onderneming haar erkenning ver-
liest;

2°) wanneer er geen dienstencheques meer worden
uitgegeven en de gebruiker er geen meer bezit.

Art. 7

De Rijksdienst voor Arbeidsvoorziening treedt van
rechtswege in de plaats van de gebruiker ten belope
van  het aan het uitgiftebedrijf gestorte bedrag.

De Koning wijst de instellingen aan belast met de
uitvoering en de ambtenaren belast met de controle
van de naleving van de bepalingen van deze wet en
haar uitvoeringsbesluiten. Hij bepaalt eveneens de voor-
waarden en de nadere regels betreffende de teruggave
van de ten onrechte toegekende financiële tegemoet-
komingen.

Art.  8

Het opschrift van onderafdeling 2quater van titel II,
hoofdstuk III, afdeling 1, van het Wetboek van de In-
komstenbelastingen 1992 wordt aangevuld als volgt :
« en voor prestaties betaald met dienstencheques. ».
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prestations payées avec des titres-services. ».
Art.  9

A l’article 145 21 du même Code, remplacé par la loi
du 21 décembre 1994 et modifié par la loi du 7 avril
1999,sont apportées les modifications suivantes :

1°) l’alinéa 1er est complété comme suit: «  ou sur
les dépenses qui sont effectivement payées pendant la
période imposable pour des prestations payées avec
des titres-services. »

 2°) l’alinéa 2 est complété comme suit : «  ou de la
valeur  nominale des titres-services visés dans la loi
du …..visant à favoriser le développement de services
et d’emplois de proximité. »

Art. 10

Le ministre de l’Emploi, le ministre des Affaires so-
ciales et le ministre du Budget établissent semestriel-
lement un rapport d’évaluation des effets de la mesure
qui est soumis au Conseil des ministres.

Art. 11

La présente loi entre en vigueur le jour de sa publi-
cation au Moniteur belge.

Art. 9

In artikel 145 21  van hetzelfde Wetboek, vervangen
bij de wet van 21 december 1994 en gewijzigd bij de
wet van 7 april 1999, worden de volgende wijzigingen
aangebracht :

1°) het eerste lid wordt aangevuld als volgt :« of op
de uitgaven  die tijdens het belastbaar tijdperk  werke-
lijk zijn betaald voor prestaties betaald met diensten-
cheques. »

2°) het tweede lid wordt aangevuld als volgt : «  of
met de nominale waarde van de dienstencheques be-
doeld in de wet van …… tot bevordering van buurt-
diensten en –banen. »

Art. 10

De minister van Werkgelegenheid, de minister van
Sociale Zaken en de minister van Begroting stellen ie-
der semester een evaluatieverslag op van het effect
van de maatregel, dat voorgelegd wordt aan de Minis-
terraad.

Art.  11

Deze wet treedt in werking de dag waarop ze in het
Belgisch Staatsblad wordt bekendgemaakt.
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