
19 december 202319 décembre 2023

3716/006DOC 55 3716/006DOC 55

11023

C H A M B R E   6 e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2023 2024 K A M E R • 6 e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E

Chambre des représentants  
de belgique

belgisChe Kamer van  
volKsvertegenwoordigers

Voir:

Doc 55 3716/ (2023/2024):
001:  Projet de loi.
002 à 004:  Amendements.
005: Rapport de la première lecture.

Zie:

Doc 55 3716/ (2023/2024):
001:  Wetsontwerp.
002 tot 004: Amendementen.
005: Verslag van de eerste lezing.

door de commissie 
 voor Economie, 

Consumentenbescherming 
en Digitale Agenda 

par la commission 
 de l’Économie, 

de la Protection des consommateurs 
et de l’Agenda numérique

en première lecture in eerste lezing
Artikelen aangenomenArticles adoptés

tot wijziging van de wet van 13 juni 2005 
betreffende de elektronische communicatie en 
tot wijziging van de bepalingen betreffende  

de ongewenste communicaties  
in het Wetboek van economisch recht 

modifiant la loi du 13 juin 2005 relative  
aux communications électroniques et 

modifiant les dispositions relatives  
aux communications non souhaitées  
dans le Code de droit économique
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N-VA : Nieuw-Vlaamse Alliantie
Ecolo-Groen : Ecologistes Confédérés pour l’organisation de luttes originales – Groen
PS : Parti Socialiste
VB : Vlaams Belang
MR : Mouvement Réformateur
cd&v : Christen-Democratisch en Vlaams
PVDA-PTB : Partij van de Arbeid van België – Parti du Travail de Belgique
Open Vld : Open Vlaamse liberalen en democraten
Vooruit : Vooruit
Les Engagés : Les Engagés
DéFI : Démocrate Fédéraliste Indépendant
INDEP-ONAFH : Indépendant - Onafhankelijk

Abréviations dans la numérotation des publications: Afkorting bij de nummering van de publicaties:

DOC 55 0000/000
Document de la 55e législature, suivi du numéro de base 
et numéro de suivi

DOC 55 0000/000
Parlementair document van de 55e zittingsperiode + 
basisnummer en volgnummer

QRVA Questions et Réponses écrites QRVA Schriftelijke Vragen en Antwoorden
CRIV Version provisoire du Compte Rendu Intégral CRIV Voorlopige versie van het Integraal Verslag
CRABV Compte Rendu Analytique CRABV Beknopt Verslag

CRIV
Compte Rendu Intégral, avec, à gauche, le compte rendu 
intégral et, à droite, le compte rendu analytique traduit 
des interventions (avec les annexes)

CRIV
Integraal Verslag, met links het definitieve integraal 
verslag en rechts het vertaalde beknopt verslag van 
de toespraken (met de bijlagen)

PLEN Séance plénière PLEN Plenum
COM Réunion de commission COM Commissievergadering

MOT
Motions déposées en conclusion d’interpellations (papier 
beige)

MOT
Moties tot besluit van interpellaties (beigekleurig 
papier)
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HOOFDSTUK 1

Algemene bepaling

Artikel 1

Deze wet regelt een aangelegenheid als bedoeld in 
artikel 74 van de Grondwet.

HOOFDSTUK 2

Wijziging van de wet van 13 juni 2005 
 betreffende de elektronische communicatie

Art. 2

In artikel 106/2 van de wet van 13 juni 2005 betref-
fende de elektronische communicatie, ingevoegd bij 
de wet van 26 november 2021, worden de volgende 
wijzigingen aangebracht:

1° paragraaf 1 wordt aangevuld met de volgende zin:

“De centrale nummerdatabank biedt tevens aan 
abonnees en aan gebruikers de mogelijkheid om hun 
telefoonnummer of telefoonnummers te registreren via 
een nationaal geografisch nummer teneinde zich gratis te 
verzetten tegen het gebruik van hun telefoonnummer voor 
telefonische direct marketing en geeft de geregistreerde 
nummers, via een verbinding die passend beveiligd is, 
door aan de vereniging bedoeld in artikel VI.114 van het 
Wetboek van economisch recht.”;

2° paragraaf 6 wordt aangevuld met een bepaling 
onder 3°, luidende:

“3° de nadere regels inzake de mogelijkheid die 
de centrale nummerdatabank biedt aan abonnees en 
aan gebruikers om hun telefoonnummer te registreren 
teneinde zich te verzetten tegen het gebruik van hun 
telefoonnummer voor direct marketing.”

HOOFDSTUK 3

Wijzigingen  
van het Wetboek van economisch recht

Art. 3

Artikel I.8 van het Wetboek van economisch recht, 
ingevoegd bij de wet van 21 december 2013 en laatstelijk 
gewijzigd bij de wet van 8 mei 2022, wordt aangevuld 
met een bepaling onder 48°, luidende:

CHAPITRE 1ER

Disposition générale

Article 1er

La présente loi règle une matière visée à l’article 74 
de la Constitution.

CHAPITRE 2

Modification de la loi du 13 juin 2005  
relative aux communications électroniques

Art. 2

À l’article 106/2 de la loi du 13 juin 2005 relative 
aux communications électroniques, inséré par la loi 
du 26 novembre 2021, les modifications suivantes sont 
apportées:

1° le paragraphe 1er est complété par la phrase suivante:

“La base de données de numéros centrale offre 
également aux abonnés et aux utilisateurs la possibilité 
d’enregistrer un ou des numéros de téléphone par le biais 
d’un numéro géographique national afin de s’opposer 
gratuitement à l’utilisation de leur numéro de téléphone 
aux fins de marketing direct par téléphone et transmet 
les numéros enregistrés, par le biais d’une connexion 
dûment sécurisée, à l’association visée à l’article VI.114 
du Code de droit économique.”;

2° le paragraphe 6 est complété par un 3° rédigé 
comme suit:

“3° les modalités relatives à la possibilité offerte par la 
base de données de numéros centrale aux abonnés et 
aux utilisateurs d’enregistrer leur numéro de téléphone 
afin de s’opposer à l’utilisation de leur numéro de télé-
phone aux fins de marketing direct.”

CHAPITRE 3

Modifications  
du Code de droit économique

Art. 3

L’article I.8 du Code de droit économique, inséré par 
la loi du 21 décembre 2013 et modifié en dernier lieu 
par la loi du 8 mai 2022, est complété par un 48° rédigé 
comme suit:
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“48° “Bel me niet meer!”-lijst: de lijst waarin de num-
mers zijn opgenomen waarvoor de abonnees en de 
gebruikers hun recht op verzet, overeenkomstig VI.110, 
§ 2, hebben uitgeoefend.”

Art. 4

In artikel VI.110 van hetzelfde Wetboek, ingevoegd bij 
de wet van 21 december 2013 en gewijzigd bij de wet van 
26 oktober 2015, wordt paragraaf 2 vervangen als volgt:

“§ 2. Andere telefonische communicatie met het oog 
op direct marketing is toegestaan voor zover de abonnee 
of de gebruiker zich hiertegen niet kennelijk heeft verzet, 
mits inachtneming van de artikelen VI.111 tot VI.115.”

Art. 5

Artikel VI.111 van hetzelfde Wetboek, ingevoegd bij de 
wet van 21 december 2013, wordt vervangen als volgt:

“Art. VI.111. Elke operator informeert zijn abonnee en 
de gebruiker over de mogelijkheid om op elk ogenblik 
mee te delen dat zij zich verzetten tegen het gebruik van 
het telefoonnummer of de telefoonnummers die hen zijn 
toegekend voor redenen van telefonische direct marke-
ting. Bij het aangaan van de overeenkomst vestigt de 
operator de aandacht van de abonnee en de gebruiker 
op een uitdrukkelijke en opvallende wijze op dit recht.

Elke operator vermeldt daarbij eveneens de website 
van de centrale nummerdatabank, bedoeld in artikel 106/2 
van de wet van 13 juni 2005 betreffende de elektronische 
communicatie, alsook het telefoonnummer via hetwelk 
de abonnee en de gebruiker hun recht op verzet, zoals 
bedoeld in het eerste lid, kunnen uitoefenen.

De informatie bedoeld in het eerste en tweede lid 
wordt minstens vermeld op de website en in de algemene 
voorwaarden van de operator. Deze vermeldingen zijn 
eenvoudig en snel toegankelijk en duidelijk zichtbaar.”

Art. 6

In artikel VI.112, § 1, van hetzelfde Wetboek, ingevoegd 
bij de wet van 21 december 2013, worden de volgende 
wijzigingen aangebracht:

1° in het eerste lid worden de woorden “het gegevens-
bestand bedoeld in artikel VI.111, § 2,” vervangen door 
de woorden “de ”Bel me niet meer!”-lijst,”;

“48° liste “Ne m’appelez plus!”: la liste contenant les 
numéros pour lesquels les abonnés et les utilisateurs ont 
exercé leur droit d’opposition conformément à l’article 
VI.110, § 2.”

Art. 4

Dans l’article VI.110 du même Code, inséré par la 
loi du 21 décembre 2013 et modifié par la loi du 26 oc-
tobre 2015, le paragraphe 2 est remplacé par ce qui suit:

“§ 2. Les autres communications téléphoniques à des 
fins de marketing direct sont autorisées dans la mesure 
où l’abonné ou l’utilisateur ne s’y est pas manifestement 
opposé, moyennant le respect des articles VI.111 à VI.115.”

Art. 5

L’article VI.111 du même Code, inséré par la loi 
du 21 décembre 2013, est remplacé par ce qui suit:

“Art. VI.111. Chaque opérateur informe son abonné 
et l’utilisateur de la possibilité d’indiquer à tout moment 
qu’ils s’opposent à l’utilisation du ou des numéros de 
téléphone qui leur sont attribués à des fins de marketing 
direct par téléphone. Lors de la conclusion du contrat, 
l’opérateur attire l’attention de l’abonné et de l’utilisateur 
sur ce droit de manière expresse et particulière.

Chaque opérateur mentionne également le site inter-
net de la base de données de numéros centrale, visée 
à l’article 106/2 de la loi du 13 juin 2005 relative aux 
communications électroniques, ainsi que le numéro de 
téléphone via lequel l’abonné et l’utilisateur peuvent 
exercer leur droit d’opposition, tel que visé à l’alinéa 1er.

Les informations visées aux alinéas 1 et 2 sont mention-
nées au moins sur le site internet et dans les conditions 
générales de l’opérateur. Ces mentions sont facilement 
et rapidement accessibles et clairement visibles.”

Art. 6

Dans l’article VI.112, § 1er, du même Code, inséré par 
la loi du 21 décembre 2013, les modifications suivantes 
sont apportées:

1° dans l’alinéa 1er, les mots “le fichier visé à l’article 
VI.111, § 2,” sont remplacés par les mots “la liste ”Ne 
m’appelez plus!”,”;
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2° in het tweede lid worden de woorden “dit gege-
vensbestand.” vervangen door de woorden “de ”Bel me 
niet meer!”-lijst.”

Art. 7

Artikel VI.114 van hetzelfde Wetboek, ingevoegd bij 
wet van 21 december 2013, wordt vervangen als volgt:

“Art. VI.114. § 1. De terbeschikkingstelling van de 
“Bel me niet meer!”-lijst aan de ondernemingen die aan 
telefonische direct marketing wensen te doen, wordt ge-
organiseerd door een vereniging zonder winstoogmerk. 
Deze vereniging wordt hiertoe erkend door de Koning 
overeenkomstig paragraaf 2.

§ 2. De Koning erkent de vereniging bedoeld in pa-
ragraaf 1. Daartoe kan slechts één vereniging tegelijk 
worden erkend.

Deze vereniging kan enkel worden erkend op basis 
van de erkenningscriteria die de Koning bepaalt, en die 
met name betrekking hebben op:

1° de afwezigheid van elk winstgevend doel van de 
vereniging;

2° het uitsluitend gebruik van de gegevens opgeno-
men in de “Bel me niet meer!”-lijst met het oog op het 
naleven van de rechten van de abonnee en de gebruiker 
overeenkomstig artikel VI.110, § 2;

3° de toegangsvoorwaarden en de nadere regels 
inzake de toegang tot de “Bel me niet meer!”-lijst van de 
vereniging bedoeld in paragraaf 1 voor ondernemingen 
die aan telefonische direct marketing wensen te doen, 
met inbegrip van de identificatie van de personen die 
er toegang toe zullen hebben;

4° de transparantie en de financiële aspecten in 
verband met de raadpleging van de databank van de 
vereniging bedoeld in paragraaf 1.”

Art. 8

In artikel XV.83, eerste lid, van hetzelfde Wetboek, 
ingevoegd bij de wet van 21 december 2013 en laatste-
lijk gewijzigd bij de wet van 5 november 2023, wordt de 
bepaling onder 16° aangevuld met de woorden “en van 
de besluiten ter uitvoering van artikel VI.114”.

2° dans l’alinéa 2, les mots “ce fichier.” sont remplacés 
par les mots “la liste ”Ne m’appelez plus!”.”

Art. 7

L’article VI.114 du même Code, inséré par la loi 
du 21 décembre 2013, est remplacé par ce qui suit:

“Art. VI.114. § 1er. La mise à disposition de la liste “Ne 
m’appelez plus!” aux entreprises qui souhaitent faire du 
marketing direct par téléphone est organisée par une 
association sans but lucratif. Cette association est agréée 
à cet effet par le Roi conformément au paragraphe 2.

§ 2. Le Roi agrée l’association visée au paragraphe 1er. 
Une seule association peut être agréée à la fois à cette fin.

Cette association ne peut être agréée que sur la 
base des critères d’agrément que le Roi détermine, et 
qui concernent notamment:

1° l’absence de tout but de lucre de l’association;

2° l’utilisation exclusive des données qui sont reprises 
dans la liste “Ne m’appelez plus!” afin de respecter les 
droits de l’abonné et de l’utilisateur conformément à 
l’article VI.110, § 2;

3° les conditions et les modalités d’accès à la liste 
“Ne m’appelez plus!” de l’association visée au para-
graphe 1er pour les entreprises qui souhaitent faire du 
marketing direct par téléphone, y compris l’identification 
des personnes qui y auront accès;

4° la transparence et les aspects financiers liés à la 
consultation de la base de données de l’association 
visée au paragraphe 1er.”

Art. 8

Dans l’article XV.83, alinéa 1er, du même Code, inséré 
par la loi du 21 décembre 2013 et modifié en dernier lieu 
par la loi du 5 novembre 2023, le 16° est complété par 
les mots “et des arrêtés pris en exécution de l’articles 
VI.114”.
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