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Goedgekeurd in de algemene vergadering van het Rekenhof van 8 juli 2020 

 

 

 

 

 

Dotatiegerechtigde instellingen 
Opvolging van de in 2018 geformuleerde aanbevelingen 
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HOOFDSTUK 1 

Inleiding 
1.1  In 2018 uitgevoerde audit 

1.1.1 Aan het Rekenhof en aan EY toevertrouwde opdracht 

Op 17 oktober 2017 heeft de Commissie voor de Comptabiliteit van de Kamer van 
Volksvertegenwoordigers het Rekenhof en een privépartner belast met een onderzoek naar 
de dotatiegerechtigde instellingen die gevestigd zijn in het Forumgebouw alsook naar de 
BIM-commissie. Deze opdracht bestond erin na te gaan of binnen deze instellingen 
synergieën en bijkomende besparingen mogelijk zijn.  

Na het uitschrijven van een overheidsopdracht werd de bcvba Ernst & Young 
Bedrijfsrevisoren (EY), aangewezen om samen met het Rekenhof het gewenste onderzoek 
uit te voeren.  

1.1.2 Voorwerp van de audit 

Het onderzoek betrof de volgende negen instellingen: 

 het Vast Comité van Toezicht op de politiediensten (Comité P);  
 het Vast Comité van Toezicht op de inlichtingen- en veiligheidsdiensten (Comité I);  
 de Hoge Raad voor de Justitie (HRJ);  
 de Commissie voor de Bescherming van de Persoonlijke Levenssfeer (de 

Privacycommissie, thans vervangen door de Gegevensbeschermingsautoriteit - 
GBA);  

 het College van Federale Ombudsmannen(FO);  
 de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat (VBCN);  
 het Controleorgaan op de Politionele Informatie (COC);  
 de Federale Deontologische Commissie (FDC);  
 de bestuurlijke Commissie belast met het toezicht op de specifieke en uitzonderlijke 

methoden voor het verzamelen van gegevens door de inlichtingen- en 
veiligheidsdiensten (BIM-commissie).  

Het Rekenhof diende de perimeter van de opdrachten van de dotatiegerechtigde instellingen 
te onderzoeken en de budgettaire aspecten ervan te analyseren.  

EY onderzocht of de instellingen doeltreffend georganiseerd zijn.  

1.1.3 Verspreiding van de resultaten van de audit 

Na een mondelinge en schriftelijke tegensprekelijke procedure hebben de algemene 
vergadering van het Rekenhof en EY elk voor hun respectieve deel eind maart 2018 het 
definitieve verslag goedgekeurd en werd het toegezonden aan de voorzitter van de Kamer 
van Volksvertegenwoordigers.  
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Het Rekenhof en EY hebben hun conclusies in de zitting van 18 april 2018 voor de Commissie 
voor de Comptabiliteit uiteengezet1.  

Op 12 juni 2018 werden de dotatiegerechtigde instellingen uitgenodigd om deel te nemen 
aan een gedachtewisseling met de Commissie voor de Comptabiliteit2 en in dat kader werd 
hun gevraagd hun visie te geven:  

 over de fusie van de ondersteunende diensten van de instellingen of de verbetering 
van hun samenwerking; 

 over de harmonisering van de personeelsstatuten van de instellingen; 
 over de integratie van de Centrale Toezichtsraad voor het Gevangeniswezen in de 

diensten van de federale ombudsmannen.  

1.2  Opdracht in 2020 

De Commissie voor de Comptabiliteit heeft in haar vergaderingen van 19 en 26 november, 
en 4, 10 en 17 december 2019 de begrotingsvoorstellen van de dotatiegerechtigde instellingen 
onderzocht. De voorzitter van de Kamer was bij die gelegenheid van oordeel dat de 
commissie de resultaten van de audit van het Rekenhof en van EY grondiger moest 
analyseren om besparingen te realiseren en synergieën tussen de instellingen tot stand te 
brengen3.  

In de vergadering van 10 december 2019 van de Commissie voor de Comptabiliteit4 heeft de 
voorzitter van de Kamer voorgesteld aan het secretariaat van de commissie te vragen een 
methodologie uit te werken om de aanbevelingen van de audit van het Rekenhof en van EY 
te implementeren.  
 
De voorzitter van de Kamer heeft het Rekenhof in die context op 13 februari laatstleden een 
brief laten geworden waarin hij het Rekenhof vraagt om via een vragenlijst te checken welke 
aanbevelingen ten uitvoer werden gelegd en hierover te rapporteren aan de Commissie voor 
de Comptabiliteit. Dit verslag wordt verwacht vóór het parlementair reces.  

1.3  Methode en timing 

1.3.1 Methode 

Het Rekenhof heeft negen vragenlijsten opgesteld, d.w.z. één per instelling die heeft 
deelgenomen aan de audit die in 2018 werd uitgevoerd.  

Elke vragenlijst omvat:  

- De algemene aanbevelingen die voor alle instellingen gelden, 
- De aanbevelingen die specifiek ten aanzien van de betrokken instelling werden 

geformuleerd. 

                                                           
1 DOC 54 3418/001, blz. 5-18. 
2 DOC 54 3418/001, blz. 21-37. 
3 DOC 55 0867/001, blz. 4. 
4 DOC 55 0867/001, blz. 55. 
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De vragenlijsten handelen over alle verslagen die het Rekenhof en EY in maart 2018 hebben 
opgesteld en slaan op de thema’s die daarin aan bod kwamen, namelijk: 

- De opdrachten van de dotatiegerechtigde instellingen,  
- De budgettaire analyse van de ontvangsten en de uitgaven van de instellingen, 
- De organisatie en het beheer van de instellingen. 

Met de toegezonden vragenlijsten konden de instellingen eveneens algemene commentaar 
formuleren en aanvullende documenten verstrekken.  

Op basis van de door de instellingen verstrekte antwoorden en de verklaringen die de 
instellingen vroeger in de Commissie voor de Comptabiliteit hadden geformuleerd, heeft het 
Rekenhof de verstrekte inlichtingen over de uitvoering van de algemene aanbevelingen 
geordend en samengevat. Bijlage 1 en de antwoorden die op de vragenlijsten werden 
ontvangen (bijlage 2), bevatten informatie over de opvolging van de aanbevelingen die 
specifiek zijn voor elke instelling.  

Zoals de voorzitter van de Kamer van Volksvertegenwoordigers had gevraagd, informeert het 
voorliggend verslag de Commissie voor de Comptabiliteit over de vorderingen inzake de 
implementatie van de door het Rekenhof en EY geformuleerde aanbevelingen bij de negen 
instellingen die de Commissie voor de Comptabiliteit destijds had opgegeven.  

De antwoorden van de dotatiegerechtigde instellingen op de vragenlijsten zijn terug te 
vinden in de bijlage bij dit verslag.  

1.3.2 Timing 

De uitvoering van de opdracht verliep als volgt:  

13 februari 2020 Brief van de voorzitter van de Kamer van 
Volksvertegenwoordigers aan het Rekenhof 

18 maart 2020 Versturen van een vragenlijst aan de negen 
dotatiegerechtigde instellingen die het voorwerp 
uitmaakten van de audit van 2018 

30 april 2020 Uiterste datum om het antwoord op de vragenlijst 
te versturen 

27 april 2020 – 7 mei 2020 Toesturen van antwoord van de instellingen op de 
vragenlijst 

17 juni 2020 – 25 juni 2020 Informele tegensprekelijke procedure met de 
instellingen 

10 juli 2020 Toesturen van het verslag aan de voorzitter van de 
Kamer van Volksvertegenwoordigers 

  

C H A M B R E   3 e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2020 2021 K A M E R • 3 e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E



1676/002DOC 5520

C H A M B R E   3 e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2020 2021 K A M E R • 3 e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E



211676/002DOC 55

DOTATIEGERECHTIGDE INSTELLINGEN / 9 

 

 

 

HOOFDSTUK 2 

Opdrachten 
Het auditverslag van 2018 formuleerde aanbevelingen voor de ‘opdrachten’ van de 9 bij de 
audit betrokken dotatiegerechtigde instellingen. Het gemeenschappelijke kenmerk in de 
opdrachten van deze instellingen ligt in het doel om tot een betere rechtsbescherming voor 
burgers te komen door het uitoefenen van verschillende vormen van toezicht in specifieke 
beleidsdomeinen. Om de hun toevertrouwde specifieke opdrachten naar behoren te kunnen 
uitvoeren, kregen deze instellingen het statuut van collateraal orgaan bij het parlement, wat 
hun onafhankelijkheid ten aanzien van de andere machten moet waarborgen.  

2.0. Implementatie van de aanbevelingen - overzichtstabel 

Dit hoofdstuk geeft een overzicht van de stand van de implementatie van de algemene 
aanbevelingen voor het onderdeel ‘opdrachten’. De indeling van het hoofdstuk volgt de 6 
geformuleerde algemene aanbevelingen (A1 tot A6) en de antwoorden die de instellingen 
gaven op de vraag naar de stand van uitvoering van iedere aanbeveling (punten 2.1 tot 2.6). 
De antwoorden werden door het Rekenhof als dusdanig niet gecontroleerd. Naast de 
antwoorden op de algemene aanbevelingen, komen ook de antwoorden van de instellingen 
op de vragen die peilden naar de stand van zaken voor de ‘bijzondere’ aanbevelingen (B) voor 
het onderdeel opdrachten aan bod, voor zover ze meer dan één instelling of actor betreffen. 
De bespreking van deze antwoorden is ondergebracht bij de algemene aanbeveling waarbij 
ze aansluiten (2.2.3. voor de samenwerking tussen de instellingen en 2.3.3 voor de 
samenwerking tussen de instellingen en andere actoren van de uitvoerende of rechterlijke 
machten). Onderstaande tabel 1 geeft een overzicht van de implementatie van de zes 
algemene aanbevelingen ‘opdrachten’ door de instellingen, zoals weergegeven in hun 
antwoorden. Voor eenzelfde aanbeveling, kan een instelling meerdere uiteenlopende 
realisatiegraden aanduiden. Daarom hernemen de bijlagen in dit verslag de integrale 
antwoorden van de instellingen op de vragenlijst die hun werd overgemaakt (cf. onder A en 
B). 
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Tabel 1 – stand van zaken/ implementatie van de aanbevelingen ‘Opdrachten’ (A1 tot A6) volgens de 
dotatiegerechtigde instellingen  

Instelling Zonder 
voorwerp5 

Uitgevoerd Gedeeltelijk 
uitgevoerd 

Nog 
bezig 

Niet 
uitgevoerd 

Comité P  A2  A3, A4, 
A5, A6 

A1 

Comité I A1, A2, A6 A4  A3, A5  

HRJ A1, A2, A4, 
A6 

  A3 A5 

GBA  A1, A3  A4, A5, 
A6 

A2 

FO      

VBCN  A1, A2, A3, 
A4 

A5, A6   

COC  A1, A3, A5, 
A6 

 A2, A4  

BIM-commissie  A5, A6  A2 A1, A2, A3, 
A4 

Deontologische 
Commissie 

     

Bron: Rekenhof, antwoorden op de vragenlijsten 

Eén instelling (de federale deontologische commissie) koos ervoor de vragen naar de 
implementatie van de algemene aanbevelingen niet te beantwoorden en één instelling (FO) 
gaf geen beoordeling van de stand van zaken maar wel een commentaar bij de aanbevelingen. 
Bij de instellingen die wel een beoordeling van de implementatie gaven, liepen de 
antwoorden uiteen naargelang hun perceptie van de opgegeven antwoordmogelijkheden. 
Het valt op te merken dat de antwoorden: ‘uitgevoerd’, ‘niet uitgevoerd’ of het antwoord 
‘zonder voorwerp’, dat niet opgenomen was in de vragenlijst, de facto soms eenzelfde 
inhoudelijke beoordeling blijken af te dekken. Dit vereist dat de beoordelingen met de 
nodige omzichtigheid worden gelezen. 

Deze diversiteit in de antwoorden kan mee worden verklaard door het gegeven dat de 
aanbevelingen over de ‘opdrachten’ in de eerste plaats voor de wetgever zijn bestemd. Het 
auditverslag van 2018 preciseerde dat de uitvoering van de geformuleerde aanbevelingen 
vanzelfsprekend wetswijzigingen kunnen vereisen, bv. om zo het aantal of de opdrachten 
van de dotatiegerechtigde instellingen te rationaliseren. Vooral de aanbevelingen die raken 
aan de ‘opdrachten’ vereisen de tussenkomst van de wetgever maar daarnaast is ook voor de 
aanpassing van andere onderwerpen die in een (organieke) wet geregeld zijn, een minstens 
formele ingreep van de wetgever nodig.  

                                                           
5 Dit antwoord was niet voorzien in de antwoordmogelijkheden maar werd opgenomen omdat het door verschillende 
instellingen werd gebruikt. 
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De instellingen gaan ervan uit dat zij niet beschikken over een initiatiefrecht om de 
bestaande regelingen te veranderen (zie auditverslag 2018). Het Rekenhof stelt vast dat 
meerdere instellingen enkel vanuit het kader van de bestaande wetgeving redeneren (de lege 
lata en niet de lege ferenda) en dat zij de denkoefening rond de aanbevelingen die 
wetswijzigingen impliceren niet wensen te maken en niet ingaan op de in het auditverslag 
van 2018 aangereikte denkpistes om naar mogelijke alternatieve wijzen te zoeken om de 
beoogde onafhankelijkheid te waarborgen.6  

Deze zienswijze verklaart waarom zij aan de meeste algemene aanbevelingen ‘opdrachten’ 
geen uitvoering hebben gegeven. Zo verwijzen alle instellingen in hun antwoord bij de 
aanbevelingen A1 (rationalisering van de instellingen) en A2 (samenbrengen van 
bevoegdheden in homogene taakpakketten) naar de exclusieve bevoegdheid van de wetgever 
en diens uitdrukkelijke keuze om hen als dotatiegerechtigde instelling op te richten. Ze 
wijzen erop dat het de wetgever is die het toezicht of de controle op een federale 
overheidsdienst of beleidsdomein op een exclusieve dan wel concurrerende wijze toekent 
aan een dotatiegerechtigde instelling of aan een andere instantie. Ook de evaluatie van de 
pertinentie van de gemaakte keuze komt in hun zienswijze alleen de wetgever toe. Dezelfde 
redenering vinden we impliciet of expliciet ook terug bij de commentaar van de instellingen 
bij de aanbevelingen A4 (clustering van instellingen), A5 (harmonisering van statuten) en 
A6 (synergieën voor ondersteunende diensten). Dit komt minder naar voor bij A3 (deel 
interne controle) omdat daar meer gefocust wordt op het procesbeheer. 

Deze vaststelling is gemeenschappelijk voor alle aanbevelingen, zij zal dan ook niet telkens 
herhaald worden. 

2.1. Aanbeveling A1: Rationalisering van instellingen 

2.1.1. Geformuleerde aanbevelingen  

Nadenken over de wenselijkheid om entiteiten zoals de dotatiegerechtigde instellingen onder te 
brengen bij de wetgevende macht, onder meer op basis van de opdrachten die hen werden 
toevertrouwd.  

Onderzoeken of de nagestreefde doelstellingen (toezicht en rechtsbescherming) niet op een 
andere wijze kunnen worden bereikt en onder een ander statuut (A1). 

2.1.2. Stand van zaken: Antwoorden van de instellingen 

- Het Comité P geeft aan niet op eigen initiatief maar wel op vraag over de aanbevelingen 
te willen nadenken. Het Comité I vindt het, zonder expliciet mandaat van de Kamer en 
vanuit een bezorgdheid om de onderlinge verstandhouding tussen de instellingen niet 
te verstoren, niet aangewezen unilateraal een initiatief te nemen voor een reflectie over 
de eventuele hergroepering van de bevoegdheden. Het Comité geeft wel aan dat het 
bereid is deel te nemen aan een reflectie over deze aanbeveling, zij het dat rekening moet 
worden gehouden met de beperkende veiligheidsvoorwaarden die voor het Comité 
steeds voorop staan.  

- Enkele instellingen (Comité P, Comité I, GBA, FO) wijzen op de tegenstelling die bestaat 
tussen enerzijds de stimulus die het parlement geeft om synergieën en besparingen te 
realiseren en anderzijds de oprichting van bijkomende dotatiegerechtigde instellingen. 
Het gaat om het COC, de Centrale Toezichtsraad voor het Gevangeniswezen (CTRG) en 
de Federale Deontologische Commissie. 

                                                           
6 Zie bijvoorbeeld ook het recent opgerichte Federaal instituut voor promotie en bescherming mensenrechten (wet 12 mei 
2019) en aanverwante instellingen. 
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- Het Controleorgaan op de Politionele Informatie (COC), voorheen een orgaan dat onder 
de uitvoerende en rechterlijke macht viel, werd naast de administratieve autoriteit ook 
een dotatiegerechtigde instelling (wet van 30 juli 20187). Door te kiezen voor een 
opsplitsing van bevoegdheden (databanken) tussen het Comité P en het COC en COC 
en GBA vervielen eerdere voorstellen voor opname van het COC in het Comité P of de 
GBA.  

- Ook met de CTRG verkoos de wetgever een nieuwe instelling op te richten in plaats van 
ze in een bestaande te integreren zoals de HRJ of de FO.8 De FO (B6) merkt op dat zowel 
de CTRG (toezicht gevangenissen) - voor wat de detentievoorwaarden betreft - als het 
Federaal instituut voor promotie en bescherming mensenrechten (wet 12 mei 2019) - 
voor wat de bescherming van de rechten van de mens betreft - bevoegdheden hebben 
die mogelijk overlappen met deze van de FO. De FO biedt aan de CTRG te ondersteunen 
om de installatie en de overdracht van de klachten te faciliteren. Voorstellen over de 
blijvende onduidelijkheden en overlappingen in het controledomein van de 
gevangenisadministratie zullen volgens de FO door beide instellingen gezamenlijk aan 
de wetgever worden voorgelegd.  

- De Federale Deontologische Commissie - waarvoor de bijzondere aanbeveling (B1) 
luidde om te komen tot een princiepsakkoord met de Kamer over het toepasselijk statuut 
(dotatiegerechtigde instelling of onderdeel van de kamer) - werd eind 2018 erkend als 
een collateraal dotatiegerechtigd orgaan ingevolge een protocol dat gesloten werd met 
de griffier van de Kamer. Krachtens dit protocol betaalt de Commissie sedert 2019 
jaarlijks vanuit haar dotatie een forfaitair bedrag voor de kosten van de door de Kamer 
verleende ondersteuning. 
 

- De HRJ baseert zich op een advies van de Raad van State9 om te stellen dat zijn statuut 
sui generis, rechtstreeks bepaald in de Grondwet, impliceert dat de HRJ geen orgaan is 
dat afhangt van de Kamer. De HRJ maakt derhalve bijzonder bezwaar tegen aanbeveling 
A1, die ervoor pleit de dotatiegerechtigde instellingen onder te brengen bij de 
wetgevende macht. 

2.1.3. Commentaar van het Rekenhof 

Het Rekenhof stelt vast dat een aantal instellingen de oprichting van nieuwe 
dotatiegerechtigde instellingen betreuren en erop wijzen dat dit ingaat tegen de stimuli die 
het parlement geeft om synergieën en besparingen te realiseren.  

2.2. Aanbeveling A2: Samenbrengen van de bevoegdheden in 
homogene taakpakketten  

2.2.1. Geformuleerde aanbeveling 

Samenbrengen van de bevoegdheden die aan verschillende instellingen zijn toegekend, in 
homogene taakpakketten die exclusief worden toegewezen. (A2) 

                                                           
7 Het Controleorgaan is de onafhankelijke federale parlementaire instelling, belast met het toezicht op de politionele 
informatiehuishouding en is de gegevensbeschermingsautoriteit voor de geïntegreerde politie, passagiersinformatie-
eenheid en de algemene inspectie van de federale en de lokale politie. 
8 Wetten van 25 december 2016 en 11 juli 2018 
9 Advies van de Raad van State, opgenomen in de parlementaire voorbereiding van de wet van 23 maart 2019 – cf. bijlage 
A1 antwoord HRJ. 
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2.2.2. Stand van zaken : Antwoorden van de instellingen 

Voor enkele groepen van instellingen werden bijzondere aanbevelingen geformuleerd die 
gericht zijn op een meer diepgaande onderlinge afstemming. 

Naar een afstemming tussen COC (B1), Comité P (B3) en Comité I (beleidsdomein 
veiligheid) 

Bijzondere aanbeveling voor het Comité P en het COC: Vermijden dat de toename van het 
aantal dotatiegerechtigde instellingen binnen eenzelfde beleidsdomein (hier veiligheid) het 
risico verhoogt op overlappingen van opdrachten en de noodzaak tot kosten op het vlak van 
afstemming en coördinatie verhoogt. 

Het Comité P en het COC zijn van oordeel dat deze aanbeveling is ‘uitgevoerd’ omdat de 
wetgever uiteindelijk koos voor een opsplitsing van bevoegdheden tussen het COC en 
Comité P en de oprichting van de COC als nieuwe dotatiegerechtigde instelling. De COC is 
van oordeel dat slechts sprake is van een kleine overlapping van bevoegdheden en dat zich 
in de praktijk geen enkele overlapping voordoet. Beide instellingen stellen dat er concrete 
en duidelijke werkafspraken zijn gemaakt om elk dubbel werk uit te sluiten. Zij plannen nog 
een protocol af te sluiten om op een nog meer gestructureerde wijze aan informatie-
uitwisseling te doen of om enkele informele afspraken ook op papier te zetten. 

Vanuit efficiëntie-overwegingen en om overlap te vermijden is het Comité I van oordeel dat 
bevoegdheden beter aan slechts één instelling worden toegekend. Het Comité betreurt de 
komst van de COC als nieuwe instelling in het beleidsdomein veiligheid en de toekenning 
aan het COC van bevoegdheden voor dataprotectie (in plaats van aan de GBA cf. infra) en 
voor de controle over de politionele databanken (in plaats van aan het Comité P). De 
hervorming gaf het Comité I ook de nieuwe opdracht om in samenwerking met het COC 
controles uit te oefenen (bv. voor BELPIU, de passagierseenheid). Volgens het Comité is de 
oprichting van een dispatchingcentrum voor de verdeling van taken en klachten 
aangewezen. 

Naar een afstemming tussen GBA (B1), Comité I (B3), Comité P en COC (4 autoriteiten 
voor gegevensbescherming) 

Voor de GBA gaf het auditverslag de bijzondere aanbeveling:  

overwegen om één enkele federale gegevensbeschermingsautoriteit op te richten. 

- Deze aanbeveling is volgens de GBA niet uitgevoerd omdat de wetgever de 
toezichtstaak voor privacy en gegevensverwerking inmiddels toekende aan 
meerdere instanties (GBA, Comité I, Comité P en COC). De GBA blijft evenwel 
pleiten voor een centralisatie van toezichtstaken en expertise voor dataprotectie om 
bevoegdheidsconflicten te vermijden en verwijst naar de aanbevelingen van het 
bevoegde Europese orgaan om slechts één dataprotectie-autoriteit (DPA) te 
voorzien10. Om de complexe bevoegdheidsverdeling werkbaar te maken, wil de GBA 
een samenwerkingsprotocol afsluiten met de betrokken instellingen (ontwerptekst 
2020). Instanties en bevoegdheden nog beter op elkaar afstemmen, moet toelaten 

                                                           
10 Richtlijn 2016/680 voor de verwerking van persoonsgegevens in de strafrechtketen (en de omzetting via de Wet 
van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van 
persoonsgegevens) Zie ook advies 23/2018 van 11/04/2018 van de CBPL 
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(aanzienlijke) synergieën te realiseren. In de eerste plaats zal het protocol evenwel 
een werkinstrument zijn om dossiers die aan de bevoegdheid van meerdere DPA’s 
raken, efficiënt af te handelen.  

- Het COC stelt dat er thans in de praktijk zo goed als geen overlappingen zijn omdat 
de taakpakketten nu grotendeels homogeen zijn samengesteld. De betrokken 
diensten sturen zonder noemenswaardige problemen dossiers naar elkaar door. Het 
COC is vragende partij voor het uitoefenen van bijkomende opdrachten door de 
overheveling naar het COC van de bevoegdheid voor de niet-operationele 
datastromen bij de AIG (nu bij de GBA) en de uitbreiding van zijn bevoegdheid tot 
de volledige douane (nu bij de GBA). Het Rekenhof wijst erop dat het standpunt van 
de GBA hierover niet gekend is. 

Naar een afstemming tussen Comité P (B4), Comité I (B4) en de FO (B3, B8) 
(aanpassing van de opdracht betreffende integriteitsschendingen) 

Voor Comité P, Comité I en de FO was er de bijzondere aanbeveling:  

overlapping van bevoegdheden vermijden bij de behandeling van klachten over 
integriteitsschendingen (AI). Voor de FO was er ook nog de specifieke aanbeveling om in de 
wetgeving de bevoegdheid voor de behandeling van klachten betreffende veronderstelde 
integriteitsschendingen door de federale ombudsmannen, Comité P en Comité I expliciet te 
verduidelijken.  

Wat het Comité P betreft, is de aanbeveling uitgevoerd omdat de wetgever expliciet een 
nieuwe bevoegdheid toekende aan het Comité als meldpunt inzake integriteit binnen de 
politiediensten en omdat er duidelijke afspraken zijn gemaakt met de Federale 
ombudsmannen. De wet van 8 mei 2019 wijzigt de wet van 15 september 2013 o.a. wat betreft 
de te ruime definitie van ‘aantasting van de integriteit (AI). Deze verduidelijking is er nog 
niet voor het Comité I maar het Comité en de FO delen eenzelfde standpunt om deze 
bevoegdheid naar Comité I over te hevelen. Comité I stelt dat er in de praktijk al wordt 
samengewerkt, wat best wettelijk zou bevestigd worden. 

Naar een afstemming tussen de Verenigde benoemingscommissies voor het 
notariaat (B1) en de Hoge Raad voor Justitie (B1) (selectie en benoemingen 
notarissen en magistraten) 

De gezamenlijke aanbeveling voor VBCN en HRJ hield in: het versterken van de afstemming 
of integratie van de Benoemingscommissie voor het Notariaat met de Benoemingscommissie 
van de Hoge Raad voor de Justitie. 

Volgens de VBCN is de aanbeveling niet uitgevoerd en zou de uitvoering ervan leiden tot 
meerkosten in plaats van een besparing. Zij bieden aan de aanbevelingen van de audit te 
ondersteunen met kostprijsberekeningen. De specificiteit van het ambt van notaris (duaal 
statuut) is volgens de VBCN niet te vergelijken met de opdracht van een magistraat. Dit 
vraagt een totaal andere evaluatie en meting van de noodzakelijke bekwaamheden, wat een 
doorgedreven kennis van de betrokken beroepen vereist.  

De HRJ acht deze aanbeveling als ‘zonder voorwerp’ en wijst op het onderscheid tussen 
enerzijds de samenwerking tussen de administratieve diensten van de VBCN en de HRJ (die 
één FTE aan de VBCN ter beschikking stelt) en anderzijds de coördinatie of integratie van 
de VBCN met de benoemingscommissie van de HRJ. Dit laatste vraagt een tussenkomst van 
de wetgever en grondwetgever (wijziging structuur van de commissies en hun 
bevoegdheden). 
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2.2.3. Commentaar van het Rekenhof 

Het Rekenhof stelt vast de dotatiegerechtigde instellingen, geconfronteerd met de 
oprichting van de nieuwe dotatiegerechtigde instellingen, afzien van hun aanvankelijke 
voorstellen om de opdrachten van de betrokken instellingen op te nemen en overschakelen 
naar een pragmatische aanpak door afspraken te maken en protocollen te sluiten met de 
nieuwe instellingen (cf. auditverslag 2018). Dit neemt niet weg dat enkele instellingen de 
‘vermenigvuldiging’ van het aantal dotatiegerechtigde instellingen in hun beleidsdomein 
betreuren, evenals de eruit voorvloeiende versnippering van de bevoegdheden en de hiaten 
en overlappingen bij de uitvoering ervan. Een aantal instellingen (Com P, Com I, FO, GBA, 
COC …) verklaren zich bereid om deel te nemen aan een (gezamenlijke) denkoefening over 
de gemaakte aanbevelingen.  

2.3. Aanbeveling A3: Stroomlijnen van toezicht en controleopdrachten 

2.3.1. Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof meent verder dat de betrokken partijen een duidelijkere visie moeten hanteren 
op de activiteiten en de risico’s die moeten worden gedekt op de verschillende niveaus van de 
controlepiramide. Op die manier worden de verantwoordelijkheden van het management, 
waaronder interne controle en interne audit, inspecties en externe audits, duidelijk van elkaar 
onderscheiden. In elk geval kunnen criteria van institutionele duidelijkheid, efficiëntie, 
verantwoordelijkheid en beheersing worden gebruikt.(A3) 

2.3.2. Stand van zaken: Antwoorden van de instellingen 

- Het Comité P besteedt meer tijd aan beleid en controle, reorganiseerde grondig de 
administratieve diensten en responsabiliseerde de diverse verantwoordelijken op de 
verschillende niveaus. Diverse protocolakkoorden werden afgesloten, taakafspraken 
gemaakt en er werd structureel overlegd met andere toezichthouders op de politie (cf. 
infra, punt 2.3.4). Bijkomend vermeldt het Comité P nog punctuele afspraken die werden 
gemaakt met onder meer de FO en het Rekenhof.  

- Volgens het Comté I heeft de inflatie van wetten – gericht op de bescherming van de 
rechten van de burger - de noodzaak aangetoond om het controleproces te 
operationaliseren in de inlichtingen - en veiligheidsdomeinen. Voor een effectieve 
controle moeten volgens het Comité volgende voorwaarden voldaan zijn: de bevoegde 
diensten beschikken over voldoende middelen en het extern controleproces baseert zich 
noodzakelijkerwijze op het intern controleproces binnen de diensten. Dit laatste is 
momenteel nog niet gerealiseerd waardoor het Comité – tegen zijn basisopdracht in – 
een steeds belangrijkere rol speelt in de opvolging van de uitvoerende diensten. Het 
Comité heeft inmiddels een methodologie voor risicodetectie ontwikkeld om gericht te 
kunnen controleren. Voor de bijbehorende ontwikkeling van indicatoren en monitoring 
is de actieve medewerking van de betrokken diensten vereist. Het Comité beveelt 
systematisch de introductie van performante internecontrolediensten aan of minstens 
van het internecontroleproces om zo een controlepiramide tot stand te brengen, hoewel 
dit geen wettelijke vereiste is.  

- Volgens het COC is een duidelijke visie op zijn functioneren en taakstelling opgenomen 
in zijn strategisch plan en het jaarverslag.  

- De HRJ is bezig een cartografie op te stellen van de verschillende processen die nodig 
zijn voor de realisering van zijn opdrachten. Op basis van deze beschrijving zal een 
institutionele verduidelijking volgen van de diverse verantwoordelijkheden bij de uitrol 
van de processen en de beheersing van de realisatie. Ook een onderzoek naar efficiëntie 
wordt beoogd.  
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- De GBA verwijst naar zijn strategisch plan 2020-2025 en de implementatie ervan zoals 
omschreven is in het “GBA Beheersplan 2020”, verder geconcretiseerd o.a. via 11 
transversale projecten. Voor de controlepiramide voorziet het plan zowel interne 
(interne toezichts-of coördinatiemechanismen, opgenomen in de diverse interne 
processen en via de aanduiding van twee commissarissen van de rekeningen), als externe 
controle (de Reflectieraad en de Kamer). De GBA dient een openbaar jaarverslag in zowel 
bij de Kamer, de EC en het EU-comité voor gegevensbescherming.  

- De activiteiten van de FO zijn gericht op de controle en versterking van de goede 
werking van de federale openbare dienst, de bescherming van burgers tegen 
administratieve willekeur en de strijd tegen de aantasting van de integriteit. De FO 
komen tussen in het stadium van de externe audit in de controleketen op de risico’s op 
administratieve disfuncties, schending van de rechten van de gebruikers van de 
openbare dienst en vergelding tegen klokkenluiders. 

2.3.3. Implementatie van de aanbevelingen voor de groepen van instellingen 

Een aantal bijzondere aanbevelingen zijn gericht op de samenwerking en de stroomlijning 
van de controle- en toezichtprocessen van de dotatiegerechtigde instellingen met actoren 
van de uitvoerende of rechterlijke macht. 

BIM-commissie (B1) 

Voor de BIM-commissie werd aanbevolen:  

na te gaan of de commissie niet even onafhankelijk kan functioneren onder de koepel van een 
entiteit van de uitvoerende macht bv. de FOD Justitie (naar analogie met de magistratuur, 
waarvan de betaling vanuit de FOD Justitie de onafhankelijkheid niet in het gedrang brengt).  

De BIM-commissie verwijst naar de wetgeving en is van oordeel dat het niet aangewezen is 
dit te veranderen. 

Afstemming tussen het Comité P (B1) en de AIG (stapeling van toezicht op de politie, 
de afwezigheid van toezicht op de bijzondere inspectiediensten)  

De audit gaf volgende aanbeveling voor Comité P:  

De bestaande controles op politie integreren rekening houdend met de verschillende niveaus 
van de controlepiramide, zodat elke controle-instantie kan steunen op de werkzaamheden van 
de andere niveaus, in een optiek van single audit. Dat houdt in dat de betrokken actoren 
afspraken moeten maken over welke risico’s ze moeten afdekken en hoe ze de taken kunnen 
verdelen. Zo zou de Algemene Inspectie van de federale en de lokale politie (AIG) zich kunnen 
richten op de controle van individuele dossiers en het Comité P meer op de structurele 
problemen. AIG zou de klachtenbehandeling volledig kunnen overnemen van Comité P, dat via 
zijn toegang tot de databank van de AIG over voldoende informatie beschikt om zo nodig een 
systeemgericht toezichtonderzoek in te stellen. 

Volgens het Comité P loopt de uitvoering van deze aanbeveling nog. Het Comité P verwijst 
naar de exclusieve bevoegdheid van de wetgever en conformeert zich aan de opgelegde 
onderlinge taakverdelingen met de AIG inzake strafonderzoeken. Het Comité P is gekant 
tegen de in de aanbeveling voorgestelde opdeling tussen AIG en Comité P omdat dit een 
volledige reorganisatie van de administratie en de Dienst Enquêtes impliceert, die de 
belangrijke en delicate klachten in opdracht van het Comité P behandelt. Dit zou volgens 
het Comité P het einde van zijn observatoriumfunctie betekenen.  
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Het Comité P wijst er verder op dat het werkt aan:  

- de samenwerking en afstemming met AIG via (in)formeel overleg, uitwisseling van 
audits en rapporten, om dubbel gebruik of overlapping te vermijden; 

- de verdere investering in de samenwerking met andere toezichthouders zoals onder 
meer het Rekenhof, het Comité I, het COC en de AIG; 

- de opstart van enkele onderzoeken inzake de bijzondere inspectiediensten sinds de 
audit, ondanks een gebrek aan capaciteit en soms ook aan specifieke kennis; 

- het streven met andere audit- en controleactoren naar onderlinge afstemming van 
werkzaamheden, met behoud van elkaars autonomie en verantwoordelijkheden; 

- het opnemen van de samenwerking tussen de instellingen in protocollen en/of het 
vastleggen ervan in overlegmomenten. 

Afstemming van Comité P (B2) en Comité I (B2) met de rechterlijke macht (uitvoering 
van de opdrachten van gerechtelijke politie)  

De audit gaf de volgende aanbeveling voor Comité P en Comité I: 

 Opdrachten preciezer omschrijven moet toelaten ze opnieuw toe te spitsen op de 
specifieke behoeften van de wetgevende macht. 

 Opdrachten die betrekking hebben op de rechterlijke of de uitvoerende macht herzien, of 
meer budgettaire transparantie verschaffen over de impact ervan in termen van dotaties.  

 
- Volgens het Comité P is deze aanbeveling ‘uitgevoerd’ en dus zonder voorwerp. Het 

Comité verwijst naar de geldende bevoegdheidsverdeling met de AIG en stelt dat het een 
bewuste keuze was van de wetgever om in de organieke wet expliciet de tweeledigheid 
van de Dienst Enquêtes (een gerechtelijke zuil en een zuil toezicht en klachten) te 
voorzien. Het Comité wijst verder op de kosten die verbonden zijn aan het uitvoeren van 
strafonderzoeken (permanentie) maar eveneens op de onmogelijkheid om deze kosten 
te verrekenen (cf. dossier bende van Nijvel).  

- Het Comité I beoordeelt deze aanbeveling als ‘niet gerealiseerd’. Het Comité wijst erop 
dat de uitvoering van de opdrachten van gerechtelijke politie de uitvoering van de 
controleonderzoeken niet mogen hinderen (art. 61bis wet 18 juli 1991) en overlegt daartoe 
met de bevoegde gerechtelijke overheden. Het Comité voorziet capaciteit van de dienst 
onderzoeken voor de specifieke noden van de wetgevende macht (de audits en controle 
onderzoeken bij de 2 veiligheidsdiensten en OCAM). De inzet voor de gerechtelijke 
onderzoeken is evenwel beperkt tot 5% van de capaciteit.  

Afstemming tussen Comité I (B1) en de uitvoerende macht (veiligheidsmachtigingen)  

De audit gaf de specifieke aanbeveling voor Comité I om:  

m.b.t. de veiligheidsmachtigingen de onderliggende processen bij de veiligheidsoverheden 
kwalitatief verbeteren en te stroomlijnen (vb. door de introductie van een tegensprekelijke 
karakter) wat het Beroepsorgaan bij het Comité I zou kunnen ontlasten.  

Volgens het Comité I loopt de uitvoering van deze aanbeveling nog. Het Comité wijst er op 
dat het dit voorstel op eigen initiatief al eerder - zonder succes - heeft gelanceerd. Deze 
verbetering vereist de wijziging van het administratieve proces bij de verschillende 
veiligheidsautoriteiten. Alle wijzigingen aan het proces vragen een voorafgaandelijke 
wijziging van de wetgeving. Blijft volgens het Comité I de vraag of dit realiseerbaar is gelet 
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op het aantal aanvragen. Het volledige opvolgingsproces moet zowel op juridische vlak als 
op dat van de effectiviteit worden geëvalueerd. Volgens het Comité dient op termijn de 
volledige keten te worden gedigitaliseerd, wat een communicatiesysteem en 
gehomologeerde database vereist. 

Afstemming tussen de FO (B1, B2, B4, B5) en met de uitvoerende macht en met de 
regio’s (samenwerking tussen ombudsmannen) 

 Vermijden van verveelvoudiging van andere sectorale ombudsmannen of organismen met 
thematische bevoegdheden die overlappen met of complementair zijn aan de bevoegdheden 
van een bestaande ombudsman  

Volgens de FO is deze aanbeveling ‘niet gerealiseerd’ omdat dit tot de bevoegdheid van de 
wetgever behoort en omdat er meerdere actoren zijn waarvan de thematische bevoegdheden 
verdeeld zijn of overlappen met deze van de federale of regionale ombudsmannen. De FO 
willen hierover, in overleg met regionale partners, nadenken op basis van een vergelijkende 
analyse van modellen aangenomen in andere landen, van de aanbevelingen van 
internationale instellingen en van het werk van het internationale instituut van de 
ombudsman. 

 Verstrekken van de eerstelijnsdienst door de federale overheid zelf en zo één enkel 
contactpunt ontwikkelen om de Federale Ombudsmannen te ontlasten van de 
informatietaken die hen niet bij wet zijn toegekend. 

Volgens de FO is ook deze aanbeveling niet gerealiseerd en behoort dit niet tot hun 
bevoegdheid.11 Zij wijzen er wel op dat het huidige federale portaal de enige centrale 
infovoorziening is die weliswaar toegang geeft tot een massa informatie maar geen antwoord 
kan geven op concrete vragen en niet toegankelijk is zonder internet(-kennis). Verder 
vermelden de FO dat er op 15 januari 2019 een protocolakkoord werd gesloten tussen door 
FOD Buitenlandse Zaken en de FO. Met de FOD Binnenlandse zaken is nog geen 
protocolakkoord gesloten maar is er wel samenwerking met de coördinator 
klachtenbehandeling voor DG instellingen en bevolking. 

2.3.4. Commentaar van het Rekenhof  

Het Rekenhof stelt vast dat enkele dotatiegerechtigde instellingen een start namen om hun 
beleid op vlak van de operationele processen uit te diepen. Andere instellingen doen dat niet, 
beperken zich tot een verwijzing naar de wetgeving (BIM) of naar hun kleinschaligheid 
(VBCN). De mate waarin de instellingen de (nodige) systemen voor de detectie en –
afdekking van risico’s hebben uitgewerkt loopt sterk uiteen in functie van hun graad van 
professionalisering, wat onder meer kan verklaard worden door hun verschillen in grootte 
en capaciteit.  

Het Rekenhof stelt ook vast dat de uitvoering van een aantal bijzondere aanbevelingen 
gericht op de samenwerking en de stroomlijning van de controle- en toezichtprocessen van 
de dotatiegerechtigde instellingen met actoren van de uitvoerende of rechterlijke macht 
beperkt blijft. De meeste instellingen verkiezen een status quo met het behoud van de 
bestaande bevoegdheidsverdelingen. 

                                                           
11 Cf. aanbeveling FO van 2007 RG 07/01 tot oprichting van een informatiecentrum voor basisinfo, oriëntering en 
overdracht van vragen voor informatie. 
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2.4 Aanbeveling A4: Clustering van instellingen in ‘families’ 

2.4.1 Geformuleerde aanbeveling 

Versterken van de samenwerking vanuit ‘families’ van instellingen die geclusterd worden rond 
een beleidsdomein, bv. rond veiligheid (Comité P, Comité I, het COC en de BIM-commissie) of 
rond de professionalisering van de justitiële beroepen (Hoge Raad voor de Justitie, Verenigde 
Benoemingscommissies voor het Notariaat). Ook andere benaderingen zijn mogelijk zoals een 
groepering van bevoegdheden van meer jurisdictionele aard (beslissingsbevoegdheden) en 
anderzijds meer auditgerichte bevoegdheden (niet-bindende adviezen). (A4) 

2.4.2 Stand van zaken: Antwoorden van de instellingen 

Waar in punt 2.2.2. gezocht werd naar afstemming tussen de taken van de dotatiegerechtigde 
instellingen onderling, werd in punt 2.3.3 nader ingegaan op de afstemming en 
samenwerking van de instellingen met actoren van de uitvoerende en rechterlijke macht. In 
dit punt wordt nagegaan of er geen groepering mogelijk is van de instellingen die behoren 
tot eenzelfde cluster of familie. Dergelijke groepen kunnen ingedeeld worden op basis van 
de inhoudelijk verwante opdrachten die ze uitoefenen (vb. rond de professionalisering van 
beroepen of rond veiligheid) of op basis van de mate waarin hun activiteiten bindend zijn 
(beslissings- versus adviserende bevoegdheid).  

- De BIM-commissie wijst erop dat, wat de controle betreft, zij en het Comité I 
onafhankelijk van elkaar functioneren en moeten functioneren, met uitzondering 
van de interacties die door de wetgever werden voorzien. De Commissie stelt verder 
geen materiële bevoegdheid te hebben die in lijn ligt met deze van het Comité P en 
het COC.  

- Het Comité P verwijst naar de bewust doorgevoerde splitsing met het COC en wijst 
op het feit dat het meestal het Comité is dat de lasten van de gerealiseerde 
synergieën moet dragen.  

- Het COC verwijst naar het protocol in opmaak waarin afspraken worden vastgelegd 
tussen de GBA, het COC, het Comité I, het Comité P voor de uitoefening van de 
bevoegdheden voor dataprotectie. Het verwijst ook naar de gezamenlijke 
controleonderzoeken met het Comité I voor de databank Foreign Fighters en 
Haatpropagandisten en voor BELPIU (passagierseenheid). Tussen het Comité P en 
het COC werd het volgende afgesproken: 

 wanneer er in een klacht meerdere feiten zijn opgenomen (niet alleen een 
onrechtmatige consultatie), dan zullen deze gemengde inbreuken worden 
behandeld door het Comité P;   

 wanneer een klacht enkel en alleen gaat over onrechtmatig consulteren 
wordt ze behandeld door het COC. 

- Het Comité I ziet versterking van ‘families’ mogelijk door substantiële hervormingen 
op het niveau van superstructuren of op het niveau van de medewerkers te 
realiseren. Wat de omvang of het profiel van de veiligheidsfamilie betreft schetst het 
Comité 2 mogelijke scenario’s met focus op een verbetering van de efficiëntie van de 
huidige structuren: 

 de integratie van de BIM-commissie in Comité I, waarbij de BIM-commissie 
als particuliere kamer voor de a priori-controles functioneert en het Comité 
I (in een andere samenstelling) de a posteriori controle uitoefent. Op 
eenzelfde wijze kan het COC in Comité P worden geïntegreerd. 

 de fusie van comité P en Comité I met de BIM-commissie en het COC 
binnen éénzelfde entiteit of eenzelfde koepel.  
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Het Comité I onderlijnt dat de realisatie van dergelijke scenario’s gefaseerd moet 
verlopen en dat diverse voorwaarden voorafgaandelijk moeten worden vervuld (breder 
draagvlak, betrokkenheid personeel, change management, gedeelde visie van de Kamer 
en alle betrokken instellingen). Verder doet het Comité nog voorstellen voor HRM, de 
uitwisseling van personeel na harmonisering van de statuten en wijst het op het belang 
om bij hervormingen voldoende rekening te houden van de menselijke aspecten. Ten 
slotte wijst het Comité I nog op het belang van beveiliging van de informatie bij de 
inlichtingendiensten. 

- Volgens de VBCN vertonen hun activiteiten (adviezen vertrekken over de algemene 
werking van het notariaat, in de praktijk beperkt tot de werking van de 
benoemingscommissies en de organisaties examens) geen overlap met die van andere 
instellingen.  

- De GBA werkt nog aan een samenwerkingsprotocol m.b.t. de samenwerking en 
afstemming tussen de 4 voor dataprotectie bevoegde dotatiegerechtigde instellingen. 
Voor zover niet zou worden overwogen alle toezichtsopdrachten inzake 
gegevensbescherming te centraliseren bij de GBA, is de GBA van oordeel dat zij 
niettemin een leidende rol kan opnemen binnen een “familie” van instellingen die 
werken rond gegevensbescherming (wat zij overigens de facto al doet door haar 
voortrekkersrol bij de werkzaamheden rond een samenwerkingsprotocol). 

- De FO wijzen op de algemene opdracht van hun instelling waardoor zij geen deel 
uitmaken van een ‘familie’ van instellingen die behoren tot eenzelfde beleidsdomein. 
Ook een hergroepering rond de aard van de uitgeoefende bevoegdheden (audit/niet 
bindend advies) laat volgens de FO geen rationalisatie van het landschap van de 
instellingen toe. De zoektocht naar synergieën dient volgens de FO vooral bij de 
ondersteunende functies en de HRM gebeuren. 

2.4.3. Commentaar van het Rekenhof 

In hun antwoorden focussen de instellingen vooral op hun eigenheid die hun van de anderen 
onderscheidt. Slechts enkele instellingen gaan verder in op de mogelijkheden en de 
initiatieven tot samenwerking die ze al ondernomen hebben, logischerwijze meestal met de 
instellingen waarmee ze de nauwste verwantschap vertonen. De onderlinge samenwerking 
binnen ‘families’ is een voortschrijdend proces dat zich afspeelt binnen de door de wettelijke 
kaders vastgelegde mogelijkheden en beperkingen. De samenwerking kan diverse vormen 
aannemen van (in)formeel overleg, gezamenlijke vergaderingen, uitoefening van 
gemeenschappelijke bevoegdheden, en het opstellen van protocollen. Vaak zijn de 
verschillende vormen van samenwerkingen een remedie voor de afstemmingsproblemen die 
resulteren uit de versnippering van bevoegdheden. Slechts een enkeling (Comité I) verkent 
nieuwe scenario’s voor de versterking van ‘families’ door substantiële hervormingen. 

2.5 Aanbeveling A5: Herziening en harmonisering van de statuten  

2.5.1 Geformuleerde aanbeveling 

Herzien en harmoniseren van de statuten, kan op termijn, positieve gevolgen hebben voor de 
kostenbeheersing, onder meer door de mobiliteit van het personeel te verhogen (A5 – zie ook 
aanbeveling E19, punt 4.4 van dit verslag). 

2.5.2 Stand van zaken: Antwoorden van de instellingen  

- Volgens het Comité I zou een geharmoniseerd statuut -minstens een 
gemeenschappelijke statutaire stam- de mobiliteit, de detachering en de 
terbeschikkingstelling van het personeel moeten regelen. In dergelijk geval moeten ook 
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overgangsmaatregelen voor het huidige personeelsbestand worden voorzien. Dit is 
noodzakelijk voor synergieën en voor de continuïteit van de diensten. Het Comité wijst 
nog op de voor zijn instelling dwingende verplichtingen inzake veiligheid (wetgeving 
veiligheidsmachtigingen en classificaties) die moeten gewaarborgd blijven. Het Comité 
I en Comité P delen eenzelfde organieke wet en werken aan een nieuw gezamenlijk 
statuut voor het administratieve personeel dat gebaseerd is op het statuut van het 
administratieve personeel van het Rekenhof. Omwille van enkele juridische kwesties zijn 
de teksten nog niet volledig gefinaliseerd.  

- De VBCN wijzen op hun precaire personeelssituatie omdat hun slechts 2 FTE ter 
beschikking zijn gesteld. De VBCN merkt op dat mobiliteit van personeel wat hun betreft 
verkeerd wordt voorgesteld omdat de hun ter beschikking gestelde FTE steeds kunnen 
worden teruggeroepen. Dit is volgens de VBCN zowel demotiverend voor de 
personeelsleden als bedreigend voor de continuïteit van de werking van de instelling.  

- Het COC heeft recent statuten opgemaakt en vastgelegd in zijn Huishoudelijk 
Reglement dat goedgekeurd werd door de Kamer op 11 november 2018. De statuten zijn 
afgestemd zijn op deze van de GBA en van het federaal openbare ambt.  

- De GBA maakte een ontwerp op voor een nieuw (budgetneutraal en futureproof) statuut 
en legde dit op 21 januari 2020 ter goedkeuring aan kamer voor. Onderliggende 
principebeslissingen voor een werkbaar en slagkrachtig statuut waren: non-
discriminatie (gelijkwaardige behandeling van contractuele en statutaire ambtenaren); 
vereenvoudiging (gelijkschakeling Federaal Openbaar Ambt waar mogelijk; 
vereenvoudiging van regelgeving); duurzaamheid en proactiviteit; transparantie; en 
flexibiliteit. Volgens de GBA werd hierbij rekening gehouden met de aanbevelingen 
geformuleerd in het auditverslag van 2018 (realisatie van een evaluatiesysteem voor alle 
personeelsleden). De GBA is daarom van oordeel dat zijn recentste statuut (dat moest 
worden aangepast n.a.v. de hervorming van CBPL naar GBA) als uitgangspunt zou 
kunnen dienen voor een stroomlijning met andere dotatiegerechtigde instellingen. 

- De FO stelde zich al kandidaat voor deelname aan werkgroep over de toenadering 
tussen de statuten van de dotatiegerechtigde instellingen die gelijkaardige 
bevoegdheden uitoefenen. 

- Het Comité P geeft aan dat thans elke instelling een eigen statuut heeft en stelt verder 
de vraag waarom niet eerder wordt aangestuurd op een eenvormig statuut voor alle 
dotatiegerechtigde instellingen. 

2.5.3 Commentaar van het Rekenhof  

Het Rekenhof stelt vast dat het aanslepen van de procedures tot goedkeuring van de statuten 
van sommige dotatiegerechtigde instellingen (HRJ), maakt dat deze al verouderd kunnen 
zijn of minstens op tijdstip van hun goedkeuring niet meer afgestemd zijn op de (nieuwere) 
statuten van andere dotatiegerechtigde instellingen. Nu de instellingen de nood erkennen 
aan de harmonisering van hun statuten, is het aangewezen dat zij hier – in overleg met (de 
diensten van) de Kamer - gezamenlijk over nadenken en overleggen om te komen tot een 
eenvormig gemeenschappelijk statuut voor het personeel van alle instellingen.  

2.6 Aanbeveling A6: Synergieën voor ondersteunende diensten  

2.6.1 Geformuleerde aanbeveling 

Synergieën kunnen ook worden doorgevoerd op verschillende niveaus, zoals:  

 de ondersteunende functies van te kleinschalige dotatiegerechtigde instellingen in een 
groter geheel onderbrengen;  
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 het landschap van de dotatiegerechtigde instellingen herzien door ze anders in te delen, 
samen te brengen of hun opdrachten aan te passen;  

 het aantal dotatiegerechtigde instellingen verminderen door ze onder een ander statuut 
samen te brengen. (A6) 

2.6.2 Stand van zaken: Antwoorden van de instellingen 

De aanbeveling is een samenvatting en herneemt daardoor deels de voorgaande 
aanbevelingen. Hier wordt enkel het eerste onderdeel ‘de ondersteunende functies van te 
kleinschalige dotatiegerechtigde instellingen in een groter geheel onderbrengen’ besproken. 
Voor de twee volgende aanbevelingen wordt verwezen naar de voorgaande punten van dit 
hoofdstuk.  
- De BIM wijst erop dat zijn enige mogelijke synergie zich situeert op het vlak van 

huisvesting welke al gerealiseerd werd in de gebouwen van de staatsveiligheid. Andere 
ondersteunende functies worden uitgevoerd door de twee personeelsleden of de 
Commissieleden zelf.  

- De VBCN wijzen op de al verleende bijstand en zijn vragende partij om alle 
ondersteunende functies van de dotatiegerechtigde instellingen samen te brengen in een 
groter geheel (een gemeenschappelijk dienstencentrum om efficiëntiewinsten en 
kwaliteitsverhoging te realiseren). Zij hebben nood aan een gemeenschappelijke 
informaticadienst en eenvoudige toegang tot overheidsopdrachten die al door andere 
dotatiegerechtigde instellingen werden geplaatst.  

- Voor het COC zijn de limieten van de mogelijke synergieën (voor de ondersteunende 
functies) bereikt. Het COC stelt één van de kleinste instellingen te zijn, zijn capaciteit 
hard nodig te hebben en dus slechts beperkt te kunnen bijdragen. Het COC doet tegen 
betaling beroep op de capaciteit van andere dotatiegerechtigde instellingen (vertalingen 
bij de GBA en boekhouding en begroting bij de VBCN) maar is van oordeel dat synergie 
impliceert dat de steunverlening niet betalend is. Het COC pleit voor een algemene 
ondersteuning op het vlak van PLIF (personeel, logistiek, informatica en financiën) op 
het niveau van de Kamer maar moet vaststellen dat daar weinig animo voor bestaat. Voor 
de personeelsfunctie valt het COC terug op Persopoint, voor de andere functies staat het 
COC zelf in, zij het met de betalende steun van een boekhouder van de VBCN voor de 
financiële functie.  

- Het Comité P wijst erop dat het de synergieën die het auditrapport aangaf (met Comité 
I, het COC ende FO) evenals andere mogelijke synergieën heeft afgetoetst en waar 
mogelijk ook heeft gerealiseerd. Het geeft een overzicht van zijn lopende en 
gerealiseerde initiatieven om synergieën voor de ondersteunende diensten te bekomen 
en van de daarbij vastgestelde problemen. Het Comité nam als grootste van de 
instellingen het voortouw op het vlak van synergieën. Het stelde evenwel vast dat dit 
voor het Comité meestal eenrichtingsverkeer inhoudt (met repercussies voor de eigen 
werking en middelen) terwijl andere instellingen capaciteitstekorten inriepen om geen 
steun te moeten verlenen. Het wijst erop dat de voorwaarden voor uitwisseling van 
personeel niet altijd zijn voldaan (vb. specifieke kennis van de instelling en haar 
processen, van de structuren van de gecontroleerde diensten, van het jargon; van het 
bezit van een veiligheidsmachtiging). Het comité wijst ook op de diverse synergieën die 
werden ontwikkeld met de diensten van de kamer (overdracht onthaal en bibliotheek; 
drukkerij, sportinfrastructuur, onderhoud lokalen; aankopen via economaat) en met 
bepaalde FOD’s en andere diensten (de loonadministratie verloopt reeds via Persopoint 
en de administratie van de personeelsdossiers zal ook naar Persopoint worden 
overgeheveld; diverse opleidingen verlopen via OFO; de publicatie van vacatures 
verloopt via Selor). 

- Het Comité I is niet gekant tegen de zoektocht naar nieuwe vormen van synergieën maar 
vindt dat de betrokken functies wel moeten uitgeoefend worden met behoud van de 
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nodige specifieke expertise, de onafhankelijkheid en de compartimentering die het 
werkproces vereist en met de specifieke informatie nodig voor het behoud van de 
vertrouwelijkheid. Specifieke functies van logistieke ondersteuning bieden wel 
mogelijkheden om in een groter geheel te worden uitgeoefend (bv. 
overheidsopdrachten). Voor andere functies ligt dit moeilijker (vb. vertalingen), of is het 
onwaarschijnlijk (informatica) omwille van de veiligheidsvereisten en de specificiteit. 

- De FO verwijzen voor dit punt naar de antwoorden die zij formuleerden bij de bijzondere 
aanbevelingen.  

- De GBA verwijst naar haar strategische doelstelling voor ‘verbeterde 
gegevensbescherming door samenwerking’ die een samenwerking vereist op het 
internationale, Europese, federale en regionale vlak die breder is dan loutere 
dataprotectie (cf. overleg met andere toezichthouders zoals het BIPT en de 
mededingingsautoriteit). De instelling staat positief t.o.v. de uitbouw van synergieën, en 
deelt een ‘data protection officer’ met het Comité I, de HRJ, de VBCN, de FO ... Zij biedt, 
zo er beschikbare capaciteit is, vertaaldiensten aan voor het COC. De GBA verwijst nog 
naar de - naar aanleiding van de audit van 2018 - ad hoc opgestarte 
samenwerkingsprojecten waarbij de dotatiegerechtigde instellingen elkaar informeren 
en ondersteunen in geval zich daartoe een nood voordoet (vb. openstellen van 
opleidingsreeks GDPR / richtlijn). Op langere termijn ziet de GBA ook de mogelijkheid 
van gedeelde diensten met andere instanties en het mogelijk outsourcen van activiteiten 
die niet tot het primaire proces behoren. De GBA is van mening dat eventuele synergieën 
niet zozeer te bereiken zijn via onderlinge terbeschikkingstellingen of aanbod van 
diensten (zoals “gedeelde DPO” of vertalingen), aangezien die eveneens bijkomende 
administratieve (vb. boekhoudkundige) lasten met zich meebrengen. Een mogelijk 
efficiënter alternatief zou erin kunnen bestaan om een schaalvergroting te realiseren 
door het samenbrengen van die functies op het niveau van de Kamer, omdat dit ook een 
verdere professionalisering zou kunnen toelaten (zie ook punt 3.2.2). In een eerste fase 
heeft de GBA zich evenwel gefocust op de recente hervorming van haar 
organisatiemodel, rekening houdend met de opsplitsing van ondersteunende en 
uitvoerende diensten. Gelet op de bijkomende taken voor de GBA, was er daarbij 
dringende nood aan personeel voor de uitvoerende diensten (i.e. inhoudelijke 
dossierbehandelaars).  

Het Rekenhof verwijst voor de verdere uitdieping van de diverse aanbevelingen over de 
mogelijk realiseerbare synergieën naar de volgende hoofdstukken van dit verslag.  

2.6.3 Commentaar van het Rekenhof 

Het Rekenhof stelt vast dat de dotatiegerechtigde instellingen vooral focussen op het niveau 
van de ondersteunende functies om synergieën te realiseren. Alle instellingen zijn bereid om 
mogelijkheden voor synergieën op te sporen en waar het kan te realiseren. De 9 in de audit 
betrokken instellingen vertonen evenwel naast gelijkenissen op het vlak van finaliteit van 
hun opdrachten, ook aanzienlijke verschillen in omvang, organisatie en hun financiële en 
personele middelen. Het zijn logischerwijze vooral de kleinere instellingen die vragende 
partij zijn voor ondersteuning en vinden dat de ondersteuning door synergieën nog niet ver 
genoeg gaat. De grotere instellingen vinden dan weer dat zij te veel moeten instaan voor de 
tenlasteneming van de kosten. 

2.7 Conclusie  

De beoordeling van de stand van zaken van de uitvoering van de algemene aanbevelingen 
‘opdrachten’ bleek een delicate oefening te zijn voor de dotatiegerechtigde instellingen. 
Naarmate de aanbevelingen raken aan het huidige wettelijke kader stellen de meeste 
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instellingen zich eerder terughoudend op omdat ze dit als het aan de wetgever 
voorbehouden terrein beschouwen. Dit maakt dat de aanbevelingen vooral niet zijn 
uitgevoerd. Waar sommigen instellingen zich in hun commentaar beperken tot de verwijzing 
naar de noodzakelijke tussenkomst van de wetgever of van oordeel zijn dat de wettelijke 
regeling voldoet, zijn andere instellingen toch bereid een reflectie-oefening te maken die het 
kader van de huidige regeling overstijgt. Zij nodigen de andere dotatiegerechtigde 
instellingen en (de diensten) van de Kamer uit om over enkele van de in het auditrapport 
van 2018 gedane aanbevelingen een breed gezamenlijk debat te houden. Het Rekenhof 
ondersteunt deze suggestie.  

Geconfronteerd met de oprichting van de nieuwe dotatiegerechtigde instellingen, zien 
sommige instellingen af van hun aanvankelijke voorstellen om de betrokken opdrachten zelf 
op te nemen. Zij kiezen voor een pragmatische aanpak door protocollen te sluiten met de 
nieuwe instellingen om zo de complexe bevoegdheidsverdeling werkbaar te maken. Dit 
neemt niet weg dat een aantal instellingen de ‘vermenigvuldiging’ van het aantal 
dotatiegerechtigde instellingen in hun beleidsdomein betreuren.  

Mede op basis van de resultaten van deze follow-up, kan een prioriteitenlijst vastgelegd 
worden van de te realiseren doelstellingen (algemeen en per instelling) met verzoek aan de 
instellingen om op korte termijn actieplannen voor te leggen. 
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HOOFDSTUK 3 

Ontvangsten en uitgaven 
Het Rekenhof heeft in zijn audit van 2018 aanbevelingen geformuleerd met betrekking tot 
de ontvangsten en de uitgaven van de instellingen.  

Sommige aanbevelingen waren algemeen van aard, en konden bestemd zijn voor alle 
instellingen of voor de meeste ervan, ofwel betroffen ze de opmaak of de goedkeuring van 
hun begroting.  

Andere aanbevelingen die werden geformuleerd, hielden rechtstreeks verband met de 
specifieke kenmerken van een instelling.  

Het verslag hieronder over de uitvoering van de aanbevelingen handelt over de zes algemene 
aanbevelingen (punten 3.1 tot 3.6).  

In een samenvattende tabel wordt vooraf een stand van zaken opgemaakt van de uitvoering 
van de aanbevelingen, zoals die door de instellingen wordt aangegeven (punt 3.0).  

De voor elke instelling specifiek geformuleerde aanbevelingen worden in fichevorm 
voorgesteld in bijlage 1 van dit verslag. Er werd geen specifieke aanbeveling geformuleerd ten 
aanzien van de Privacycommissie (die men aan het omvormen was in de 
Gegevensbeschermingsautoriteit) en de BIM-commissie (gelet op het feit dat deze in het 
gebouw van de Staatsveiligheid is gehuisvest en een beperkte uitgavenstructuur heeft).  

3.0. Uitvoering van de aanbevelingen - Samenvattende tabel  

De volgende tabel geeft een samenvattend overzicht van de antwoorden van de instellingen 
in verband met de stand van uitvoering van de aanbevelingen die in 2018 aan hun adres 
werden geformuleerd.  

Er dient te worden opgemerkt dat de Federale Deontologische Commissie niet wenste te 
antwoorden op de vragen in verband met de algemene aanbevelingen, rekening houdend 
met haar omvang en haar begroting in vergelijking met de budgettaire en operationele 
omvang van de andere dotatiegerechtigde instellingen.  

Voor eenzelfde aanbeveling kan een instelling meerdere uiteenlopende realisatiegraden 
aanduiden. In de bijlagen (C) van het onderhavige verslag zijn bijgevolg de integrale 
antwoorden van de instellingen opgenomen op de vragenlijst die ze hebben ontvangen.  
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Tabel 2 - Uitvoering van de aanbevelingen C1 tot C6 
Instelling NVT12 Uitgevoerd Deels uitgevoerd In uit-

voering 
Niet 

uitge-
voerd 

Comité P  C1, C2, C3, 
C4, C5 

 C2, C5 C4, C6 

Comité I C3, C4, C5, 
C6 

C1, C2  C2  

HRJ C1, C4, C5, 
C6 

  C2, C3  

GBA C3, C5, C6 C1, C4  C2  

Ombuds-
mannen 

C4, C5, C6  C2 C3 C1 

Notariaat C3, C4 C1, C5, C6 C2   

COC  C1, C2, C3, 
C4, C6 

 C5  

BIM C3, C4, C5, 
C6 

C1, C2    

Deontologie      

Bron: Rekenhof, op basis van de antwoorden op de vragenlijsten 

3.1  Aanbeveling C1: werkingsdotatie en kapitaaldotatie 

3.1.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof had de volgende aanbeveling geformuleerd in zijn verslag van 201813:  

"Om projecten aan te moedigen waarbij kapitaalinvesteringen worden gedaan om de 
doeltreffendheid en de productiviteit te verhogen, zou een onderscheid kunnen worden 
gemaakt tussen een werkingsdotatie en een kapitaaldotatie." (p.6) 

3.1.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

Zes instellingen hebben aangegeven dat ze deze aanbeveling hebben uitgevoerd: 

- Het Comité P; 
- Het Comité I. Dit verklaart een onderscheid te maken tussen lopende uitgaven en 

kapitaaluitgaven in al zijn budgettaire en boekhoudkundige documenten. Wat het 
onderscheid betreft tussen een werkingsdotatie en een kapitaaldotatie ingeschreven 
in een globale begroting biedt dat onderscheid volgens het Comité I echter geen 
significante meerwaarde; 

- De GBA; 
- De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat; 

                                                           
12 Dat antwoord was niet voorzien in de mogelijke antwoorden van de vragenlijst maar werd ingevoegd omdat sommige 
instellingen het hebben gebruikt. 
13 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 5, 10-11 en 58. 
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- Het COC; 
- En de BIM-commissie. 

Volgens de HRJ en de Federale Ombudsmannen valt het realiseren van die aanbeveling niet 
onder hun bevoegdheid of hun werkterrein. De HRJ voegt eraan toe dat reeds een 
onderscheid wordt gemaakt tussen lopende uitgaven en kapitaaluitgaven in de 
begrotingsvooruitzichten die hij meedeelt om een dotatie te bekomen die echter « één 
geheel » is. Doordat de dotatie één geheel is en doordat ze niet is toegewezen aan een 
limitatieve uitgavencategorie konden, wanneer nodig, kredieten die waren ingeschreven op 
de begroting van de kapitaaluitgaven worden herbestemd om het hoofd te bieden aan 
nieuwe lopende uitgaven (bijvoorbeeld om een tweede examensessie te organiseren voor de 
toegang tot de magistratuur waartoe in de loop van het begrotingsjaar werd beslist). Een 
dotatie die specifiek is toegewezen aan een welbepaalde uitgavencategorie zou een dergelijke 
herbestemming ‘ingewikkeld maken’ omdat de Kamer (vooraf) zou moeten tussenkomen om 
deze te machtigen.  

3.1.3 Commentaar van het Rekenhof 

Acht instellingen hebben hierop geantwoord, en zes daarvan verklaren dat ze deze 
aanbeveling hebben uitgevoerd. Die zes instellingen begrijpen de aanbeveling als de 
toepassing van het boekhoudkundig en budgettair schema dat het Rekenhof in 2006 heeft 
opgesteld in het raam van een werkgroep om de voorstelling van de rekeningen en de 
begrotingen van de dotatiegerechtigde instellingen te normaliseren. De twee andere 
instellingen, namelijk de HRJ en de Federale Ombudsmannen, erkennen dat ze eveneens de 
bepalingen van het boekhoudkundig schema volgen.  

Het Rekenhof merkt op dat het onderscheid tussen een werkingsdotatie en een 
kapitaaldotatie kredietoverdrachten tussen de werkingsuitgaven en de investeringsuitgaven 
weliswaar ontmoedigt, maar dergelijke overdrachten niet verhindert.  

3.2  Aanbeveling C2: synergieën 

3.2.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof heeft de volgende aanbeveling geformuleerd in zijn verslag van 201814: 

" Op zijn minst zouden de ondersteunende functies van te kleinschalige dotatiegerechtigde 
instellingen, in een groter geheel moeten worden ondergebracht.” (blz. 6) 

" Voor de instellingen hebben de aanbevelingen betrekking op de operationele aspecten 
(werk- en beheerprocessen, instrumenten, human resources):  

- de invoering van operationele synergieën tussen de instellingen onderling of tussen 
de instellingen en andere federale instellingen (met inachtneming van de duidelijk 
geïdentificeerde en geëvalueerde dwingende specifieke regels van elke instelling) 
zowel wat de ondersteunende als wat de vakgebonden processen betreft. Door te 
werken met een structuur op basis van polen [...], zouden verschillende actieniveaus 
(een niveau per pool en een globaal niveau) kunnen worden gecreëerd en zouden de 
dynamiek en de resultaten op dat vlak in de verf kunnen worden gezet. In dat 
opzicht zou vlug werk moeten worden gemaakt van de invoering van “gedeelde 
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dienstverleningscentra” voor de ondersteunende diensten zoals de boekhouding, de 
IT-support, de aankopen, de vertaaldiensten, het beheer van de vergaderruimten, de 
drukkerijdiensten enz." (blz. 12)  

3.2.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen  

Vier instellingen hebben aangegeven dat ze deze aanbeveling hebben uitgevoerd:  

- Het Comité P geeft aan dat ze als grootste dotatiegerechtigde instelling ter zake het 
voortouw heeft genomen, maar dat de synergieën meestal eenrichtingsverkeer 
vanuit het Comité P lijken en minder vanuit  andere dotatiegerechtigde instellingen 
die meestal capaciteitstekort inroepen om geen steun te moeten verlenen.  

- Het comité I stelt dat er hoofdzakelijk synergieën zouden moeten worden 
ontwikkeld op de post loonmassa omdat hij overeenstemt met nagenoeg 85 % van 
de begroting op jaarbasis; het ontbreken van één personeelsstatuut betekent een 
rem; 

- De COC; 
- En de BIM-commissie. 

De Federale Ombudsmannen en de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat 
stellen dat ze die aanbeveling gedeeltelijk hebben uitgevoerd en zijn bereid om verder te 
gaan met het gemeenschappelijk maken van de ondersteunende diensten.  

Volgens de HRJ hebben de dotatiegerechtigde instellingen verschillende initiatieven 
genomen om onderling synergieën te ontwikkelen. De HRJ is echter van oordeel dat die 
spontane initiatieven slechts beperkte resultaten opleveren. Volgens de HRJ is het om verder 
te gaan een essentiële stap dat een “regisseur voor de synergieën” wordt aangesteld die van 
buiten de dotatiegerechtigde instellingen zou komen en die de respectieve bijdragen ruimer 
zou kunnen arbitreren en in evenwicht brengen (dit zou ruimer gaan dan het algemeen 
toegepaste mechanisme waarbij aan de andere instelling het deel van de bezoldiging wordt 
terugbetaald van de medewerker die diensten heeft verstrekt aan een instelling).  

De GBA herinnert eraan dat ze in november 2019 het initiatief heeft genomen om de 
verschillende collaterale instellingen bij elkaar te brengen in een poging om 
efficiëntievoordelen te realiseren. Er werden reflectiegroepen opgericht met betrekking tot 
de functies HR en boekhouding. De GBA stelt positief te staan tegen de invoering van 
“gedeelde dienstverleningscentra”.  

3.2.3 Commentaar van het Rekenhof 

Uit de antwoorden van de instellingen blijkt dat er reeds spontaan verschillende synergieën 
tot stand werden gebracht. In de volgende tabel worden de structurele synergieën in kaart 
gebracht per thema en per instelling. De antwoorden van de instellingen laten echter niet 
toe eenduidig te bepalen wie dienstverlener en wie begunstigde is van de gerealiseerde 
synergieën. 
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Tabel 3 – Effectieve structurele synergieën tussen dotatiegerechtigde instellingen 

Beleidsdomein 
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C
O

C
 

B
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FD
C

 

Terbeschikkingstelling 
van een boekhouder  

    X X    

Boekhoudprogramma     X     

Ondersteuning voor de 
financiële diensten 

     X X   

HR-diensten nihil 

Terbeschikkingstelling 
van personeel 

  X   X    

DPO  X X X X X    

ICT-support nihil 

Vertaling    X   X   

Terbeschikkingstelling 
van onthaallokalen 

X    X  X   

Bewaring van 
geclassificeerde 
documenten 

 X      X  

Opleidingen en 
informatiesessies in het 
raam van een meer 
doorgedreven 
professionalisering en 
samenwerking 

X X        

Opleidingen inzake 
gegevensbescherming 

X X X X X X  X  

Beveiliging X X      X  

Overheidsopdracht 
inzake archiefbeheer 

   X   X   

Bron: Rekenhof, op basis van de antwoorden op de vragenlijsten 

Uit de verstrekte antwoorden blijkt dat de instellingen samen bereid zijn tot meer 
samenwerking, maar er wordt met nadruk gewezen op de grenzen van het systeem van 
spontane en vrijwillige samenwerking. Dat systeem botst immers op de beschikbaarheid van 
resources, de specifieke aard van de taken en de prioriteiten die elke instelling zich gesteld 
heeft. Zoals het nu is, zal het huidige samenwerkingssysteem slechts een marginale toename 
van de reeds ingestelde synergieën mogelijk maken.  
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Verschillende instellingen hebben in hun antwoorden duidelijk aangegeven dat ze 
voorstander zijn van de oprichting van ‘gedeelde dienstverleningscentra’. De HRJ schuift het 
idee van een ‘regisseur van synergieën’ naar voren, waarvan de aanstelling een eerste stap 
zou zijn vóór een meer doorgedreven samenwerking tussen dotatiegerechtigde instellingen.  

In de veronderstelling dat er geen rationalisering komt van het landschap van de 
dotatiegerechtigde instellingen zouden de ondersteunende taken van de dotatiegerechtigde 
instellingen in het Forum-gebouw kunnen worden toevertrouwd aan ‘gedeelde 
dienstverleningscentra’. Die aanbeveling dringt zich a fortiori op omdat de instellingen in 
hetzelfde gebouw zijn gehuisvest.  

De BIM-commissie wijst er in haar commentaar op het ontwerpverslag op dat ze natuurlijk 
niet gekant is tegen een centralisering van de ondersteunende diensten, maar dat wat haar 
betreft de centralisering van de meeste diensten nutteloos blijkt te zijn. Sommige specifieke 
diensten blijken immers reeds volledig te worden uitgevoerd door de leden (boekhouding, 
vertalingen…) en voor andere diensten blijkt reeds een doeltreffende synergie tot stand te 
zijn gebracht (aanpassing en beveiliging van de IT-pool in synergie met de VSSE, het gebouw 
in synergie met de VSSE, beroep op FOR CMS voor aankopen, sociaal secretariaat dat gratis 
wordt verzekerd door de oorspronkelijke diensten, volgen van opleidingen via het IGO…). 

3.3  Aanbeveling C3: Service Level Agreements 

3.3.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof had de volgende aanbeveling geformuleerd in 201815:  

" De opdrachten voor andere overheidsentiteiten dan het parlement, zouden door die 
entiteiten zelf moeten worden uitgevoerd of door hen ten laste moeten worden genomen. 
Afgezien van een eventuele overheveling van begrotingskredieten tussen staatsdiensten, is 
het de bedoeling tot meer transparantie te komen over de financiële middelen die elk 
staatsorgaan gebruikt." (blz. 6) 

"Opdrachten die voor andere overheden worden uitgevoerd, moeten duidelijk worden 
geïdentificeerd en die overheden moeten ze financieel ten laste nemen." (blz. 12)  

 "Ook opdrachten ten aanzien van andere overheidsbesturen zouden nieuwe ontvangsten 
kunnen opleveren. Die zouden kunnen voortvloeien uit Service Level Agreements (SLA’s) met 
de besturen die ‘klant’ zijn. In dat geval moet rekening worden gehouden met alle belangen 
van de Staat. Daarnaast is het belangrijk om die SLA’s te sluiten met het idee dat deze 
werkwijze niet gewoonweg inhoudt dat begrotingskredieten worden overgeheveld tussen 
overheidsdiensten, maar leidt tot meer transparantie over de financiële middelen die elk 
staatsorgaan gebruikt." (blz. 52) 

3.3.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen  

Vier instellingen geven aan dat die aanbeveling is uitgevoerd of dat men ermee bezig is, 
namelijk: 

- het Comité P; 
- de HRJ; 
- de Federale Ombudsmannen; 

                                                           
15  Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 6, 12 en 52. 
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- het COC. 

 

Het Comité I, de GBA, de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat en de BIM-
commissie zijn van oordeel dat die aanbeveling niet op hen van toepassing is.  

Het Comité I geeft aan dat de notie SLA, die in de zakenwereld duidelijk is, beduidend 
minder geschikt kan zijn wanneer het gaat om het uitoefenen van wettelijk gedefinieerde 
opdrachten, vaak in bevoegdheidsdomeinen die horen bij de uitoefening van het staatsgezag. 

De GBA wijst er in haar commentaar bij het ontwerpverslag op dat ze een aantal protocollen 
heeft gesloten in het raam van ondersteunende functies die SLA’s omvatten. Er werden 
bijvoorbeeld SLA’s gesloten in het protocolakkoord met het COC: er werden afspraken 
gemaakt over de tijd waarover de GBA beschikt om te antwoorden op een vertaalaanvraag, 
de tijd waarover het COC beschikt om een voltooide vertaling te onderzoeken en goed te 
keuren, en ook over een tarief. 

3.3.3 Commentaar van het Rekenhof 

Bij het doornemen van de meeste antwoorden blijkt dat de notie van Service Level 
Agreement (SLA) niet door alle instellingen op dezelfde manier werd begrepen.  

Het Rekenhof wilde met die aanbeveling bekomen dat een dotatiegerechtigde instelling in 
haar betrekkingen met een andere macht (uitvoerende of rechterlijke macht) meer op 
contractuele basis zou werken wanneer ze voor die macht operationele opdrachten uitvoert.  

Door dat werken met contracten kan een vergoeding voor de geleverde prestaties worden 
bepaald.  

Volgens de verklaringen van de instellingen lijkt die aanbeveling in het licht van die 
doelstellingen en de definitie van het begrip SLA niet te zijn uitgevoerd.  

3.4  Aanbeveling C4: gemeenschappelijke begrotingsregels 

3.4.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof had bij zijn onderzoek in 2018 de volgende aanbeveling geformuleerd16:  

"De budgettaire ramingen van de uitgaven kunnen overschat zijn en zijn niet homogeen bij 
alle instellingen. De invoering van duidelijke en voor elke instelling geldende regels voor de 
opmaak van een uitgavenbegroting kan ervoor zorgen dat de Commissie voor de 
Comptabiliteit aan elke instelling een dotatie toekent die zo nauw mogelijk aanleunt bij de 
geplande uitgaven en dat vermeden wordt dat overheidsgeld nodeloos wordt gemobiliseerd." 
(blz. 6)  

" Voor het parlement zijn deze aanbevelingen veeleer van strategische aard en in de meeste 
gevallen zijn wetswijzigingen nodig om ze door te voeren: […] een verheldering van de 
budgettaire normen om te komen tot meer transparantie over de financiële middelen, om 

                                                           
16 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 6, 12, 52 en 58. 
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de investeringen te stimuleren die het mogelijk maken de productiviteit te verhogen." 
(blz. 12) 

"Er moet echter rekening worden gehouden met de afwezigheid van duidelijke en passende 
regels voor de berekening van de dotaties van de instellingen, de gevraagde bezuinigingen 
en de begrotingsevolutie die de komende jaren wordt beoogd." (blz. 52)  

"Bovendien zijn er geen richtlijnen voor de opmaak van de uitgavenbegroting. Bepaalde 
instellingen betalen presentiegelden aan hun leden. Het geschatte aantal vergaderingen van 
die instellingen, de duur ervan en het aantal aanwezigen beantwoordt niet aan 
gemeenschappelijke normen, zelfs als rekening moet worden gehouden met de verplichting 
(of niet) voor leden om de vergaderingen bij te wonen. Zo heeft de HRJ lange tijd een 
aanbeveling gehanteerd die de voorzitter van de Kamer van Volksvertegenwoordigers 
formuleerde in de 51e zittingsperiode. Volgens die aanbeveling moest de HRJ bij de raming 
van zijn uitgaven uitgaan van een maximale aanwezigheid op vergaderingen." (blz. 58) 

3.4.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

Drie instellingen stellen die aanbeveling te hebben uitgevoerd:  

- het Comité P; 
- de GBA, die preciseert dat het aan de wetgever is om gemeenschappelijke normen 

voor de dotatiegerechtigde instellingen op te stellen; 
- het COC, dat stelt vragende partij te zijn om duidelijkere instructies te ontvangen 

m.b.t. het boeken van transfers naar andere instellingen.  

De vijf andere instellingen zijn van oordeel dat die aanbeveling niet op hen van toepassing 
is, namelijk:  

- het Comité I. Het stelt dat er vanuit zuiver formeel oogpunt regels bestaan die 
bepalen hoe de begroting moet worden opgemaakt, op basis van de verslagen die 
door de Commissie voor de Comptabiliteit worden uitgebracht en de aanbevelingen 
van het Rekenhof. Volgens het Comité I blijkt uit wat voorafgaat, dat een 
verzameling van de in de loop der jaren genomen principiële en transversale 
beslissingen een opstap kan zijn naar een eerste ontwerp van administratieve gids 
voor de dotatiegerechtigde instellingen;… 

- de HRJ. Wat de toekenning van presentiegelden betreft, is de HRJ voorstander van 
een tussenkomst « van boven de dotatiegerechtigde instellingen », van de 
Commissie voor de Comptabiliteit bijvoorbeeld, om te zorgen voor de homogeniteit 
van de genomen beslissingen; 

- de Federale Ombudsmannen; 
- de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat; 
- de BIM-commissie. 

3.4.3 Commentaar van het Rekenhof 

Het Rekenhof stelt vast dat niet alle dotatiegerechtigde instellingen die in 2018 werden 
onderzocht, die aanbeveling op dezelfde manier hadden begrepen.  

Er wordt in herinnering gebracht dat die aanbeveling niet slaat op de gedane uitgaven maar 
wel op de raming daarvan bij het opmaken van de begroting.  

Rekening houdend met die verduidelijking stelt het Rekenhof vast dat de instellingen hun 
budgettaire ramingen nog op verschillende manieren uitvoeren.  
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Op basis van de opmaak van de begrotingsvoorstellen blijkt bijvoorbeeld dat men zich voor 
de raming van de personeelsuitgaven regelmatig baseert op verschillende normen. De HRJ 
geeft aldus aan17 dat hij de loonmassa van het administratief personeel (aanwezige 
personeelsleden en pro rata de duur van de prestaties voor personeel in een verminderd 
arbeidsregime) zo strikt mogelijk berekent, rekening houdend met de effecten van 
weddeschaalverhogingen en de geplande loonindexering. De bezoldigingen van personeel 
met verlof worden niet meegerekend, hoewel ze hun verlof vrijwillig kunnen beëindigen om 
hun functie bij de HRJ opnieuw op te nemen in de loop van het jaar.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat berekenen de personeelskredieten 
daarentegen ruim, zodat het niet nodig is rekening te houden met de gevolgen op die 
kredieten van een in de loop van het jaar geplande indexering18.  

Wat de raming van de presentiegelden betreft, had de Hoge Raad voor de Justitie in 201819 
aangegeven een aanbeveling toe te passen die de voorzitter van de Kamer van 
Volksvertegenwoordigers in de 51e zittingsperiode had geformuleerd, namelijk dat de HRJ bij 
de inschatting van de presentiegelden altijd rekening moet houden met een maximale 
aanwezigheid van de leden in de vergaderingen. Er waren noch in 2018 noch nu andere 
instellingen die stellen naar die aanbeveling terug te grijpen bij het ramen van het globale 
bedrag van de presentiegelden die binnen die instelling moeten worden toegekend.  

De GBA wijst er in haar commentaar bij het ontwerpverslag op dat ze eveneens de 
bovenvermelde aanbeveling in acht neemt in verband met de raming van de presentiegelden 
die worden toegekend aan de leden van het Kenniscentrum. Voor de Geschillenkamer wordt 
daarentegen rekening gehouden met de courante praktijk, omdat de wet voorziet in 
verschillende scenario’s qua samenstelling.  

3.5  Aanbeveling C5: regels voor budgettaire matiging 

3.5.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof had in zijn verslag van 201820 de volgende aanbeveling geformuleerd:  

" De besparingsnorm houdt twee problemen in voor de dotatiegerechtigde instellingen. Eerst 
en vooral zijn er geen aangepaste details voor de dotatiegerechtigde instellingen. De 
jaarlijkse omzendbrieven van de minister van Begroting richten zich tot de diensten van de 
uitvoerende macht en niet tot instellingen die daar geen deel van uitmaken. Ze preciseren 
niet hoe de dotaties met 2 % moet worden verminderd, wat leidt tot uiteenlopende 
interpretaties: geldt de vermindering enkel voor de dotatie of voor het geheel van de 
gevraagde budgettaire middelen? Moeten de indexeringscoëfficiënten worden toegepast die 
in de omzendbrieven vermeld zijn, of niet? Moeten de indexeringscoëfficiënten worden 
toegepast vóór of na de vermindering met 2%? Moet bij de begrotingsaanpassing rekening 
worden gehouden met de vermindering, of niet?” (blz. 47) 

" Voor elke bezuiniging die van de dotatiegerechtigde instellingen wordt gevraagd, zou de 
Commissie voor de Comptabiliteit duidelijke en homogene regels moeten uitvaardigen. 
Daarnaast zou elke afwijking van die regels verantwoord moeten worden in het licht van 
                                                           
17 Vergaderingen van de Commissie voor de Comptabiliteit van november en december 2019, DOC 55 0867/001, blz. 16. 
18 Vergaderingen van de Commissie voor de Comptabiliteit van november en december 2019, DOC 55 0867/001, blz. 40-
41. 
19 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 58. 
20 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 47-48. 
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nieuwe of gewijzigde opdrachten of van projecten om de werkingskosten van de instellingen 
te verminderen.” (blz. 48) 

3.5.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

Drie instellingen geven aan dat die aanbeveling is uitgevoerd of dat men ermee bezig is, 
namelijk: 

- het Comité P; 
- de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat; 
- en het COC. 

De volgende vijf instellingen stellen dat de aanbeveling niet op hen van toepassing is: 

- Het Comité I; 
- De HRJ, die eraan herinnert dat hij vragende partij is voor een homogene toepassing 

van de besparingsnorm en, indien die er niet komt, voor (structurele of 
conjuncturele) criteria die in aanmerking worden genomen bij het verlenen van 
machtigingen om van die norm af te wijken. Die vraag is volgens de HRJ des te 
gewettigder daar in werkelijkheid blijkt dat de budgettaire matiging nooit ten volle 
werd toegepast tijdens de periode waarin ze werd opgelegd; 

- De GBA, die van oordeel is dat een initiatief op het niveau van de Commissie voor 
de Comptabiliteit de beste oplossing zou zijn. De GBA meent dat het bepalen van 
dergelijke regels eveneens moet toelaten het lineair principe van de vermindering 
van de dotaties te verlaten en te vervangen door een principe dat rekening houdt 
met de financiële situatie van de instelling en de wijze waarop de instellingen 
institutioneel evolueren, zowel op organisatorisch vlak als inhoudelijk (nieuwe of 
gewijzigde opdrachten…).  

- De Federale Ombudsmannen; 
- De BIM-commissie. 

3.5.3 Commentaar van het Rekenhof 

De in 2018 geformuleerde aanbeveling was een gevolgtrekking van de lineaire norm inzake 
vermindering van de dotatie van de instellingen voor de periode 2015-2019. Ze hield rekening 
met het ontbreken van nadere regels voor de toepassing van de regel en met het feit dat de 
door de federale regering uitgevaardigde regels niet waren aangepast om door zijn eigen 
diensten te worden gebruikt.  

De dotatiegerechtigde instellingen zijn in hun antwoorden op de vragenlijst van het 
Rekenhof over het algemeen van oordeel dat ze niet bevoegd zijn om die aanbeveling uit te 
voeren, omdat volgens hen de Commissie voor de Comptabiliteit bevoegd is om deze ten 
uitvoer te leggen.  

Het verdient de voorkeur dat de nadere regels duidelijk worden beschreven om te zorgen 
voor een eenvormige toepassing van een algemene regel inzake budgettaire bezuiniging. Als 
er afwijkingen zijn toegelaten, zouden die in een transparante en gedetailleerde procedure 
moeten worden vervat.  
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3.6  Aanbeveling C6: aanzienlijke uitgaven voor overhead of support 

3.6.1 Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof formuleerde de volgende aanbeveling in 201821: 

"De onafhankelijkheid van kleinschalige structuren waarborgen aan de hand van een 
specifieke dotatie en een specifieke organisatie heeft een kostprijs. In gevallen waarbij de 
uitgaven voor overhead of support een groot deel van de begroting vertegenwoordigen, zou 
de Kamer van Volksvertegenwoordigers moeten nagaan of de specificiteit van de opdrachten 
van de betrokken instelling die uitgaven verantwoordt.” (blz. 6) 

3.6.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen  

Twee instellingen stellen deze aanbeveling te hebben uitgevoerd, met name:  

- de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat, die tot de bevinding 
kwamen dat minder dan 10 % van hun kosten niet direct aan hun activiteit zijn toe 
te schrijven; 

- het COC. 

Zes instellingen verklaren dat die aanbeveling niet werd uitgevoerd of niet van toepassing is: 

- het Comité P; 
- het Comité I, dat van oordeel is dat de aanbevolen analyse het voorrecht van de 

Kamer is; 
- de HRJ; 
- de GBA, die erop wijst dat ze een nieuw organisatiemodel heeft ingesteld dat de 

verhouding tussen inhoudelijke en ondersteunende functies reeds in beperkte mate 
wijzigt, maar dat later het aandeel overheadkosten qua ratio voor heel  haar 
begroting substantieel zal verminderen; 

- de Federale Ombudsmannen, die stellen dat het aandeel uitgaven voor 
ondersteunende activiteiten in vergelijking met de vakgebonden activiteiten relatief 
laagt ligt; 

- de BIM-commissie. 

3.6.3 Commentaar van het Rekenhof 

Verschillende instellingen zijn van oordeel dat ze niet bevoegd zijn voor de uitvoering van 
die aanbeveling.  

Ze wijzen erop dat hun algemene kosten of supportkosten gedaald zijn of binnen hun 
instelling aan het verminderen zijn. Ze citeren vaak uittreksels uit internationale of nationale 
regels die hun onafhankelijkheid waarborgen.  

Het komt uitsluitend de wetgevende macht toe om conclusies te trekken uit een oefening 
waarbij het aantal opdrachten van een dotatiegerechtigde instelling en hun omvang, worden 
getoetst aan de financiële middelen die deze instelling nodig heeft om deze opdrachten uit 
te oefenen, aan de voordelen die die instelling haalt uit de autonomie die haar is toegekend.  

                                                           
21 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 6. 
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3.7 Conclusie met betrekking tot de budgettaire aanbevelingen 

Na analyse van het antwoord van de instellingen op de toegezonden vragenlijst stelt het 
Rekenhof vast dat de instellingen niet altijd duidelijk hebben geïdentificeerd voor wie 
bepaalde aanbevelingen bestemd waren (d.w.z. de instantie die deze effectief ten uitvoer 
moet brengen). Voor eenzelfde aanbeveling meenden sommige instellingen bijvoorbeeld dat 
zij die ten uitvoer moesten brengen, terwijl andere instellingen van oordeel waren dat enkel 
de wetgever in casu bevoegd was.  

Om die toestand te verhelderen en de proactieve houding van de instellingen te versterken, 
is het Rekenhof bijgevolg van oordeel dat werk zou moeten worden gemaakt van een proces 
dat de betrokkenheid van elke actor garandeert, en dat er nood is aan aansturing door de 
Commissie voor de Comptabiliteit. De Commissie voor de Comptabiliteit zou op basis van 
dit verslag prioritaire doelstellingen kunnen definiëren en een beheersinstrument kunnen 
implementeren.  

Tot slot dient te worden opgemerkt dat de meeste instellingen expliciet hebben herhaald dat 
ze bereid zijn om meer synergieën tot stand te brengen en om een gemeenschappelijk 
personeelsstatuut te creëren.  
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HOOFDSTUK 4 

Algemene aanbevelingen EY 
4.0 Uitvoering van de aanbevelingen – Tabel  

De volgende tabel geeft een samenvattend overzicht van de antwoorden van de instellingen 
in verband met de algemene aanbevelingen die EY in 2018 formuleerde.  

Voor eenzelfde aanbeveling kan een instelling meerdere uiteenlopende realisatiegraden 
aanduiden. In de bijlagen (E) van dit verslag zijn bijgevolg de integrale antwoorden van de 
instellingen opgenomen op de vragenlijst die ze hebben ontvangen.  

De Federale Deontologische Commissie wenste niet te antwoorden op de vragen in verband 
met de algemene aanbevelingen en is niet opgenomen in de volgende tabel.   
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Tabel 4 – Uitvoering van de aanbevelingen E1 tot E19 
Instelling NVT22 Uitgevoerd Gedeeltelijk 

uitgevoerd 
In 

uitvoering 
Niet 

uitgevoerd 

Comité P  E2, E3, E4, 
E5, E6, E7, 
E10, E11, 
E12, E13, 
E15, E17, 

E18 

 E1, E9, E19 E8, E14, E16 

Comité I E7, E14, E16 E4, E6, E8, 
E13, E18 

 E1, E2, E3, 
E5, E9, E10, 
E11, E12, 
E15, E17, 

E19 

 

HRJ E8, E14 E2, E4, E5, 
E6, E10, E18 

 E1, E3, E7, 
E9, E11, E12, 

E13, E15, 
E16, E17 

E19 

GBA  E3, E4, E10, 
E14 

 E1, E2, E5, 
E6, E7, E8, 

E9, E11, E12, 
E13, E15, 
E16, E17, 
E18, E19 

 

Ombuds-
mannen 

E14 E1, E2, E4, 
E5, E6, E8, 
E11, E12, 
E15, E18 

E10 E3, E7, E13, 
E16, E17, 

E19 

E9 

Notariaat E5, E6, E7, 
E8, E16, E17, 

E18, E19 
E11, E15 

E1, E2, E4, 
E12, E14 

E3, E9,  E10, E13  

COC E14 E2, E3, E4, 
E5, E6, E7, 
E8, E9, E10, 
E11, E12, 
E15, E16, 
E17, E18, 

E19 

 E1, E13  

BIM-
commissie 

 E2, E10, E11, 
E15 

  E1, E3, E4, 
E5, E6, E7, 
E8, E9, E12, 
E13, E14, 
E16, E17, 
E18, E19 

Bron: Het Rekenhof, op basis van de antwoorden op de vragenlijsten 

                                                           
22 Dat antwoord was niet voorzien in de mogelijke antwoorden van de vragenlijst maar werd ingevoegd omdat sommige 
instellingen het hebben gebruikt. 

C H A M B R E   3 e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2020 2021 K A M E R • 3 e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E



1676/002DOC 5580

C H A M B R E   3 e   S E S S I O N  D E  L A  55 e   L É G I S L AT U R E 2020 2021 K A M E R • 3 e   Z I T T I N G  VA N  D E  55 e   Z I T T I N G S P E R I O D E



811676/002DOC 55

DOTATIEGERECHTIGDE INSTELLINGEN / 39 

 

 

 

4.1 Organisatie (E2 en E3) 

4.1.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY stelde in zijn audit van 2018 een zwakte vast wat de helderheid van de respectievelijke 
rollen en verantwoordelijkheden van bepaalde instellingen betrof alsook het niet afgestemd 
zijn van de organieke formaties op de noden en de huidige of toekomstige evoluties.  

EY had bijgevolg twee algemene aanbevelingen geformuleerd in verband met de organisatie 
van de instellingen: enerzijds de rollen en verantwoordelijkheden van de verschillende 
instellingen vertalen in duidelijke functionele organigrammen die op continue wijze worden 
bijgewerkt (E2), anderzijds een nazicht uitvoeren van de organieke kaders om ze te 
actualiseren in overeenstemming met de geïdentificeerde noden (E3).  

4.1.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

De BIM-commissie stelt dat de wetgever de rollen en verantwoordelijkheden van de BIM-
commissie perfect heeft afgebakend en geëxpliciteerd. Ze onderstreept eveneens dat de 
organieke formatie van de commissie op 01/05/2020 beantwoordt aan het reglementaire 
minimum.  

Het COC stelt dat die aanbevelingen zijn uitgevoerd en verwijst naar zijn ontwerp van 
jaarverslag waarin de structuur, de samenstelling en de huidige stand van de organieke 
formatie worden voorgesteld.  

Het Comité I geeft aan dat het over een duidelijk organigram beschikt waarin de functies 
van de diensten goed worden beschreven. Het preciseert dat de rollen en de 
dienstaanwijzingen van het personeel van het comité en van de diensten bekend zijn en dat 
de meeste al jaren vastliggen. Ze evolueren niettemin en moeten worden geactualiseerd. Het 
Comité I wijst er in verband met zijn organieke formatie op dat het recent zijn formatie heeft 
uitgebreid op grond van zijn noden. Dat is eveneens het geval voor de dienst Enquêtes. Er 
lopen nog aanwervingsprocedures.  

Het Comité P stelt dat zijn administratie recent volledig werd gereorganiseerd met duidelijk 
gedefinieerde functieomschrijvingen en verantwoordelijkheden. Bovendien werden 
organieke kaders opgemaakt voor zowel de dienst Enquêtes als de administratie.  

De HRJ stelt dat hij over een functioneel organigram beschikt en dat het overzicht van de 
processen dat momenteel wordt uitgewerkt, ervoor zal zorgen dat eenieder zijn rol kan 
vervullen bij de uitvoering van de vakgebonden processen en de ondersteunende processen 
bij de HRJ. Hij wijst er ook op dat de algemene vergadering op 19 december 2018 beslist heeft 
de organieke formatie te wijzigen om de structuur van de betrekkingen van het 
administratief personeel in overeenstemming te brengen met de huidige manier van werken 
van de instelling. De bovenvermelde aanpassing van de formaties moet nog worden 
bevestigd door een koninklijk besluit, zoals het Gerechtelijk Wetboek voorschrijft.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat wijzen erop dat hun 
organigram, gelet op hun beperkte omvang, bijzonder eenvoudig is. De VBN onderstrepen 
in verband met de organieke formatie dat ze momenteel met twee voltijdse personen 
werken: een lid van de HRJ en een personeelslid van de Kamer. De HRJ en de Kamer kunnen 
die personeelsleden terugroepen.  
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De Federale Ombudsmannen stellen dat het veranderingstraject dat in 2018 werd 
opgestart, vanaf mei 2019 binnen de instelling werd uitgerold en dat het de rollen en 
verantwoordelijkheden binnen de teams heeft geherdefinieerd. Zij preciseren eveneens dat 
de nieuwe inschatting van de behoeften en de aanpassing van de formatie pas zullen kunnen 
gebeuren na de evaluatie van het veranderingstraject, d.i. in de loop van 2021 (huidige 
raming). 

De Gegevensbeschermingsautoriteit onderstreept dat het directiecomité van de GBA 
sinds zijn aantreden (april 2019), conform het Strategisch Plan 2020-2025 het 
organisatiemodel van de instelling (cf. strategisch plan, blz. 33) aanzienlijk heeft gewijzigd. 
Die reorganisatie is de reden waarom er een zekere achterstand is bij het implementeren van 
die aanbevelingen. Het organigram wordt bij elke aanwerving geüpdatet. Er werd een 
ontwerp van nieuw statuut aan de Kamer van Volksvertegenwoordigers voorgelegd, waarin 
ook de bevoegdheidsverdeling tussen de organen van de GBA verder wordt verduidelijkt.  

4.1.3 Commentaar van het Rekenhof 

Verschillende instellingen geven sinds de audit van 2018 aan dat ze hun organisatiestructuur 
hebben herzien en verduidelijkt. Volgens de verklaringen van de instellingen beschikken ze 
nu allemaal over een duidelijke organisatiestructuur waarin de rollen en 
verantwoordelijkheden goed zijn beschreven.  

Wat de aanpassing van de organieke formaties aan de behoeften van de instellingen betreft, 
wijzen verschillende instellingen erop dat ze hun organieke formatie hebben herzien of 
daarmee bezig zijn. Er moeten nog verschillende aanwervingsprocedures worden 
gerealiseerd om die nieuwe organieke formaties in de praktijk te brengen.  

4.2 Aansturing en opvolging (E4 tot E8) 

4.2.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY merkte in zijn audit van 2018 een zwakte op inzake het beheer en de opvolging van de 
prestaties door middel van rapporteringsmechanismen en het gebruik van KPI’s waarmee de 
verwezenlijking van specifieke, operationele en algemene doelstellingen kan worden 
opgevolgd. EY onderstreepte eveneens dat het beheer van de capaciteit en de prioriteiten 
alsook de opvolging van de werklast per activiteit onvoldoende waren ontwikkeld.  

EY had bijgevolg verschillende algemene aanbevelingen geformuleerd met betrekking tot de 
functies inzake strategische aansturing en de opvolging binnen de dotatiegerechtigde 
instellingen. Die aanbevelingen hadden betrekking op: 

- het ontwikkelen van de werkmiddelen en methoden gerelateerd aan het opstellen 
van een strategische meerjarenplanning om prioriteiten en doelstellingen te bepalen 
op middellange en lange termijn, alsook het aanbrengen van een strategisch en 
proactief perspectief bij het beheer van de instellingen (E4); 

- het invoeren van managementmethodes overeenkomstig de doelstellingen die 
vervolgens zullen worden vertaald op niveau van de diensten en individuen, en die 
opgevolgd zullen worden aan de hand van boordtabellen (E5); 

- het opstellen van auditplannen op basis van een risicoanalyse om de prioriteiten te 
bepalen voor de activiteiten en de toewijzing van de middelen, rekening houdende 
met een zekere marge voor crisisbeheer en noodgevallen (voor de betrokken 
instellingen - E6); 
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- het vertalen van voormelde plannen in capaciteits- en beheersplannen van 
werkmiddelen met het oog op het effectief en efficiënt ter beschikking stellen van 
werkmiddelen en vaardigheden alsook de inschatting van de benodigde werklast en 
capaciteiten per activiteit (E7); 

- het invoeren van timemanagementtools om een objectieve analyse te bevorderen 
van de performantie van de activiteiten binnen de verschillende instellingen (E8). 

Die aanbevelingen hadden tot doel een strategische demarche en een management op basis 
van doelstellingen te ontwikkelen.  

4.2.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

De instellingen hebben onder meer op de volgende verwezenlijkingen gewezen: 

- Het COC:  
o beschikt over verschillende strategische documenten waarmee het kan 

stellen dat de aanbevelingen zijn uitgevoerd; 
o gebruikt een dossierbeheerssysteem dat het mogelijk makat de activiteiten 

van de personeelsleden te meten en de capaciteit zo efficiënt mogelijk in te 
schatten en te verdelen; 

o herinnert eraan dat het een kleine instelling is die niet de capaciteit heeft, 
noch dat het aangewezen is zich te verliezen in managementtechnieken die 
manifest overdreven zijn en vooral dienstig kunnen zijn in grotere 
organisaties met veel langere communicatie- en organisatielijnen. 

- Het Comité I 
o beschikt over een beheerplan 2019-2022 dat een strategie uittekent voor de 

beoogde periode; 
o heeft zich ertoe verbonden de opvolgingscommissie een periodieke 

boordtabel (cockpit) van zijn activiteiten te bezorgen; 
o de dienst Enquêtes beschikt over een gedeelde agenda waarin de 

onderzoekers hun werkprogramma invoeren; 
o er moet een (gebruikersvriendelijke of op zijn minst gedeeltelijk 

geautomatiseerde) tijdsmeting worden geïntegreerd in de gedigitaliseerde 
werkprocessen.  

 
- Het Comité P  

o De vijf leden van het Comité P beschikken over een boordtabel/monitoring 
van de kernindicatoren voor prestaties (KPI’s) voor de 
toezichtsonderzoeken, de klachten van de dienst Enquêtes en het 
gerechtelijk werk; 

o op niveau van de individuele onderzoekers is in boordtabellen voorzien om 
de werklast te monitoren. 

o bij de opmaak van de uitgavenbegroting werkt het comité P een 
gedetailleerd plan uit met de strategische objectieven en het 
prioriteitenbeleid voor de uit te voeren activiteiten en de middelen waarin 
moet worden voorzien daarvoor.  

- De HRJ  
o heeft verschillende strategische documenten aangenomen die de 

doelstellingen preciseren die hij wil nastreven (cf. strategisch plan 2017-
2020 en referentiekader voor de verwezenlijking van de audits van de 
Verenigde Advies- en Onderzoekscommissie (VAOC) van de HRJ);  

o zorgt voor een regelmatige rapportering over de verwezenlijking van de 
doelstellingen; 
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o de onderwerpen van de specifieke onderzoeken/enquêtes kaderen in de 
strategische keuzes van de HRJ en worden geselecteerd op basis van een 
risico-evaluatie en van het belang van het onderwerp (sociaal, financieel 
en/of politiek belang); 

o hoewel de bezigheden van zijn auditeurs worden opgevolgd, merkt de HRJ 
op dat hij niet bevoegd is om een gemeenschappelijk instrument voor 
tijdsbeheer te implementeren om volgens homogene regels de activiteiten 
van dezelfde aard te registreren die worden uitgevoerd binnen 
dotatiegerechtigde instellingen en dat daarvoor een tussenkomst nodig is 
van “supra dotatiegerechtigde instellingen”.  

- De Federale Ombudsmannen  
o hebben een strategische analyse (veranderingstraject) uitgevoerd in 2018 en 

de begeleide effectieve implementatie ervan is medio 2019 gestart 
(jaarverslag 2018). De teamdoelstellingen werden in februari 2020 binnen 
de instelling meegedeeld.  

o via de implementatie van het strategisch plan en de mededeling van de 
teamdoelstellingen kan de opvolging van de KPI’s, waaronder de 
behandelingstermijnen, worden verfijnd.  

o de behoeften kunnen pas worden herbekeken na de evaluatie van het 
veranderingstraject (raming van de termijn: in de loop van 2021).  

- De Gegevensbeschermingsautoriteit  
o heeft een nieuw strategisch plan (2020-2025) en een beheersplan (2020) 

aangenomen en heeft haar organisatiemodel aangepast.  
o is bezig met de implementatie van de 11 in het strategisch plan 

geïdentificeerde strategische prioriteiten.  
o De inspectiedienst beschikt over een internauditplan inzake de periodieke 

wettelijke inspecties.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat zijn van oordeel dat ze 
beantwoorden aan alle aanbevelingen inzake aansturing en opvolging gelet op hun 
kleinschaligheid. De BIM-commissie is van oordeel dat de geformuleerde aanbevelingen 
inzake aansturing en opvolging voor haar niet relevent zijn gelet op haar wettelijke 
opdrachten. De Federale Deontologische Commissie wenste niet te antwoorden op de 
vragen in verband met de algemene aanbevelingen, rekening houdend met haar omvang en 
begroting.   

4.2.3 Commentaar van het Rekenhof 

De dotatiegerechtigde instellingen stellen globaal dat de aanbevelingen in verband met de 
ontwikkeling van instrumenten voor strategische aansturing en opvolging van de 
verwezenlijking van de doelstellingen zijn uitgevoerd (voor een meer specifieke analyse, per 
instelling, wordt verwezen naar de antwoorden van de instellingen op de vragenlijsten). Alle 
instellingen zijn van oordeel dat ze beschikken over doelstellingen en een strategie.  

Hoe geformaliseerd en gesofisticeerd die instrumenten zijn, hangt ruimschoots af van de 
omvang van de instellingen. Voor kleinschalige instellingen gebeuren de opvolging en de 
alignering van de doelstellingen over het algemeen informeler zonder dat dat tot 
moeilijkheden leidt.  

Instellingen die onderzoeks- of auditactiviteiten uitvoeren, geven aan dat ze een 
onderzoeksplan hebben opgesteld op basis van een risicoanalyse om een prioriteit te kunnen 
toekennen aan de activiteiten en om de inzet van de resources te kunnen bepalen.  
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Door de aard, de diversiteit en de evolutie van de opdrachten van de instellingen is de 
werklast moeilijk te plannen en op te volgen.  

4.3 Documentering en optimalisering van de processen (E11) 

4.3.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY stelde bij zijn audit in 2018 vast dat de processen van de instellingen niet altijd goed 
gedocumenteerd en gemeten werden. Deze situatie belemmerde de instellingen in hun 
mogelijkheden om op continue basis verbeteringen door te voeren in hun activiteiten.  

EY beval de instellingen bijgevolg aan mechanismen in te voeren voor documentatie, meting 
en optimalisatie van processen, in eerste instantie met het oog op het respecteren van de 
veiligheidsbeperkingen en de (wettelijke) termijnen, alsook het reduceren van bottlenecks 
(E11). 

4.3.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

De BIM-commissie is van oordeel dat die aanbeveling is uitgevoerd binnen haar instelling 
en stelt dat alle nuttige veiligheidsmaatregelen zijn geïmplementeerd.  

Het COC is van oordeel dat die aanbeveling is uitgevoerd, onder meer via de goedkeuring en 
toepassing van verschillende documenten zoals het strategisch plan, het statuut van het 
personeel, interne dienstorders… 

Het Comité I onderstreept dat het in 2020 een investeringsbudget heeft gevraagd om de 
werkprocessen te digitaliseren, de documentatie beter te kunnen beheren en platformen 
voor de behandeling van gedeelde dossiers (Sharepoint) ter beschikking te kunnen stellen.  

Het Comité P laat weten dat voor 2 van zijn 3 kernprocessen intussen vademecums zijn 
uitgeschreven die niet alleen een gedetailleerde procesbeschrijving weergeven maar ook een 
aide-mémoire vormen voor de uitvoerders/nieuwkomers in de organisatie. Deze 
vademecums worden nu verder geoperationaliseerd in de RACI-matrixen bij de 
functiebeschrijvingen. Het Comité P preciseert dat ingevolge de coronamaatregelen een 
reeks kernprocessen zijn bijgestuurd zoals bijvoorbeeld de klachtenbehandeling, de 
‘verplichte’ digitale interviews, het gebruik van een digitale handtekening enz.  

De HRJ stelt dat hij bezig is met het in kaart brengen van de verschillende processen die 
worden gehanteerd voor zijn verschillende opdrachten. Eén van de aandachtspunten is de 
mogelijke efficiëntiewinst bij de afwikkeling van die processen.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat zijn van oordeel dat die 
aanbeveling niet op hen van toepassing is. Ze onderstrepen dat hun processen in de wet 
worden beschreven en dat de kleinschaligheid van de instelling haar doeltreffendheid 
waarborgt.  

De Federale Ombudsmannen wijzen erop dat de instelling, in het raam van het 
veranderingstraject en de structurering van de processen op basis van rollen, de rol 
“Optimalisering van de processen” heeft gecreëerd, die de bottlenecks en de 
vertragingen/endless loops in de dagelijkse processen inventariseert, een lijst opstelt van de 
voorstellen tot verbetering of aanpassing van de opvolgingsprocessen en die in interactie 
treedt met de referentiepersoon Optimalisering van de processen om de relevante 
aanpassingen uit te voeren.  
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De Gegevensbeschermingsautoriteit stelt dat begin 2019 een business analyse-oefening 
werd opgestart23. Deze bestaat erin de huidige situatie van alle werkprocessen in kaart te 
brengen en die “as-is”-situatie te gebruiken om de processen te verbeteren en in kaart te 
brengen wat er in de toekomst geoptimaliseerd of geïnformatiseerd zou kunnen en/of 
moeten worden. 

4.3.3 Commentaar van het Rekenhof 

Alle instellingen stellen dat de aanbeveling in verband met de documentatie en de 
optimalisering van hun processen is uitgevoerd of dat men ermee bezig is.  

Verschillende instellingen wijzen erop dat ze bezig zijn met hun processen grondig in kaart 
te brengen en te documenteren. Via dat werk zouden ze de risico’s moeten kunnen 
identificeren (bottlenecks, vertraging in de termijnen) die samenhangen met de 
implementatie van hun processen om hun werking te verbeteren.  

4.4 Human resources (E14 tot E19) 

4.4.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY heeft in zijn audit in 2018 verschillende algemene bevindingen geformuleerd in verband 
met het humanresourcesbeheer bij de verschillende instellingen.  

EY had aanzienlijke verschillen vastgesteld in de samenstelling van de comités wat betreft 
het aantal leden en hun mate van betrokkenheid (permanent en niet-permanent), en een 
veelvoud aan personeelsstatuten binnen de instellingen (gedetacheerd personeel, statuten 
eigen aan elke instelling enz.), wat onder meer de mobiliteit tussen instellingen bemoeilijkte.  

EY had eveneens de nood vastgesteld aan verbetering inzake vaardighedenbeheer 
(opleidingsplannen voor personeelsleden) en evaluatie of kennisbeheer. EY merkte 
bovendien weinig onderscheid tussen de senioriteitsniveaus binnen de instellingen met 
soms verhoogde senioriteitsniveaus binnen de afdelingen, zoals meer bepaald het geval is bij 
de dienst Enquêtes van zowel het Comité I als het Comité P. 

EY merkte tot slot een veelvoud aan statuten op binnen de instellingen (gedetacheerd 
personeel, statuten eigen aan elke instelling enz.) wat onder meer de mobiliteit tussen 
instellingen bemoeilijkte. 

EY had bijgevolg verschillende algemene aanbevelingen geformuleerd inzake human 
resources: 

- het herbekijken van de relevantie van de samenstelling van commissies en van het 
comité, daar waar die een aanzienlijk aandeel of kostenplaatje vertegenwoordigt, en 
nagaan of de machtsdelegaties adequaat zijn (E14); 

- het invoeren van een evaluatiesysteem voor alle personeelsleden dat de evaluatie 
mogelijk maakt van doelstellingen, om de vaardigheden van het personeel te 
versterken en te ontwikkelen, alsook het hiermee in verband brengen van 
mechanismen voor carrièremanagement (E15); 

- het invoeren van een organisatiemodel voor vaardigheden gebaseerd op het 
piramideprincipe voor senioriteit en ondersteund door een ontwikkelingsplan voor 
het personeel (E16); 

                                                           
23 Deze oefening is thans opgeschort wegens de talrijke veranderingen binnen de GBA, maar ze zou eerstdaags moeten 
worden hervat. 
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- het invoeren van een opleidingsplan voor het personeel opdat de instellingen de 
toekomstige veranderingen begrijpen en intern vaardigheden opgebouwd worden 
(E17); 

- het systematisch werk maken van een anticiperend beheer inzake vertrekkende 
personeelsleden dat gekoppeld is aan het personeelsplan en het kennisbeheer (E18); 

- het uitvoeren van een onderzoek met de andere dotatiegerechtigde instellingen en 
het Parlement wat betreft de mogelijkheden om de organieke kaders te herzien en 
de statuten van het administratief personeel te harmoniseren om de mobiliteit 
tussen instellingen, de loopbaanmogelijkheden en de loopbaanperspectieven te 
verbeteren, en om bepaalde ondersteunende functies gemakkelijker te kunnen 
delen (E19 – cf. eveneens aanbeveling A5, punt 2.4.1 van dit verslag). 

4.4.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

De BIM-commissie onderstreept dat ze de aanbeveling in verband met de invoering van 
een evaluatiesysteem voor haar personeel heeft uitgevoerd. Gelet op haar kleinschaligheid 
(2 administratieve personeelsleden) is ze daarentegen van oordeel dat de aanbevelingen in 
verband met het invoeren van een opleidingsplan voor het personeel en het systematisch 
werk maken van een anticiperend beheer inzake vertrekkende personeelsleden niet nuttig 
zijn. Ze stelt bovendien dat het invoeren van een organisatiemodel voor vaardigheden 
gebaseerd op het piramideprincipe voor senioriteit niet kan worden gerealiseerd wegens het 
kleine aantal administratieve personeelsleden en wegens het feit dat commissieleden 
wettelijk minstens 40 jaar oud moeten zijn en specifieke ervaring moeten aantonen. Ze 
onderstreept dat de samenstelling van de commissie door de wetgever is gedefinieerd en dat 
de commissie niet bevoegd is om die visie in vraag te stellen.  

Het COC heeft geen commissies en de aanbeveling in verband met de samenstelling van de 
commissies en comités is dus niet van toepassing. Het COC is van oordeel dat het via de 
toepassing van zijn huishoudelijk reglement en het statuut voor zijn personeelsleden, het 
evaluatiesysteem implementeert dat het mogelijk maakt doelstellingen te halen voor de 
verbetering en de ontwikkeling van de vaardigheden van het personeel. Het COC 
onderstreept bovendien dat het door zijn beperkte kader (VTE) flexibel kan werken. Volgens 
het COC worden alle personeelsleden ingezet voor die opdrachten waarvoor ze het meest 
geschikt zijn. Er wordt correct geanticipeerd op een vertrek. Het COC stelt tot slot dat het 
openstaat voor reflectie met de andere dotatiegerechtigde instellingen en met het Parlement 
over de mogelijkheden tot herziening van de organieke kaders en over de harmonisering van 
de statuten van het administratieve personeel. Het herinnert eraan dat zijn statuut van heel 
recente datum is en dat het niet is aangewezen daar op korte termijn veranderingen in aan 
te brengen.  

Het Comité P stelt dat het niet tot zijn bevoegdheid behoort om te oordelen over de 
samenstelling van commissies en comités. Het merkt overigens op dat het zijn personeel 
evalueert en dat, vermits het statuut wordt herbekeken, ook zal worden nagegaan of bij de 
evaluatie rekening kan worden gehouden met het behalen van de doelstellingen en of een 
loopbaanmanagement kan worden uitgewerkt. Er werd een opleidingsplan goedgekeurd en 
binnen het Comité P wordt een kennismanagement opgebouwd (Knowledge Management 
House) waarbij de voltallige organisatie wordt betrokken en waarbij wordt gewerkt met 
piloten. Het Comité P herinnert er tot slot aan dat het statuut momenteel wordt herbekeken 
in samenspraak met het Comité I, met wie dezelfde organieke wet wordt gedeeld. Het 
Comité P vraagt zich af waarom niet veeleer wordt aangestuurd op een eenvormig statuut 
voor alle dotatiegerechtigde instellingen. Het Comité P herinnert er tot slot aan dat het geen 
organisatiemodel voor vaardigheden gebaseerd op het piramideprincipe voor senioriteit 
ondersteund door een ontwikkelingsplan voor het personeel heeft ingevoerd omdat het er 
bewust voor koos om de organisatiestructuur zo “vlak” mogelijk te houden, om over 
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personeelsleden op veeleer hoog niveau te beschikken en het aantal leidinggevende functies 
te beperken.  

Het Comité I herinnert eraan dat de samenstelling van het Comité werd verminderd van vijf 
naar drie raadsheren. Het nieuwe administratieve statuut van het Comité I (en van het 
Comité P) dat wordt uitgewerkt, voorziet in een evaluatiesysteem voor het personeel dat 
vergelijkbaar is met dat voor het administratief personeel van het Rekenhof. Naast het 
evaluatiesysteem wordt ook geopteerd voor een geldelijke valorisering van de opleidingen 
die het personeel heeft gevolgd (overgenomen van het CALOG-model van de geïntegreerde 
politie). Het Comité I wijst erop dat in zijn beheerplan 2019-2022 een operationele 
doelstelling is opgenomen die beoogt een opleidingsplan op te stellen voor alle 
personeelsleden om individuele en collectieve vervolmaking mogelijk te maken. Het Comité 
I stelt voorstander te zijn van een reflectie met de andere dotatiegerechtigde instellingen en 
met het Parlement over de mogelijkheden om de organieke kaders te herzien en de statuten 
van het administratieve personeel te harmoniseren om de mobiliteit tussen de instellingen 
te verbeteren, om betere loopbaanmogelijkheden en –perspectieven te bieden en om 
bepaalde ondersteunende functies gemakkelijker te kunnen delen.  

De Gegevensbeschermingsautoriteit wijst erop dat ze de aanbeveling in verband met de 
samenstelling van de commissies en comités heeft uitgevoerd. De situatie met betrekking tot 
de commissie en de actieve sectorale comités is sinds de audit van 2018 grondig gewijzigd. 
Er werd een nieuwe organisatiestructuur ingevoerd. Ze bestaat uit 5 voltijdse leden van de 
raad van bestuur en 12 externe leden die met presentiegelden worden vergoed. De GBA stelt 
dat ze bezig is met het realiseren van alle andere aanbevelingen in verband met de human 
resources, onder meer via het ontwerp van nieuw statuut. Ze legt uit dat de 
evaluatieprocedure voor het personeel zal worden vereenvoudigd en gestroomlijnd. Het 
strategisch plan van de GBA legt de nadruk op de kennisopbouw van het personeel, 
bijvoorbeeld via een opleidingsplan, het aanbieden van goede arbeidsvoorwaarden en de 
mogelijkheid tot interne mobiliteit met het oog op een optimale kennisopbouw over de 
verschillende directies heen en om de medewerkers een breder carrièreperspectief te bieden. 
De GBA stelt tot slot dat bij het uitwerken van haar nieuw statuut een bevraging is gebeurd 
over het statuut van de overige dotatiegerechtigde instellingen, met het oog op homogenere 
weddeschalen. Ze is bereid mee te werken aan initiatieven om de organieke kaders te herzien 
en de statuten van het administratief personeel van de instellingen te harmoniseren. Ze is 
echter van oordeel dat die initiatieven best centraal worden genomen op het niveau van de 
Kamer van Volksvertegenwoordigers.  

De HRJ onderstreept dat de samenstelling van de commissies en organen van de HRJ is 
gedefinieerd in de Grondwet en bij wet, wat veronderstelt dat de wetgever of de 
Grondwetgever moet tussenkomen om de samenstelling ervan te veranderen. De 
statutenwijziging waartoe de algemene vergadering besliste, maar die nog niet werd 
goedgekeurd door de Koning, heeft overigens betrekking op de wijziging van het 
evaluatiesysteem van het personeel. Het invoeren van opleidingsdoelstellingen in het raam 
van de ontwikkeling van individuele en collectieve vaardigheden is geïntegreerd in het 
evaluatieproces dat wordt uitgerold en is een eerste stap in de definitie van een 
opleidingsplan. De HRJ stelt bovendien dat een organisatiemodel voor vaardigheden 
gebaseerd op het piramideprincipe voor senioriteit en ondersteund door een 
personeelsontwikkelingsplan een specifiek aandachtpunt voor de HRJ is, rekening houdend 
met zijn beperkte kader, de beperkte “vakgebonden” configuratie van zijn personeel, de 
massale aanwerving van personeel dat ongeveer even oud is en dat zijn vaardigheden 
tegelijkertijd heeft ontwikkeld, maar eveneens rekening houdend met het feit dat de 
leidinggevende functies (d.i. de leden van de HRJ) om de vier jaar worden vernieuwd. De 
HRJ onderstreept tot slot dat de reflecties met andere dotatiegerechtigde instellingen tot nu 
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toe nog niet hebben geleid tot meer homogene statuten of tot een reflectie over de 
respectieve organieke kaders.  

De Federale Ombudsmannen onderstrepen dat de aanbeveling in verband met de 
samenstelling van de commissies en comités niet van toepassing is. Zij wijzen er bovendien 
op dat het statuut voorziet in een cyclische evaluatie van het personeel. Zij voegen eraan toe 
dat binnen hun instelling een vaardighedenorganisatiemodel is ingesteld dat is gebaseerd op 
gedefinieerde “rollen”, dat beoogt de binnen de teams aanwezige vaardigheden te benutten, 
ze te ontwikkelen en ze uit te wisselen met andere minder ervaren medewerkers… Zij 
verklaren dat er in 2020 een opleidingsplan voor het personeel zou moeten worden 
gefinaliseerd, dat wordt geanticipeerd op de voorzienbare vertrekken en dat in een 
programma voor kennisoverdracht (senior/junior) is voorzien, hetzij via een interne 
reorganisatie hetzij via anticipatie op de vervanging en de opleiding door de senior. De 
administrateur van het College van Ombudsmannen heeft tot slot te kennen gegeven dat hij 
kandidaat is om mee te werken aan de harmonisering van de statuten.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat stellen dat de wet op hun 
advies werd gewijzigd in december 2018 om tegemoet te komen aan de aanbeveling in 
verband met de samenstelling van de commissies en de comités. Ze herinneren er 
daarenboven aan dat ze niet bevoegd zijn inzake HR omdat ze momenteel enkel beschikken 
over personeel dat door andere instellingen ter beschikking is gesteld. Ze zijn dus van oordeel 
dat alle andere aanbevelingen niet op hen van toepassing zijn.  

4.4.3 Commentaar van het Rekenhof 

Verschillende instellingen geven aan dat ze de aanbeveling in verband met de samenstelling 
van de commissies en de comités niet hebben uitgevoerd omdat ze van oordeel zijn dat de 
aanbeveling niet op hen van toepassing is of omdat ze er niet voor bevoegd zijn omdat de 
wetgever over het algemeen moet tussenkomen.  

In het algemeen verklaren verschillende instellingen sinds de audit die EY in 2018 uitvoerde, 
belangrijke interne hervormingen inzake humanresourcesbeheer te hebben opgestart of 
uitgevoerd, zoals wijzigingen van de statuten, de invoering of wijziging van de 
personeelsevaluatieprocedure, de formalisering van opleidingsplannen.  

De meeste instellingen verklaren tot slot ervoor open te staan om met de andere 
dotatiegerechtigde instellingen en het Parlement na te gaan welke mogelijkheden er zijn om 
de organieke kaders te herzien en de statuten van het administratieve personeel te 
harmoniseren om de mobiliteit tussen de instellingen te verbeteren, om betere 
loopbaanmogelijkheden en –perspectieven te bieden en om bepaalde ondersteunende 
functies gemakkelijker te kunnen delen.  

4.5 Informatie- en communicatietechnologieën (E12 en E13) 

4.5.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY wees in zijn audit van 2018 in het algemeen op de afwezigheid van of ontoereikende 
toepassing van beleidsplannen en ICT-investeringsplannen alsook een relatief laag 
informatiseringniveau. 

EY formuleerde bijgevolg de volgende aanbevelingen:  
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- het potentieel van automatisering en informatisering van processen bestuderen, 
voornamelijk doorheen elektronische beheersystemen voor dossiers (DMS) en 
elektronische archivering van documenten (E12); 

- voor elke instelling een masterschema voor de informatisering ontwikkelen dat 
rekening houdt met de veiligheidsrisico’s en de toekomstige noden, en de 
ontwikkeling van een meerjarenplanning voor investeringen en uitgaven inzake 
informatica (E13). 

4.5.2 Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

De BIM-commissie wijst erop dat ze hoofdzakelijk omstandige beslissingen/adviezen 
uitbrengt. Die documenten zijn geclassificeerd in de zin van de wet van 11 december 1998 
betreffende de classificatie en de veiligheidsmachtigingen, veiligheidsattesten en 
veiligheidsadviezen. In die context lijkt het haar niet doenbaar om haar processen verder te 
automatiseren en te informatiseren. De commissie heeft geen masterschema voor de 
informatisering ontwikkeld.  

Het COC onderstreept dat het gebruik maakt van DLEX als dossierapplicatie en geen 
papieren dossiers meer heeft. Het stelt eveneens dat het beschikt over een security plan en 
dat het PEN-testen (Penetration testing) laat uitvoeren op zijn eigen IT-infrastructuur via 
een raamcontract van het Belgian Cyber Security Center. In zijn meerjarenplanning houdt 
het COC rekening met investeringen en uitgaven inzake ICT.  

Het Comité I geeft aan dat het in 2020 een investeringsbudget heeft aangevraagd om de 
werkprocessen te informatiseren. Het heeft daarvoor stappen ondernomen bij Smals. Het 
gaat om de digitalisering van de werkprocessen bij het Comité I en zijn diensten, maar 
eveneens om de werkprocessen van het Beroepsorgaan. Het Comité I stelt eveneens werk te 
maken van een wijziging van de wet in verband met het Beroepsorgaan om documenten 
digitaal te kunnen doorsturen, met inbegrip van het indienen van beroepschriften via de 
website. Het Comité I stelt overigens dat het over een meerjarenplanning beschikt voor 
investeringen en uitgaven inzake informatica.  

Het Comité P stelt dat alle gegevens digitaal werden verwerkt en gescand en dat er een 
elektronische archivering is met specifieke toegangsrechten. De klachtenbehandeling 
verloopt bovendien via de toepassing AXI Case Management en alle personeelsdossiers zijn 
gedigitaliseerd. Het Comité P wijst er tot slot op dat de Cel IT een meerjarenplanning opstelt 
voor de vervanging en aankoop van de vaste computers, laptops, printers, gsm’s enz. 

De HRJ herinnert eraan dat hij bezig is met het in kaart brengen van de verschillende 
processen die hij volgt om zijn opdrachten uit te voeren. Bij deze demarche wordt bijzondere 
aandacht besteed aan de efficiëntiewinst die kan worden gerealiseerd via de 
automatisering/informatisering van al die processen of een deel ervan. Hij onderstreept 
bovendien dat werk wordt gemaakt van het masterschema voor informatisering. De 
essentiële voorbereidende fasen lopen al ettelijke maanden via verschillende werkgroepen, 
die eerstdaags hun conclusies zouden moeten formuleren die richtinggevend zullen zijn voor 
het masterplan rondom vier doelstellingen (HRJ digitaal/HRJ klantgericht/HRJ efficiënt/HRJ 
beveiligd) en voor de uitvoering ervan.  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat stellen dat voor de uitvoering 
van de IT-aanbevelingen het bestaan van een gemeenschappelijke informaticadienst vereist 
is.  

De Federale Ombudsmannen geven aan dat zij reeds over een systeem voor elektronisch 
dossierbeheer en elektronische archivering beschikken. Zij zijn bezig met de ontwikkeling 
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van een masterschema voor informatisering dat rekening houdt met de veiligheidsrisico’s en 
de toekomstige noden en met het opstellen van een meerjarenplanning voor investeringen 
en uitgaven inzake informatica, daar de levensduur van de IT-infrastructuur van de instelling 
ten einde loopt (eind 2020 of 2021).  

De Gegevensbeschermingsautoriteit heeft zich operationele doelstellingen gesteld om de 
automatisering en de informatisering van haar processen te versterken, onder meer door de 
administratieve processen te vereenvoudigen en de administratieve overhead zoveel 
mogelijk terug te dringen. De GBA onderstreept dat de toenmalige CPBL reeds vóór de audit 
over een verregaand elektronisch dossiersysteem beschikte. Dit systeem is nog steeds in 
gebruik en werd, voor zover technisch mogelijk, in lijn gebracht met de nieuwe 
organisatiestructuur. De GBA wijst er bovendien op dat een meer diepgaande analyse werd 
opgestart van het potentieel om verder te informatiseren. De GBA heeft overigens enerzijds 
begin 2020 een stuurgroep ICT opgericht om de lijnen qua ICT-visie en –beleid uit te zetten 
(strategische keuzes) en om op termijn een masterschema informatisering op te stellen. 
Anderzijds loopt er een interne oefening om de ICT-behoeften voor de komende jaren in 
kaart te brengen. Het resultaat van deze oefening zal gebruikt worden als input voor de 
vernieuwing van het ICT-infrastructuurcontract.  

4.5.3 Commentaar van het Rekenhof 

In het algemeen hebben de instellingen verschillende initiatieven genomen om hun IT-
infrastructuur te moderniseren en hun processen verder te automatiseren. De meeste van 
die initiatieven lopen nog steeds.  

Volgens de antwoorden op de vragenlijsten hebben nagenoeg alle instellingen een 
informaticastrategie (of wordt daar werk van gemaakt) die hen in staat zou moeten stellen 
tegemoet te komen aan hun noden op dat vlak, ook inzake beveiliging.  

4.6  Synergieën (E1, E10 en E9) 

4.6.1 Geformuleerde aanbevelingen 

EY merkte in zijn audit van 2018 in het algemeen op dat de instellingen kampen met een 
ontoereikende kritische omvang om vanuit efficiëntie-oogpunt optimaal te kunnen 
functioneren. Deze algemene vaststelling werd verder ondersteund door het feit dat een 
meerderheid van de instellingen rekening moest houden met complexe operationele 
beperkingen (inzonderheid in termen van veiligheid, vertrouwelijkheid enz.). Hieruit volgde 
over het algemeen een aanzienlijke verhouding van ondersteunend personeel ten opzichte 
van het operationele personeel. 

Het auditverslag merkte eveneens op dat de samenwerkingen eerder reactief en informeel 
en niet-systematisch waren. Het verslag merkte eveneens de afwezigheid op van structurele 
en geoptimaliseerde synergieën, zowel functioneel als financieel (silocultuur).  

EY formuleerde bijgevolg de volgende algemene aanbevelingen:  

- Versterken en systematiseren van samenwerkingsverbanden, namelijk het 
formaliseren van de partnerschappen en synergieën met de overige 
dotatiegerechtigde instellingen (op globaal vlak of beperkt tot een bepaalde groep 
instellingen) of andere overheidsinstanties inzake de gemeenschappelijke en 
complementaire missies, wat zou toelaten de rollen, verantwoordelijkheden en 
beschikbare vaardigheden te verduidelijken (E1).  
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- Het houden van een gezamenlijk onderzoek door de instellingen samen met het 
Parlement omtrent de mogelijkheden om de ondersteunende diensten te 
centraliseren (op globaal vlak of beperkt tot een bepaalde groep van instellingen) 
rekening houdend met de (objectieve) beperkingen eigen aan elke instelling 
(namelijk de beperkingen inzake veiligheid). Een dergelijke centralisatie van 
diensten moet een beter gebruik mogelijk maken van de beschikbare middelen, de 
continuïteit van de dienstverlening te verzekeren, een leemte aan vaardigheden op 
te vullen enz. (E9). 

- De gebruiksmogelijkheden analyseren van de huidige werkmiddelen en capaciteiten 
in de FOD BOSA. De synergieën met de FOD BOSA (of het gebruik van hun 
werkmiddelen) zouden kunnen leiden tot efficiëntiewinsten (E10).  

4.6.2  Stand van zaken: antwoorden van de instellingen 

Deze aanbevelingen overlappen met andere opmerkingen die in 2018 werden geformuleerd. 
In de volgende punten wordt voorgesteld hoe ze werden uitgevoerd, met een commentaar 
van het Rekenhof: 

- Voor aanbeveling E1: cf. punten 2.4, 2.6 en 3.2 van dit verslag 
- Voor aanbeveling E9: cf. punten 2.6 en 3.2 van dit verslag 
- Voor aanbeveling E10: cf. punt 3.2 van dit verslag 

4.7  Conclusie in verband met de algemene aanbevelingen van EY 

In zijn auditverslag van 2018 heeft EY 19 algemene aanbevelingen geformuleerd in verband 
met de organisatie, de sturing en opvolging, de documentatie en de optimalisering van de 
processen, de human resources, de ICT en de tot stand te brengen synergieën.  

Volgens de instellingen is een groot deel van die aanbevelingen uitgevoerd of zijn ze deze 
aan het uitvoeren.  

Verschillende instellingen geven aan dat ze sinds de audit van 2018 met interne 
hervormingen gestart zijn, die onder meer betrekking hebben op:  

- de goedkeuring en implementatie van strategische documenten waarin de 
prioriteiten voor het optreden van hun instelling worden geïdentificeerd; 

- de documentatie en de optimalisatie van hun processen; 
- de herziening van hun organiek kader; 
- de goedkeuring van informaticaplannen en de informatisering van bepaalde 

werkactiviteiten.  

Die maatregelen zouden ervoor kunnen zorgen dat de instellingen beter in staat zijn op 
continue basis verbeteringen aan te brengen in hun processen en hun beheerinstrumenten.  

Uit de ontvangen antwoorden blijkt dat de omvang van een instelling in grote mate bepalend 
is voor de graad van formalisering van de maatregelen die ze hebben doorgevoerd. 
Verschillende instellingen hebben zo onderstreept dat het voor hen niet altijd relevant was 
geformaliseerde beheerinstrumenten (bv. inzake strategische planning, opvolging van de 
werklast enz.) te implementeren, gelet op hun kleinschaligheid.  
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HOOFDSTUK 5 

Algemene conclusie   
Globaal verklaren de instellingen werk te hebben gemaakt van een groot deel van de 
aanbevelingen van algemene strekking die in de audit van 2018 werden geformuleerd (of 
ermee bezig te zijn). Die aanbevelingen richtten zich tot alle of een groot deel van de 
instellingen, of hadden tot doel de opmaak of goedkeuring van hun begroting te verbeteren. 

De instellingen hebben meermaals te kennen gegeven niet bevoegd te zijn voor de 
aanbevelingen die een tussenkomst van de wetgever vergen. De instellingen leggen de 
nadruk op de uitvoering van de bestaande wetgeving (de lege lata) en zijn van mening dat 
een hervorming ervan hen niet toekomt. Ze nemen geen initiatief om het wettelijke kader 
van hun organisatie te wijzigen (de lege ferenda). Als gevolg daarvan blijven die 
aanbevelingen al te vaak dode letter (ofwel vermelden de instellingen in hun antwoorden op 
de vragenlijsten dat ze ‘zonder voorwerp’ zijn). 

Wat de aanbevelingen betreft in verband met de opdrachten van de instellingen, hebben 
diverse instellingen te kennen gegeven dat de oprichting van nieuwe instellingen indruist 
tegen het samenbrengen van de bevoegdheden in entiteiten met homogene taken die op 
exclusieve basis worden toevertrouwd. Hoewel er op pragmatische wijze protocollen worden 
gesloten tussen de instellingen, hebben diverse instellingen benadrukt dat de bevoegdheden 
versnipperd raken door het toenemende aantal dotatiegerechtigde instellingen en door de 
daaruit voortvloeiende lacunes of overlappingen bij de uitvoering van hun opdrachten. De 
aanbevelingen in verband met samenwerking en met betrekking tot de rationalisering van 
de interne en externe controleprocessen tussen de dotatiegerechtigde instellingen en de 
uitvoerende of rechterlijke macht, zijn slechts in geringe mate uitgevoerd.  

Wat betreft hun budget houden de instellingen er uiteenlopende methodes op na om hun 
begrotingsramingen op te stellen. Er is nood aan meer precies gedefinieerde begrotingsregels 
en criteria om af te wijken van de begrotingsmatiging, om de begrotingen transparanter te 
maken en eventuele maatregelen inzake budgettaire besparingen homogeen te kunnen 
toepassen. 

Bovendien verklaren de instellingen dat ze de aanbevelingen om tot meer efficiënte 
beheerprocessen, operationele processen en ondersteunende processen te komen, 
grotendeels hebben uitgevoerd (of ermee bezig zijn). Zo benadrukken diverse instellingen 
met nieuwe strategische tools en opvolgingsinstrumenten te werken, hun personeelsbeleid 
te hebben gemoderniseerd of de informatisering en automatisering van hun opdrachten te 
hebben verbeterd. 

Uit de antwoorden op de vragenlijsten blijkt dat er reeds spontaan verschillende synergieën 
tot stand werden gebracht tussen de instellingen. Die synergieën hebben vooral betrekking 
op de ondersteunende functies. Uit de verstrekte antwoorden blijkt globaal dat de 
instellingen allemaal bereid zijn tot meer samenwerking, maar er wordt met nadruk gewezen 
op de grenzen van het systeem van spontane en vrijwillige samenwerking. Er zijn immers 
een aantal struikelblokken, zoals de beschikbaarheid van de resources, de specificiteit van 
de taken, de significante verschillen die er zijn tussen de instellingen in termen van grootte, 
personeelsstatuut, organisatie en middelen, en de prioriteiten die elke instelling voor 
zichzelf heeft vastgelegd.  
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Hoewel de meeste instellingen zich bereid verklaren om (waar nodig gezamenlijk) na te 
denken over de geformuleerde aanbevelingen, vergt de uitvoering van zowel de algemene als 
de specifieke aanbevelingen een proces dat de betrokkenheid van elk van de actoren 
verzekert, alsook een aansturing door de Commissie voor de Comptabiliteit. Op basis van 
het huidige verslag zou de Commissie voor de Comptabiliteit de prioritaire doelstellingen 
kunnen bepalen en een beheersinstrument kunnen opzetten.  

Op basis van die prioriteiten zou elke instelling zich ertoe kunnen verbinden een actieplan 
op te stellen en uit te voeren, waarin de uit te voeren maatregelen zijn opgenomen, alsook 
de betrokkenen en de beoogde planning.  
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Tegensprekelijke procedure 
Over dit verslag werd een informele tegensprekelijke procedure (per e-mail) gevoerd in de 
loop waarvan de instellingen hun eventuele commentaar en opmerkingen in verband met 
het ontwerpverslag hebben kunnen formuleren. Zeven instellingen hebben van die 
mogelijkheid gebruik gemaakt, namelijk het comité P, de GBA, de HRJ, het Comité I, het 
COC, de BIM-commissie en de VBCN.  

De opmerkingen van de instellingen betroffen hoofdzakelijk bijwerkingen en beperkte 
correcties van de tekst. Deze werden in het voorliggende verslag verwerkt. In sommige 
antwoorden waren bovendien extra beschouwingen en adviezen opgenomen, die niet in dit 
verslag werden verwerkt, dat is gebaseerd op het initiële auditverslag. De antwoorden van 
de instellingen op de vragenlijsten over de opvolging van de aanbevelingen zijn als bijlage 
opgenomen.  

Het Comité P preciseerde zijn bevoegdheden en bracht in herinnering dat de synergieën 
geen eenrichtingsverkeer mogen zijn maar moeten berusten op wederkerigheid.  

De GBA onderstreept haar bereidheid om verder te zoeken naar synergieën met de andere 
collaterale instellingen en de Kamer van Volksvertegenwoordigers. De GBA stelt overtuigd 
te zijn van de toegevoegde waarde van die oefening en is bereid er in de mate van het 
mogelijk toe bij te dragen. Ze kijkt belangstellend uit naar het gevolg dat aan dit auditverslag 
zal worden gegeven.  

De HRJ heeft gevraagd bepaalde van zijn antwoorden op de vragenlijst uitgebreider in het 
verslag op te nemen en heeft in herinnering gebracht dat hij geen orgaan is dat van de Kamer 
van Volksvertegenwoordigers afhangt, maar een orgaan sui generis met een grondwettelijk 
statuut.  

Het Comité I heeft enkele feitelijke correcties aangebracht.  

Het COC herinnert aan de grondslagen van de keuze van de wetgever die zijn bestaan als 
onafhankelijke dotatiegerechtigde instelling verantwoordt.  

De BIM-commissie wijst er inzonderheid op dat het in het raam van een audit om 
besparingen te kunnen genereren, van fundamenteel belang is zich vragen te stellen over de 
budgettaire meerwaarde van een eventuele integratieoperatie van de Commissie, die maar 
blijft herhalen dat ze haar kosten al zoveel mogelijk heeft beperkt (IT, beveiliging, 
huisvesting, …) door haar lokalen op betaalde en onafhankelijke wijze te integreren in de 
gebouwen van de VSSE en toch te zorgen voor een meer doeltreffende controle via een 
rechtstreekse toegang tot de databanken van die inlichtingendienst. Een verhuizing van 
de Commissie naar het Comité R zou volgens haar niet haalbaar zijn door 
plaatsgebrek. Zij voegt hieraan toe dat een dergelijke verhuizing hoe dan ook 
aanzienlijke kosten zou meebrengen en bijgevolg niet gerechtvaardigd zou zijn 
wegens strijdig met het nagestreefde doel. .  

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat wensen te preciseren dat ze 
volkomen voorstander zijn van een doeltreffend beheer, maar ze vrezen dat bepaalde 
aanbevelingen te algemeen zijn en per slot van zaken tot extra uitgaven leiden. 
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Bijlage 1. Specifieke budgettaire 
aanbevelingen 
Fiche 1. Comité P  

Geformuleerde aanbevelingen  

In 2018 formuleerde het Rekenhof vier specifieke aanbevelingen voor het Comité P met 
betrekking tot de ontvangsten en de uitgaven24: 

"Het Comité P voert opdrachten uit op verzoek van de gerechtelijke macht. Met het oog op 
transparantie in de toewijzing van de middelen en in de begrotingslasten van de 
verschillende machten, zou kunnen worden overwogen deze opdrachten aan de 
gerechtelijke macht te factureren." (blz. 79) 

"Voor de instellingen die gehuisvest zijn in het Forumgebouw kan worden overwogen om 
gezamenlijke aankopen te organiseren of de aankoopervaringen te delen die niet via het 
protocol of FOR- CMS kunnen worden geregeld."  (blz. 79) 

 "Voor het wagenpark kan een transversale studie gemaakt worden tussen alle 
dotatiegerechtigde instellingen." (blz. 79) 

"Het Comité P heeft eigen informatici in dienst, waardoor de kennis binnenshuis aanwezig 
is om een deskundig oordeel te kunnen vormen over de noden voor de organisatie. De 
dotatiegerechtigde instellingen zouden kunnen overwegen samen te werken om de kennis 
te delen en mogelijk als één geheel de markt te bevragen over nieuwe projecten." (blz. 79) 

Antwoord van het Comité P  

Het Comité P is van oordeel dat de aanbeveling betreffende de gemeenschappelijke 
aankopen is gerealiseerd. Het wijst erop dat de andere drie aanbevelingen niet werden 
geïmplementeerd: 

Met betrekking tot de facturatie aan de rechterlijke macht is het Comité P van oordeel 
dat het verrekenen van de kosten en de middelen verbonden aan het uitvoeren van 
strafonderzoeken onbegonnen werk lijkt (Bende van Nijvel). 

Het Comité P preciseert in zijn commentaar op het ontwerpverslag dat “de geïntegreerde 
politie en de bijzondere inspectiediensten evenmin een afzonderlijke dotatie krijgen van de 
FOD Justitie voor de uitvoering van hun gerechtelijke taken”, en dat “de procedure voor 
terugbetaling door de FOD Justitie heel lang duurt voor het Comité P in het licht van de 
geringe bedragen die moeten worden terugbetaald”. “We kunnen in het bijzonder aanhalen 
dat die procedure kosten met zich brengt, inzonderheid loonkosten voor het inzetten van 
personeel van het Comité P om die dossiers op te volgen en eveneens het feit dat het Comité 
P alle documenten in drievoud moet bezorgen aan de FOD Justitie”.  

                                                           
24 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 78. 
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- In verband met het wagenpark herinnert het Comité P eraan dat het de enige 
dotatiegerechtigde instelling is die 24/7 een permanentie verzekert voor het 
uitvoeren van strafonderzoeken. Die permanentie vereist het gebruik van diverse 
dienstvoertuigen. Het Comité P is van oordeel dat het al dan niet moeten inzetten 
van dienstvoertuigen onmogelijk vooraf kan worden ingeschat. 

- Aangaande de samenwerking met de andere instellingen op IT-vlak verklaart 
het Comité P dat het getracht heeft een beroep te doen op de ICT-dienst van de 
Federale Ombudsmannen omdat zij dezelfde databank gebruiken (Axi Case 
Management), maar dat die vraag negatief werd beantwoord. 

In zijn commentaar op het ontwerpverslag wijst het Comité P erop dat “het tijdens de 
lockdown een schrijven heeft gericht aan alle dotatiegerechtigde instellingen om eventueel 
mee toe te treden tot het systeem « Webex ». Er was geen bereidwilligheid tot samenwerking 
bij deze instellingen. De Kamer van Volksvertegenwoordigers werd in dit kader 
gecontacteerd voor het gebruik van Office365. De Kamer nam individueel alle nodige 
stappen ». 

Commentaar van het Rekenhof 

Het Rekenhof stelt vast dat de voorbije twee jaar bij het Comité P meer werden gekenmerkt 
door de beëindiging van vruchteloos geachte samenwerkingen met andere 
dotatiegerechtigde instellingen, eerder dan door de zoektocht naar nieuwe synergieën25. Het 
Comité P heeft bijvoorbeeld de deeltijdse detachering van een DPO vanuit de GBA stopgezet 
wegens een ontoereikende specifieke kennis van de instelling en van de interne 
werkprocessen. De samenwerking met de vertaaldienst van de HRJ werd eveneens beëindigd 
omdat het Comité P meende dat de specifieke kennis van de structuren van de te controleren 
diensten en van het gebruikte jargon ontbrak. 

Het Comité P wijst in zijn commentaar op het ontwerpverslag op het volgende: « Het Comité 
P heeft als grootste dotatiegerechtigde instelling op dit punt het voortouw genomen; de 
synergieën blijken een eenrichtingsverkeer vanuit het Comité P; de andere 
dotatiegerechtigde instellingen roepen meestal capaciteitstekort als reden in om geen steun 
te moeten verlenen (Federale ombudsmannen inzake IT); om tegemoet te komen aan de 
geformuleerde aanbevelingen heeft het Comité P ervoor gekozen om toch de vooropgestelde 
synergieën in de praktijk uit te testen hoewel in de uitvoering ervan het Comité 
geconfronteerd werd met de grenzen van het praktisch haalbare. […] Het Comité P heeft er 
expliciet voor gekozen om mogelijke synergieën uit te testen en is ervan overtuigd dat de 
problemen waarmee het geconfronteerd werd als “voortrekker” in deze materie, nuttige 
lessen kunnen zijn voor eventuele latere, nieuwe synergieën. » 

Fiche 2. Comité I 

Geformuleerde aanbeveling 

In 2018 had het Rekenhof de volgende aanbeveling geformuleerd26:  

"Voor het onderhoud van de lokalen doet het Comité I een beroep op een privéfirma. Er zou 
moeten worden aangemoedigd die taken gemeenschappelijk met ander dotatiegerechtigde 

                                                           
25 In hun antwoorden vermelden noch de GBA, noch de HRJ die ervaringen. 
26 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 86. 
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instellingen of met de Kamer uit te voeren, via overheidsopdrachten of via de aanwerving 
van gedeeld personeel." 

Antwoord van het Comité I  

Het Comité I verklaart dat deze aanbeveling werd geïmplementeerd: het 
schoonmaakpersoneel houdt verband met een door de Kamer gesloten overheidsopdracht 
met verschillende percelen, waarvan één voor het Comité I. 

Fiche 3. HRJ  

Geformuleerde aanbevelingen 

Op budgettair vlak had het Rekenhof in 2018 vier specifieke aanbevelingen geformuleerd 
voor de HRJ27: 

"Allereerst zou een analyse kunnen worden gemaakt om na afloop van het huidige mandaat 
(in 2020) te komen tot een vermindering van het aantal leden van de Hoge Raad voor de 
Justitie, terwijl de representativiteit van de Raad en zijn werking toch worden gegarandeerd. 
Die vermindering zou een budgettaire weerslag hebben, niet enkel op de emolumenten die 
aan de leden worden toegekend, maar ook op de uitrusting waarover ze beschikken."  
(blz. 94) 

"Vervolgens zou een herziening van het systeem voor de vergoeding van de woon-
werkverplaatsingen van de personeelsleden kunnen worden bestudeerd. Het huidige 
systeem bevoordeelt de personeelsleden die met hun eigen wagen naar de HRJ komen ten 
nadele van de personeelsleden die met het openbaar vervoer komen. De eersten krijgen 
immers een vergoeding a rato van 140 % van het bedrag van de abonnementen die bij de 
openbare vervoersmaatschappijen voor het afgelegde traject van toepassing zouden zijn. Ze 
krijgen bovendien een gratis parkeerplaats in het Forumgebouw; de HRJ huurt hiervoor 
achttien parkeerplaatsen van de Kamer van Volksvertegenwoordigers. De gebruikers van het 
openbaar vervoer krijgen 100 % van de gemaakte kosten voor het openbaar vervoer op basis 
van een abonnement in tweede klas." (blz. 94) 

"Tot slot zou kunnen worden overwogen een langere termijn te laten tussen twee examens. 
Die termijn (gewoonlijk 12 maanden) zou op 18 of 24 maanden kunnen worden gebracht." 
(blz. 95) 

"Eventueel zou kunnen worden bestudeerd of bepaalde instellingen ontvangsten kunnen 
innen die eigen zijn aan hun opdracht ten aanzien van derden (burgers, overheidsentiteiten 
van de uitvoerende of van de rechterlijke macht). Wat de relaties met de burger betreft, is 
het zo dat een nieuwe ontvangst pas ontvankelijk is als ze geen afbreuk doet aan de gelijke 
toegang tot de diensten die de instellingen verlenen. Als er geen juridische struikelblokken 
zijn, zou de inning van inschrijvingskosten bij examens [...] voor magistraten (Hoge Raad 
voor de Justitie) een kleine bijkomende ontvangst kunnen genereren." (blz. 51) 

                                                           
27 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 51 en 94-95. 
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Antwoord van de HRJ 

De HRJ verklaart dat de aanbeveling inzake de verplaatsingskosten thans wordt gerealiseerd: 
momenteel wordt een ontwerp van reglement goedgekeurd. In 2018 vertegenwoordigde dit 
voordeel een jaarlijkse kost van 10.020 euro28. 

De andere drie aanbevelingen werden niet geïmplementeerd: 

- Met betrekking tot de vermindering van het aantal leden van de HRJ is de HRJ 
van oordeel dat de realisatie van deze aanbeveling niet binnen zijn bevoegdheid of 
actiedomein valt. De HRJ herhaalt evenwel dat hij volledig ter beschikking staat om 
te worden betrokken bij de denkoefeningen omtrent de implementering van de 
aanbeveling, waarvan de timing echter moeilijk haalbaar lijkt. 

- Aangaande de verlenging van de termijn tussen twee examens is de HRJ van 
oordeel dat die maatregel een onaanzienlijke besparing zou realiseren omdat het 
leeuwendeel van de kosten ‘per kandidaat’ wordt gemaakt. De bundeling in één 
examensessie van de aanvankelijk in twee sessies ontvangen kandidaten zou 
bijgevolg slechts een kleine besparing betekenen ten opzichte van de onverwachte 
elementen die ze met zich brengt. Volgens de HRJ gaat het voorstel immers volledig 
in tegen de inmiddels recurrente vraag van de minister van Justitie om twee 
examensessies per gerechtelijk jaar te organiseren. De HRJ meent dat ook rekening 
dient gehouden te worden met de gevolgen van een gelijktijdige instroom van meer 
laureaten van het toelatingsexamen tot de gerechtelijke stage bij het Instituut voor 
Gerechtelijke Opleiding, in termen van onthaalcapaciteit voor opleiding en 
begeleiding op het terrein van de stagiairs. 

- Met betrekking tot de invoering van inschrijvingskosten voor de 
toegangsexamens voor de magistratuur, verklaart de HRJ dat de weinige 
financiële inkomsten die daaruit zouden voortvloeien, moeten worden afgewogen 
tegen de huidige aanwervingscontext van kandidaat-magistraten, die wordt 
gekenmerkt door een aanhoudende daling van het aantal kandidaten. De HRJ 
betwist overigens de relevantie van een aanbeveling die niet erg zinvol lijkt omdat 
de reglementaire beperking van het aantal kandidaturen voor de toegangsexamens 
voor de magistratuur er reeds voor heeft gezorgd dat het aantal weinig ‘rendabele’ 
kandidaturen kan worden verminderd. 

Commentaar van het Rekenhof 

De HRJ heeft de aanbevolen analyse om te komen tot een vermindering van zijn leden 
niet uitgevoerd bij de vernieuwing van de raad in 2020. 

Het Rekenhof stelt vast dat de periode van twee jaar, tussen 2018 en 2020, die voorafging aan 
de vernieuwing van de algemene vergadering van de HRJ, niet werd benut om die 
denkoefening te realiseren en voorstellen te formuleren. 

Fiche 4. Federale Ombudsmannen 

Geformuleerde aanbevelingen 

In 2018 werden op budgettair vlak twee aanbevelingen geformuleerd aangaande de Federale 
Ombudsmannen29: 

                                                           
28 Hoorzitting instellingen 12 juni 2018, DOC 54 3418/001, blz. 23. 
29 Verslag van het Rekenhof, blz. 110. 
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"Wat HRM betreft, verplicht de hervorming van Persopoint, dat de Federale 
Ombudsmannen gebruiken voor de uitbetaling van hun lonen, hen te kiezen tussen het zelf 
intern verzekeren van die functie of het outsourcen van het beheer van de personeelsdossiers 
bij PersoPoint. Het humanresourcesbeleid blijft echter intern. De denkoefening over die 
keuze vormt een gelegenheid om te kijken of die functie gezamenlijk met andere 
dotatiegerechtigde instellingen kan worden georganiseerd." (blz. 110) 

"De Federale Ombudsmannen zien mogelijkheden tot synergie op het vlak van vertaling, ICT 
en boekhouding (de boekhouder van de Ombudsmannen verzorgt nu voor 10 % van zijn tijd 
de boekhouding van de Benoemingscommissie voor het Notariaat)." (blz. 110) 

Antwoorden van de Federale Ombudsmannen  

De Federale Ombudsmannen verklaren dat deze aanbevelingen werden of thans worden 
gerealiseerd. 

Met betrekking tot de denkoefening over een gezamenlijk HR-beheer wijzen de Federale 
Ombudsmannen erop dat de onboarding bij PersoPoint, aanvankelijk gepland tegen 
01/07/2020, werd uitgesteld tot 01/10/2020. Op termijn zal dit een kostenstijging van naar 
schatting meer dan 17.000 euro met zich brengen. 

Aangaande de synergieën voor vertaling, ICT en boekhouding verklaren de Federale 
Ombudsmannen dat ze hun boekhouder ter beschikking hebben gesteld van de Verenigde 
Benoemingscommissies voor het Notariaat en van de Centrale Toezichtsraad voor het 
Gevangeniswezen (CTRG), wat heeft geleid tot besparingen voor deze twee instellingen. Op 
ICT-vlak hebben de Federale Ombudsmannen het boekhoudprogramma van de CTRG 
geïntegreerd in hun eigen programma. Tot slot hebben de Federale Ombudsmannen de 
Gegevensbeschermingsautoriteit benaderd om een beroep te kunnen doen op haar vertalers 
voor vertalingswerkzaamheden. Er kon nog geen akkoord worden gesloten. 

De GBA wijst er in haar commentaar op het ontwerpverslag op dat ze thans een uitgebreide 
oefening uitvoert in verband met de beschikbare vertaalcapaciteit, zowel voor interne 
vertalingen van de GBA zelf als voor de vertalingen voor andere collaterale instellingen. 
Zodra die oefening rond is, zal de GBA met de Federale Ombudsmannen en de overige 
collaterale instellingen contact opnemen om een eventuele samenwerking op het vlak van 
vertalingen te bespreken.  

Fiche 5. Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat

Geformuleerde aanbevelingen 

In 2018 formuleerde het Rekenhof zes aanbevelingen inzake uitgaven en ontvangsten voor 
de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat (VBCN)30: 

“Eventueel zou kunnen worden bestudeerd of bepaalde instellingen ontvangsten kunnen 
innen die eigen zijn aan hun opdracht ten aanzien van derden (burgers, overheidsentiteiten 
van de uitvoerende of van de rechterlijke macht). Wat de relaties met de burger betreft, is 
het zo dat een nieuwe ontvangst pas ontvankelijk is als ze geen afbreuk doet aan de gelijke 
toegang tot de diensten die de instellingen verlenen. Als er geen juridische struikelblokken 
zijn, zou de inning van inschrijvingskosten bij examens voor kandidaat-notarissen 

                                                           
30 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 51 en 118-119. 
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(Benoemingscommissies voor het notariaat) […] een kleine bijkomende ontvangst kunnen 
genereren.” (blz. 51) 

“Er zouden nieuwe ontvangsten overwogen kunnen worden. Een studie zou kunnen 
uitmaken of het wettelijk en relevant is aan de kandidaten die zich elk jaar voor de 
vergelijkende examens inschrijven, een aandeel in de kosten te vragen en hoe dat praktisch 
moet worden georganiseerd. Op basis van de kosten, die op 100 euro worden geraamd, 
zouden de ontvangsten jaarlijks nagenoeg 25.000 euro kunnen opleveren, rekening houdend 
met de mogelijke daling van het aantal kandidaturen omdat die kosten worden geïnd 
(minder deelnemers aan de examens beperkt ook de kosten voor de VBCN), maar ook met 
een eventueel mechanisme dat kandidaten met weinig middelen van de kosten vrijstelt.” 
(blz. 118) 

“Tot slot kunnen een aantal bezuinigingsmaterialen worden overwogen. Er kunnen 
bijvoorbeeld enkele duizenden euro’s worden bespaard op de portokosten als de VBCN net 
zoals de Hoge Raad voor de Justitie zouden kunnen worden vrijgesteld van het verplicht 
verzenden van aangetekende zendingen en voorrang zouden kunnen geven aan 
elektronische post.” (blz. 118-119) 

“De portkosten zouden ook verminderen als minder dure postdiensten zouden worden 
gebruikt.”(blz. 119) 

“Bovendien zou overwogen kunnen worden de examens voortaan niet meer om beurt in elke 
universiteit van het land te organiseren, ook al zouden zo maar enkele duizenden euro’s 
kunnen worden bespaard, maar ze voortaan te organiseren in een zaal die eventueel gratis 
ter beschikking wordt gesteld door andere overheden.” (blz. 119) 

“Parallel met de aanbeveling over de examens die de Hoge Raad voor de Justitie organiseert, 
zouden de twee instellingen samen een kosten-batenstudie kunnen maken over het 
verlengen van de termijn tussen twee examens voor kandidaat-notarissen. Momenteel is die 
12 maanden, maar hij zou op 18 of 24 maanden kunnen worden gebracht.” (blz. 119) 

“De ondersteunende diensten meer samenbrengen met andere instellingen – bijvoorbeeld 
de Hoge Raad voor de Justitie, omdat de opdrachten nauw bij elkaar aansluiten – is op zijn 
minst een mogelijkheid om te zorgen voor een doeltreffender beheer van de opdrachten van 
de VBCN, voor zover de ondersteunende diensten volledig kunnen worden verzekerd en 
zodoende de leden van de Commissies worden ontlast van neventaken.” (blz. 119) 

Antwoord van de VBCN 

De Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat verklaren de volgende drie 
aanbevelingen te hebben geïmplementeerd:  

- Volgens de VBCN werd de piste om aan de kandidaten een aandeel in de kosten 
te vragen voor de organisatie van de vergelijkende examens onderzocht. Een 
bevraging bij beroepsfederaties bracht aan het licht dat dit niet wenselijk is. De 
VBCN menen bovendien dat wanneer de bijdrage in de kosten te klein is, ze minder 
zou kunnen bedragen dan de beheerkosten die een dergelijke maatregel met zich 
brengt, die door de VBCN werden geraamd op 12.000 euro. 

- Met betrekking tot het gebruik van een systeem van elektronische verzendingen 
in plaats van aangetekende zendingen, wijzen de VBCN erop dat deze piste nog 
actueler geworden is naar aanleiding van de coronacrisis. De VBCN verwachten dat 
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deze maatregel in de nabije toekomst zal worden gerealiseerd. De financiële impact 
ervan wordt geraamd op 10.000 euro. 

- Aangaande de piste om de ondersteunende diensten meer samen te brengen 
met andere instellingen, staan de VBCN niet gunstig tegenover toenadering met de 
HRJ. Volgens een interne berekening van de VBCN zou een dergelijke toenadering  
jaarlijks minstens één miljoen euro kosten31. 

De overige drie aanbevelingen werden niet gerealiseerd of niet van toepassing verklaard: 

- Volgens de VBCN kan de aanbeveling betreffende minder dure postdiensten niet 
worden geïmplementeerd omdat enkel bpost gemachtigd is om post te verdelen in 
het Forumgebouw. 

- Met betrekking tot het beëindigen van de beurtrol voor de examens, verklaren 
de VBCN het volgende: “De HRJ maakt gebruik van de infrastructuur van Selor voor 
een prijs van 40.000 euro, waar de benoemingscommissies slechts 2.000 euro per 
jaar betalen voor het gebruik van de zalen”. 

- De VBCN zijn geen voorstander van de verlenging van de termijn tussen twee 
examens. Ze zijn van oordeel dat de gerealiseerde besparing slechts enkele 
duizenden euro zou bedragen, omdat slechts 10 % van de kosten voor de organisatie 
van de examens vaste kosten zijn. Volgens de VBCN zou de implementering van 
deze maatregel daarentegen de goede uitoefening van het beroep van notaris ernstig 
kunnen hypothekeren. 
 

Fiche 6. COC 

Geformuleerde aanbeveling 

Het Rekenhof had in 201832 de volgende aanbeveling geformuleerd:  

“Dat de instelling geen beroep meer kan doen op ondersteuning vanuit de Privacycommissie 
gaat echter voor bijkomende kosten zorgen. Het is raadzaam de mogelijkheid tot 
samenwerking tussen de twee instellingen op het niveau van de ondersteunende diensten 
opnieuw in te voeren.” (blz. 130) 

Antwoord van het COC 

Het COC wijst erop dat de aanbeveling werd gerealiseerd. Het verklaart vragende partij te 
zijn voor een samenwerking met de GBA voor de ondersteunende functies, maar geeft ook 
aan dat het verleden leert dat het geen perfecte oplossing is aangezien het COC geen gezag 
heeft over het secretariaat van de GBA en het secretariaat uiteraard voorrang geeft aan de 
GBA zelf. 

                                                           
31 De VBCN verstrekken de volgende cijfers om tot dat bedrag te komen:  

 HRJ VBCN 

Budget 5.300.000 520.000 

Examens 550 350 

Benoemingen  200 60 

Uitgaande van die gegevens stellen de VBCN dat volgens hen de klachtenbehandeling en de auditfunctie minder dan de 
helft van de begroting van de HRJ hebben opgeslorpt. Zulks zou impliceren dat een begroting van 2,7 miljoen euro in plaats 
van één miljoen euro nodig is voor een activiteit die nagenoeg twee keer zo omvangrijk is.  
32 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 130. 
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Met betrekking tot de vertalingen doet het COC deels een beroep op de vertalers van de GBA, 
tegen een vergoeding. Voor de opmaak van de begroting en voor de boekhouding krijgt het 
COC hulp van de Verenigde Benoemingscommissies voor het Notariaat, aangezien de GBA 
had laten weten dat ze dergelijke steun niet langer kon verlenen. 

Fiche 7. Federale Deontologische Commissie 

Geformuleerde aanbevelingen 

In 2018 werden twee specifieke aanbevelingen op budgettair vlak geformuleerd voor de 
Federale Deontologische Commissie33: 

“De jaarlijkse kosten voor de prestaties van de coördinator werden forfaitair vastgelegd op 
1.250 euro, oftewel tien presentiegelden. Die prestaties worden echter niet geïdentificeerd 
door de commissie. Ze moeten beter worden omschreven en de commissieleden moeten ze 
kunnen evalueren, zowel qua inhoud als qua naleving van termijnen en efficiëntie.” (blz. 124) 

“Het hybride statuut van de commissie, die zowel kenmerken heeft van een interne 
commissie van de Kamer als van een dotatiegerechtigde instelling, leidt tot moeilijkheden in 
het beheer, onder meer om de budgettaire behoeften te ramen en uitgaven vast te leggen om 
tegemoet te komen aan de werkingsbehoeften van de commissie. Bij de opheldering van het 
statuut zal rekening moeten worden gehouden met de noodzaak van een voldoende kritische 
omvang, om te vermijden dat de ondersteunende diensten een te grote hap uit de begroting 
van de commissie nemen. In dat kader zou kunnen worden onderzocht of de Federale 
Deontologische Commissie tot een intern orgaan van de Kamer van 
Volksvertegenwoordigers kan worden omgevormd of kan worden verzelfstandigd in het 
kader van een nauwe samenwerking met een andere dotatiegerechtigde instelling.” (blz. 126) 

Antwoord van de FDC 

De Federale Deontologische Commissie verklaart dat beide aanbevelingen werden of thans 
worden gerealiseerd :  

- De Federale deontologische commissie wijst er vooreerst op dat ze niet langer over 
een coördinator beschikt. 

- Met betrekking tot haar statuut, herinnert de FDC er eerst en vooral aan dat haar 
voorzitter tijdens de hoorzitting op 12 juni 201834 aan de Commissie voor de 
Comptabiliteit had verklaard dat synergieën met andere instellingen niet mogelijk 
waren, rekening houdend met de specifieke opdrachten van de FDC en met de 
ondersteuning die ze krijgt van de Kamer. Vervolgens verklaart de FDC dat haar 
statuut eind 2018 werd verduidelijkt via een protocol dat werd gesloten met de 
griffier van de Kamer, waarvan artikel 1 de FDC erkent als een collateraal orgaan van 
het Parlement, dat een dotatie ontvangt. Met toepassing van dat protocol betaalt de 
FDC sinds 2019 een jaarlijkse forfaitaire bijdrage die de kosten dekt van de door de 
Kamer verleende ondersteuning. 
 

 

                                                           
33 Verslag van het Rekenhof van 2018, blz. 124 en 126. 
34 Hoorzitting instellingen 12 juni 2018, DOC 54 3418/001, blz.37. 
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